See the notice on TED website

352505-2026 - Mise en concurrence

Pays-Bas — Services d'éducation des adultes et autres services d'enseignement —
Volwasseneneducatie WEB

OJ S 98/2026 22/05/2026

Avis de marché - régime assoupli

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Gemeente Zaanstad
Adresse électronique: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Forme juridique de I'acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Volwasseneneducatie WEB
Description: De regio Zaanstreek-Waterland heeft, samen met partners, in december 2025
een ‘Regionale aanpak basisvaardigheden’ vastgesteld voor de periode 2026 tot en met 2029.
We willen dat beperkte basisvaardigheden geen drempel zijn voor het meedoen in onze
samenleving door te zorgen dat de inwoners van Zaanstreek-Waterland hun
basisvaardigheden kunnen (blijven) ontwikkelen en door te zorgen dat de maatschappij
rekening houdt met mensen met beperkte basisvaardigheden. Wij wensen één aanbieder te
contracteren die basisvaardighedenonderwijs kan verzorgen aan 18+ers, die niet-
inburgeringsplichtig zijn. Het contract omvat het leveren van formeel en non-formeel P
taalaanbod binnen de volwasseneneducatie, gericht op de beheersing van taal-, reken- en
digitale basisvaardigheden voor zowel NT1- als NT2-deelnemers. Tot slot valt ook B2
taalonderwijs, voor niet-inburgeraars, binnen de scope van de opdracht, zij het enkel op
doorverwijzing vanuit een gemeentelijk loket. Zie aanbestedingsdocumenten. De opdracht
betreft een raamovereenkomst, waarbij er geen sprake is van enige garantie op het gebied
van omzet, afname of volumes. Om wel beeld te schetsen bij de opdracht en deze zo
bepaalbaar te maken voor inschrijvers, wordt er in de aanbestedingsdocumenten wel inzicht
gegeven in historische volumes alsmede in budgetplafonds. Ten aanzien van al deze getallen
geldt dat ook hier geen rechten aan kunnen worden ontleend, daar deze door tal van
omstandigheden kunnen fluctueren. Zie aanbestedingsdocumenten.
Identifiant de la procédure: 612df956-3628-4a28-88cd-da51894af991
Identifiant interne: 2026-078
Type de procédure: Ouverte
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: Wij wensen één aanbieder te contracteren die
basisvaardighedenonderwijs kan verzorgen aan 18+ers, die niet-inburgeringsplichtig zijn. We
focussen vooral op de doelgroep werkenden, werkzoekenden en anderstaligen, zoals ook in
het regionale plan is toegelicht. Het contract omvat het leveren van formeel en non-formeel P
taalaanbod binnen de volwasseneneducatie, gericht op de beheersing van taal-, reken- en
digitale basisvaardigheden voor zowel NT1- als NT2-deelnemers. Tot slot valt ook B2
taalonderwijs, voor niet-inburgeraars, binnen de scope van de opdracht, zij het enkel op
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doorverwijzing vanuit een gemeentelijk loket. Zie aanbestedingsdocumenten. Wij gunnen op
basis van Economisch Meest Voordelige Inschrijving (EMVI), in het bijzonder de beste-prijs-
kwaliteitsverhouding. De verhouding Prijs (P) en Kwaliteit (K) is gesteld op: 20-80.

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80400000 Services d'éducation des adultes et autres services
d'enseignement

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: De regio Zaanstreek-Waterland. Dit zijn de gemeenten: Edam-
Volendam, Landsmeer, Oostzaan, Purmerend, Waterland, Wormerland en Zaanstad.

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: De regio Zaanstreek-Waterland. Dit zijn de gemeenten: Edam-
Volendam, Landsmeer, Oostzaan, Purmerend, Waterland, Wormerland en Zaanstad.

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 6 875 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: Bij deze aanbesteding treedt de gemeente Zaanstad op als
gemandateerd penvoerder ten behoeve van de regio Zaanstreek-Waterland. Deze regio
bestaat uit de volgende gemeenten: - Gemeente Edam-Volendam - Gemeente Landsmeer -
Gemeente Oostzaan - Gemeente Purmerend - Gemeente Waterland - Gemeente Wormerland
- Gemeente Zaanstad.
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Volwasseneneducatie WEB
Description: De regio Zaanstreek-Waterland heeft, samen met partners, in december 2025
een ‘Regionale aanpak basisvaardigheden’ vastgesteld voor de periode 2026 tot en met 2029.
We willen dat beperkte basisvaardigheden geen drempel zijn voor het meedoen in onze
samenleving door te zorgen dat de inwoners van Zaanstreek-Waterland hun
basisvaardigheden kunnen (blijven) ontwikkelen en door te zorgen dat de maatschappij
rekening houdt met mensen met beperkte basisvaardigheden. Wij wensen één aanbieder te
contracteren die basisvaardighedenonderwijs kan verzorgen aan 18+ers, die niet-
inburgeringsplichtig zijn. Het contract omvat het leveren van formeel en non-formeel P
taalaanbod binnen de volwasseneneducatie, gericht op de beheersing van taal-, reken- en
digitale basisvaardigheden voor zowel NT1- als NT2-deelnemers. Tot slot valt ook B2
taalonderwijs, voor niet-inburgeraars, binnen de scope van de opdracht, zij het enkel op
doorverwijzing vanuit een gemeentelijk loket. Zie aanbestedingsdocumenten. De opdracht
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betreft een raamovereenkomst, waarbij er geen sprake is van enige garantie op het gebied
van omzet, afname of volumes. Om wel beeld te schetsen bij de opdracht en deze zo
bepaalbaar te maken voor inschrijvers, wordt er in de aanbestedingsdocumenten wel inzicht
gegeven in historische volumes alsmede in budgetplafonds. Ten aanzien van al deze getallen
geldt dat ook hier geen rechten aan kunnen worden ontleend, daar deze door tal van
omstandigheden kunnen fluctueren. Zie aanbestedingsdocumenten.

Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80400000 Services d'éducation des adultes et autres services
d'enseignement
Options:
Description des options: De raamovereenkomst die wordt aangegaan voor de uitvoering van
de opdracht geldt voor de duur van twee (2) jaar en drie (3) maanden. De streefdatum voor
opdrachtverlening is 1-10-2026. De opdrachtnemer heeft dan vervolgens drie (3) maanden de
tijld voor implementatie / voorbereiding van de werkzaamheden. De raamovereenkomst kan
vervolgens tweemaal, eenzijdig door ons, onder gelijkblijvende voorwaarden worden verlengd
voor de duur van telkens twee (2) jaar.

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: De regio Zaanstreek-Waterland. Dit zijn de gemeenten: Edam-
Volendam, Landsmeer, Oostzaan, Purmerend, Waterland, Wormerland en Zaanstad.

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: De regio Zaanstreek-Waterland. Dit zijn de gemeenten: Edam-
Volendam, Landsmeer, Oostzaan, Purmerend, Waterland, Wormerland en Zaanstad.

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/10/2026
Date de fin de durée: 31/12/2032

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: De raamovereenkomst kan tweemaal, eenzijdig
door ons, onder gelijkblijvende voorwaarden worden verlengd voor de duur van telkens twee
(2) jaar.

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
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Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Nom: G-1 Opleidingsplan: persoonlijk & meetbaar
Description: Als samenwerkende gemeenten vinden wij het belangrijk dat het aanbod in
volwasseneneducatie zo goed als mogelijk aansluit bij de behoeften en belevingswereld van
de individuele cursist. Het is aan de opdrachtnemer om hier invulling aan te geven. Zie
aanbestedingsdocumenten.
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 30
Critére:
Type: Qualité
Nom: G-2 Netwerksamenwerking & werkgeversaanpak
Description: Als samenwerkende gemeenten hebben wij een “Regionale aanpak
basisvaardigheden” opgesteld, waarin uiteengezet wordt voor welke doelgroepen, op welke
wijze en met welke netwerkpartners wij ons willen inzetten voor volwasseneneducatie. Hierin
staat het bereiken van, ondersteunen van, en laten realiseren van duurzame leerresultaten
door deelnemers, centraal. Zie aanbestedingsdocumenten.
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 30
Critére:
Type: Qualité
Nom: G-3 Organisatie & implementatie
Description: Per 1 januari 2027 dient de uitvoering van start te gaan, volledig in lijn met het
Programma van Eisen en hetgeen is aangeboden onder de kwaliteitscriteria. Er dient sprake
te zijn van een vliegende start, hetgeen betekent dat voorafgaand aan 1 januari gezorgd moet
worden voor een volledige implementatie. U krijgt hiervoor 3 maanden de tijd. Gedurende de
verdere uitvoering dienen kwaliteit, tijdigheid, beschikbaarheid van lesaanbod, en
begeleidings- en onderwijscapaciteit te worden geborgd. Dit vraagt aan de zijde van
opdrachtnemer om regievoering, signalering, tijdig communiceren en bijsturen waar nodig. Zie
aanbestedingsdocumenten.
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 20
Critere:
Type: Prix
Nom: G-4 Prijs
Description: In het kader van budgettaire grip, en rekening houdende met het budgetplafond
dat geldt voor de opdracht, is besloten voor het onderdeel prijs te werken met een verplichte
bandbreedte. Dit betekent dat u een prijs, in de vorm van een lesuurtarief, dient aan te bieden
binnen de bandbreedte. Doet u dit niet, dan is uw inschrijving ongeldig en wordt deze niet
verder in behandeling genomen. Een inschrijving buiten de bandbreedte geldt daarmee als
een “knock-out op prijs”. De gehanteerde bandbreedte per lesuur bedraagt: € 115,- tot € 200,-
per lesuur. Genoemde bedragen zijn exclusief btw, maar voor het overige all-in conform
beschreven in de aanbestedingsdocumenten. Zie aanbestedingsdocumenten.
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 20

5.1.11. Documents de marché
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Date limite de demande d’informations complémentaires: 02/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1425920

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425920
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 21/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 90 Jours
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 21/08/2026 12:10:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Gemeente Zaanstad - Niet van toepassing
Organisation chargée des procédures de recours: Gemeente Zaanstad - Rechtbank Haarlem
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Gemeente Zaanstad
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Gemeente
Zaanstad - Gemeente Zaanstad
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Gemeente Zaanstad

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Gemeente Zaanstad
Numéro d’enregistrement: 49675616
Adresse postale: Stadhuisplein 100
Ville: Zaandam
Code postal: 1506MZ
Subdivision pays (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Alida Elzinga
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Adresse électronique: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Téléphone: +31 14075

Adresse internet: http://www.zaanstad.nl

Autres points de contact:

Nom officiel: Rechtbank Haarlem

Adresse postale: Postbus 1621

Ville: Haarlem

Code postal: 2003 BR

Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Pays: Pays-Bas

Adresse électronique: kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
Adresse internet: http://www.rechtbankhaarlem.nl

Autres points de contact:

Nom officiel: Niet van toepassing

Ville: Niet van toepassing

Code postal: 1506 MZ

Subdivision pays (NUTS): Zaanstreek (NL325)

Pays: Pays-Bas

Adresse électronique: inkoop.contracten@Zaanstad.nl
Adresse internet: https://www.Zaanstad.nl

Autres points de contact:

Nom officiel: Gemeente Zaanstad

Adresse postale: Postbus 2000

Ville: Zaandam

Code postal: 1500 GA

Subdivision pays (NUTS): Zaanstreek (NL325)

Pays: Pays-Bas

Point de contact: Afd. JZ, Mevrouw Y. van Amelsvoort
Adresse électronique: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Adresse internet: http://WWW.Zaanstad.nl

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours
Organisation chargée des procédures de médiation

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 68d63d7e-9309-406d-b465-65401929f328 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché — régime assoupli

Sous-type d’avis: 20

Date d’envoi de I'avis: 21/05/2026 08:13:33 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de l'avis: 352505-2026

Numeéro de publication au JO S: 98/2026
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Date de publication: 22/05/2026
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