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352627-2026 - Mise en concurrence

Espagne — Services d'agences de voyages et services similaires — Servicio de Agencia de Viajes
OJ S 98/2026 22/05/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Fundacién Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia
Adresse électronique: Contratacion@fecyt.es
Forme juridique de 'acheteur: Organisme de droit public, contrdlé par une autorité publique
centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Servicio de Agencia de Viajes
Description: El alcance y condiciones de prestacion del servicio, metodologia y tareas que se
requeriran a la empresa adjudicataria se describen y detallan en el Pliego de Condiciones
Técnicas, por lo que la prestacion de los servicios se ajustara a las caracteristicas técnicas
dispuestas en el citado Pliego, teniendo tanto el clausulado técnico como el juridico,
naturaleza contractual.
Identifiant de la procédure: 8a2a6401-3c62-42dd-bdb1-60039196c895
Avis précédent: bb2bd895-bac8-4c02-843a-7e9c9f31f512-01
Identifiant interne: 533/2026
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 63510000 Services d'agences de voyages et services similaires

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 355 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Manquement aux obligations dans le domaine du droit du travail: Con el fin de garantizar que
durante la prestacion del servicio se tienen en cuenta consideraciones de tipo social, segun
establece el articulo 202.2 de la LCSP, la empresa adjudicataria debera garantizar el
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cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias en vigor en materia laboral, de
seguridad social, y sobre todo seguridad y salud en el trabajo que sean aplicables a los
recursos adscritos a la ejecucion del contrato, y, en particular, como minimo, a las
condiciones establecidas por el Convenio colectivo general de ambito que es de aplicacion.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Servicio de Agencia de Viajes
Description: El alcance y condiciones de prestacion del servicio, metodologia y tareas que se
requeriran a la empresa adjudicataria se describen y detallan en el Pliego de Condiciones
Técnicas, por lo que la prestacion de los servicios se ajustara a las caracteristicas técnicas
dispuestas en el citado Pliego, teniendo tanto el clausulado técnico como el juridico,
naturaleza contractual.
Identifiant interne: 533/2026

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 63510000 Services d'agences de voyages et services similaires

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 36 Mois

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Assurance responsabilité professionnelle pour les risques
Description du critere de sélection: Seguro de indemnizacion

Critére: Références sur des services spécifiés
Description du critére de sélection: Trabajos realizados

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Description: CCA1.- Valoracién del precio por emision de billetes aéreos y ferroviarios (Cargo
por billete aéreo internacional).
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 15
Critere:
Type: Prix
Description: CCA1.- Valoracién del precio por emision de billetes aéreos y ferroviarios (Cargo
por billete aéreo nacional).
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Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 10

Critere:

Type: Prix

Description: CCA1.- Valoracion del precio por emision de billetes aéreos y ferroviarios (Cargo
por emision de billete de tren).

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critere d’attribution: 5

Critere:

Type: Qualité

Description: CCA2.- Mejora en la cobertura de riesgos (Pdliza de seguro de asistencia en
viajes).

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 5

Critere:

Type: Qualité

Description: CCA2.- Mejora en la cobertura de riesgos (Seguro de accidente en viajes).
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 5

Critere:

Type: Qualité

Description: CCA2.- Mejora en la cobertura de riesgos (Seguro de responsabilidad Civil).
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critere d’attribution: 5

Critere:

Type: Qualité

Description: CCA3.- Mejora del tiempo de respuesta ante la comunicacién de incidencias.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 5

Critere:

Type: Qualité

Description: CCA4.- Mejoras en la prestacion del servicio (Aplicacion moévil para seguimiento
viaje).

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 5

Critere:

Type: Qualité

Description: CCA4.- Mejoras en la prestacion del servicio (Servicio de Secretaria técnica).
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 5

Critere:

Type: Qualité

Description: CCA4.- Mejoras en la prestacion del servicio (Sistema de Quejas y Sugerencias).
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 5

Critere:

Type: Qualité

Description: CJV1.1.- Organizacién y planificaciéon para la prestacién del servicio.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 10
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Critére:

Type: Qualité

Description: CJV1.2.- Organizacion y planificacion para la prestacion del servicio (Operativa
de gestion y tramitacion de las peticiones de servicio, especificando los tiempos de respuesta).
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 5

Critére:

Type: Qualité

Description: CJV1.2.- Organizacion y planificacion para la prestacion del servicio (Proceso de
gestion de facturacion y liquidacion de viajes).

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 5

Critére:

Type: Qualité

Description: CJV1.2.- Organizacioén y planificacion para la prestacion del servicio (Sistema de
gestion de calidad para el control y garantia de la ejecucion del servicio).

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 5

Critére:

Type: Qualité

Description: CJV2.- Adecuacioén del Plan de emergencias a lo dispuesto en el Pliego de
Condiciones Técnicas.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 10

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=Ni3Dr1812CicTfjQf3US0g%3D%3D

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=Ni3Dr1812CicTfiQf3US0g%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 08/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 01/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Lieu: Fundacion Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia, F.S.P. (FECYT)
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
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Accord-cadre:

Pas d’accord-cadre

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Fundacion Espafiola para la Ciencia y la
Tecnologia - Fundacion Espariola para la Ciencia y la Tecnologia F.S.P.
Organisation chargée des procédures de recours: Fundacion Espafiola para la Ciencia y la
Tecnologia - Fundacion Espariola para la Ciencia y la Tecnologia F.S.P.
Description des délais d'introduction des procédures de recours: hasta 2026-07-31+02:00
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Fundacion
Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia - Fundaciéon Espanola para la Ciencia y la
Tecnologia F.S.P.

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Fundacién Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia
Numéro d’enregistrement: 50554210097241
Numéro d’enregistrement: G82999871
Ville: Alcobendas
Code postal: 28100
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Point de contact: Fundacién Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia
Adresse électronique: Contratacion@fecyt.es
Téléphone: 914250909
Télécopieur: 915712172
Adresse internet: http://www.fecyt.es
Profil de I'acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=9Z1lbirg20 WAQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Autres points de contact:
Nom officiel: Fundacion Espafola para la Ciencia y la Tecnologia F.S.P.
Ville: Alcobendas
Code postal: 28100
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Adresse électronique: comunicacion@fecyt.es
Téléphone: 914250909
Adresse internet: https://www.fecyt.es/
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours
Organisation chargée des procédures de médiation

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de l'avis: f232d182-a37c-4dc1-940b-75166eb067f6 - 01
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Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 21/05/2026 08:53:25 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: espagnol

Numéro de publication de I'avis: 352627-2026

Numéro de publication au JO S: 98/2026

Date de publication: 22/05/2026
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