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353904-2026 - Mise en concurrence

Pays-Bas — Services d'orientation et de conseil professionnel — Maatschappelijke begeleiding
van statushouders

OJ S 99/2026 26/05/2026

Avis de marché - régime assoupli

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Gemeente Haarlemmermeer
Adresse électronique: aanbesteden@haarlemmermeer.nl
Forme juridique de I'acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Maatschappelijke begeleiding van statushouders
Description: Gehuisveste statushouders ontvangen de eerste 12 maanden maatschappelijke
begeleiding, met een verlengingsoptie van 6 maanden. De begeleiding bestaat uit de start en
stabilisatiefase waarbij statushouders worden begeleid bij noodzakelijke stappen op het
gebied van huisvesting, inkomen, zorg, voorzieningen en oriéntatie in de woonomgeving. Na
deze fase richt de begeleiding zich op het verder versterken van de zelfredzaamheid van de
statushouders en het duurzaam functioneren binnen de gemeente. Hieronder valt ook de
budgetcoaching ter bevordering van de financiéle zelfredzaamheid. Tot slot is de juridische
ondersteuning van statushouders een onderdeel van de opdracht. Mede op basis van
historische gegevens bedraagt het te verwachten volume voor maatschappelijke begeleiding
van statushouders circa € 812.300,-- exclusief BTW per jaar. Dit geeft geen garantie voor de
werkelijke afname de komende jaren. Inschrijver kan dan ook géén rechten ontlenen aan dit
bedrag.
Identifiant de la procédure: f1a73141-5201-44e4-ab95-3a4534bdd3f3
Identifiant interne: 2025-528
Type de procédure: Ouverte
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: Zie aanbestedingsleidraad

21.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85312300 Services d'orientation et de conseil professionnel
Nomenclature complémentaire (cpv): 85310000 Services d'action sociale

2.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe ou dans le pays donné

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 812 300,00 EUR
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2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Maatschappelijke begeleiding van statushouders
Description: Gehuisveste statushouders ontvangen de eerste 12 maanden maatschappelijke
begeleiding, met een verlengingsoptie van 6 maanden. De begeleiding bestaat uit de start en
stabilisatiefase waarbij statushouders worden begeleid bij noodzakelijke stappen op het
gebied van huisvesting, inkomen, zorg, voorzieningen en oriéntatie in de woonomgeving. Na
deze fase richt de begeleiding zich op het verder versterken van de zelfredzaamheid van de
statushouders en het duurzaam functioneren binnen de gemeente. Hieronder valt ook de
budgetcoaching ter bevordering van de financiéle zelfredzaamheid. Tot slot is de juridische
ondersteuning van statushouders een onderdeel van de opdracht. Mede op basis van
historische gegevens bedraagt het te verwachten volume voor maatschappelijke begeleiding
van statushouders circa € 812.300,-- exclusief BTW per jaar. Dit geeft geen garantie voor de
werkelijke afname de komende jaren. Inschrijver kan dan ook géén rechten ontlenen aan dit
bedrag.
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85312300 Services d'orientation et de conseil professionnel
Nomenclature complémentaire (cpv): 85310000 Services d'action sociale
Options:
Description des options: De overeenkomst heeft een looptijd van 2 jaren met als
ingangsdatum 1-1-2027. Gemeente heeft de optie de overeenkomst te verlengen met 2 keer 2
jaren na schriftelijke kennisgeving tenminste twee maanden voor de afloopdatum.

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe ou dans le pays donné

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/01/2027
Date de fin de durée: 31/12/2032

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: De overeenkomst heeft een looptijd van 2 jaren
met als ingangsdatum 1-1-2027. Gemeente heeft de optie de overeenkomst te verlengen met
2 keer 2 jaren na schriftelijke kennisgeving tenminste twee maanden voor de afloopdatum.

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 812 300,00 EUR

5.1.6. Informations générales
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Participation réservée:

La participation n’est pas réservée.

Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises

Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Nom: Prijs
Description: De opdrachtnemer dient voor dit gunningscriterium het prijzenblad (bijlage E) in te
dienen. De puntenscore voor het gunningscriterium prijs wordt als volgt bepaald. De
inschrijver met de laagste inschrijfsom (totale som van de producten A en B exclusief btw)
ontvangt 30 punten. Het aantal punten van de overige inschrijvers wordt bepaald op basis van
de volgende formule: (Laagste inschrijfsom / aangeboden inschrijfsom) x 30 punten = score
inschrijver
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 30
Critere:
Type: Qualité
Nom: G2. Kwaliteit en effectiviteit van de aanpak
Description: zie aanbestedingsleidraad
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 40
Critere:
Type: Qualité
Nom: G3. Kwaliteit, deskundigheid en lokale inbedding van de uitvoering
Description: Zie aanbestedingsleidraad
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 30

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 18/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1426095

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426095
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
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Date limite de réception des offres: 20/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Durée de validité des offres: 2 Mois

Informations relatives a I'ouverture publique:

Date d'ouverture: 20/08/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Gemeente Haarlemmermeer -
Klachtenmeldpunt aanbestedingen
Organisation chargée des procédures de recours: Gemeente Haarlemmermeer - Rechtbank
Noord-Holland
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Gemeente Haarlemmermeer - www.tenderned.nl
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Gemeente
Haarlemmermeer
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Gemeente
Haarlemmermeer - www.tenderned.nl

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Gemeente Haarlemmermeer
Numéro d’enregistrement: 381942865
Adresse postale: Taurusavenue 100
Ville: Hoofddorp
Code postal: 2132 LS
Subdivision pays (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Gerard Braam
Adresse électronique: aanbesteden@haarlemmermeer.nl
Téléphone: +31 9001852
Adresse internet: http://www.haarlemmermeer.nl
Autres points de contact:
Nom officiel: Klachtenmeldpunt aanbestedingen
Ville: Haarlemmermeer
Code postal: 2132 LS
Subdivision pays (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Pays: Pays-Bas
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Point de contact: Klachtenafhandeling Aanbesteden

Adresse électronique: aanbesteden@haarlemmermeer.nl
Adresse internet: http://www.haarlemmermeer.nl

Autres points de contact:

Nom officiel: Rechtbank Noord-Holland

Ville: Haarlem

Code postal: 2011 DB

Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Pays: Pays-Bas

Adresse électronique: Info@rechtspraak.nl

Téléphone: +31 883616100

Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl

Autres points de contact:

Nom officiel: www.tenderned.nl

Ville: Den Haag

Code postal: 2509AC

Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas

Adresse électronique: Info@tenderned.nl

Adresse internet: http://Www.tenderned.nl

Autres points de contact:

Nom officiel: www.tenderned.nl

Ville: Den Haag

Code postal: 2509 AC

Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas

Adresse électronique: Info@tenderned.nl

Adresse internet: http://Www.tenderned.nl

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures
Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours
Organisation chargée des procédures de médiation

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 4167d558-a841-4d70-a4f6-559627bdb599 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché — régime assoupli

Sous-type d’avis: 20

Date d’envoi de l'avis: 21/05/2026 21:13:45 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de l'avis: 353904-2026

Numeéro de publication au JO S: 99/2026

Date de publication: 26/05/2026
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