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See the notice on TED website

354192-2026 - Mise en concurrence
Espagne – Logiciels de gestion de réseau – El Contrato Administrativo Mixto de Suministro y 
Servicio para instalación de software y mantenimiento de una suite de aplicaciones informáticas 
de gestión municipal, mediante procedimiento abierto sujeto a regulación armonizada y 
tramitación ordinaria.
OJ S 99/2026 26/05/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Fournitures

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Alcaldía del Ayuntamiento de Guía de Isora
Adresse électronique: secretaria@guiadeisora.org
Forme juridique de l’acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: El Contrato Administrativo Mixto de Suministro y Servicio para instalación de software y 
mantenimiento de una suite de aplicaciones informáticas de gestión municipal, mediante 
procedimiento abierto sujeto a regulación armonizada y tramitación ordinaria.
Description: El objeto fundamental del contrato es la contratación del suministro con 
mantenimiento de un servicio de software para el Área de Economía/Hacienda y Catastro del 
Ayuntamiento de Guía de Isora para la gestión tributaria integral (gestión tributaria 
recaudatoria, contabilidad SICAL, Plusvalías y portal de servicios) y la gestión del catastro e 
inventario de bienes a nivel municipal en la modalidad SaaS en la nube.
Identifiant de la procédure: 56491920-ff9a-4a2c-99c9-9b795e7e4a68
Identifiant interne: 4260/2025
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48210000 Logiciels de gestion de réseau
Nomenclature complémentaire (cpv): 72267000 Services de maintenance et de réparation de 
logiciels

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Tenerife (ES709)
Pays: Espagne

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 238 523,20 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/354192-2026
mailto:secretaria@guiadeisora.org
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2.1.6.
 
Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Manquement aux obligations dans le domaine du droit social: Un operador económico 
quedará excluido en caso de haber incumplido sus obligaciones en lo referente al pago de 
cotizaciones a la seguridad social mediante resolución judicial o administrativa firme y 
vinculante.

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: El Contrato Administrativo Mixto de Suministro y Servicio para instalación de software y 
mantenimiento de una suite de aplicaciones informáticas de gestión municipal, mediante 
procedimiento abierto sujeto a regulación armonizada y tramitación ordinaria.
Description: El objeto fundamental del contrato es la contratación del suministro con 
mantenimiento de un servicio de software para el Área de Economía/Hacienda y Catastro del 
Ayuntamiento de Guía de Isora para la gestión tributaria integral (gestión tributaria 
recaudatoria, contabilidad SICAL, Plusvalías y portal de servicios) y la gestión del catastro e 
inventario de bienes a nivel municipal en la modalidad SaaS en la nube.
Identifiant interne: 4260/2025

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48210000 Logiciels de gestion de réseau
Nomenclature complémentaire (cpv): 72267000 Services de maintenance et de réparation de 
logiciels
Options: 
Description des options: Véase cláusula 1.1.1 del PCAP

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Tenerife (ES709)
Pays: Espagne

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 4 Ans

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Autres exigences économiques ou financières
Description du critère de sélection: Otros

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
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Type: Qualité
Description: Mejora del servicio de ampliación de cobertura.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 8
Critère: 
Type: Qualité
Description: Mejora del servicio de horas de formación adicional.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Qualité
Description: Mejora del servicio de reducción de plazos de implantación.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Qualité
Description: Mejora del servicio de reducción del tiempo de desplazamiento in situ.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 2
Critère: 
Type: Qualité
Description: Mejora en los tiempos de respuesta y resolución de incidencias.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Prix
Description: Oferta económica.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 60

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=5eHdzBRuvTDXOjazN1Dw9Q%3D%3D

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=5eHdzBRuvTDXOjazN1Dw9Q%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 22/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 2 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 23/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Dependencias municiaples

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5eHdzBRuvTDXOjazN1Dw9Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5eHdzBRuvTDXOjazN1Dw9Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5eHdzBRuvTDXOjazN1Dw9Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=5eHdzBRuvTDXOjazN1Dw9Q%3D%3D
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Date d'ouverture: 30/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Departamento de Contratación
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Véase cláusula 3.1.2. del PCAP.
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Alcaldía del Ayuntamiento de Guía de Isora 
- Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma Canaria
Description des délais d'introduction des procédures de recours: 15 días hábiles desde el día 
siguiente a la publicación del anuncio de licitación en el perfil del contratante
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Alcaldía del 
Ayuntamiento de Guía de Isora - Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la 
Comunidad Autónoma Canaria

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Alcaldía del Ayuntamiento de Guía de Isora
Numéro d’enregistrement: 31140820157842
Numéro d’enregistrement: P3801900F
Ville: Guía de Isora
Code postal: 38680
Subdivision pays (NUTS): Tenerife (ES709)
Pays: Espagne
Point de contact: Alcaldía del Ayuntamiento de Guía de Isora
Adresse électronique: secretaria@guiadeisora.org
Téléphone: +34 922850100
Adresse internet: https://guiadeisora.sedeelectronica.es
Profil de l’acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=nGRfef5ffNDnSoTX3z%2F7wA%3D%3D
Autres points de contact: 
Nom officiel: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma 
Canaria
Ville: Santa Cruz de Tenerife
Code postal: 38003
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Adresse électronique: tacpcac@gobiernodecanarias.org
Téléphone: +34 922951375

mailto:secretaria@guiadeisora.org
https://guiadeisora.sedeelectronica.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=nGRfef5ffNDnSoTX3z%2F7wA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=nGRfef5ffNDnSoTX3z%2F7wA%3D%3D
mailto:tacpcac@gobiernodecanarias.org
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Télécopieur: +34 922922332
Adresse internet: http://gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp
Autres points de contact: 
Nom officiel: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma 
Canaria
Ville: Santa Cruz de Tenerife
Code postal: 38003
Subdivision pays (NUTS): Tenerife (ES709)
Pays: Espagne
Adresse électronique: tacpcac@gobiernodecanarias.org
Téléphone: +34 922951375
Télécopieur: +34 922922332
Adresse internet: http://gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 282d5ae7-1bca-4100-ab06-5e7b0083050e  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 21/05/2026 16:14:44 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: espagnol
Numéro de publication de l’avis: 354192-2026
Numéro de publication au JO S: 99/2026
Date de publication: 26/05/2026

http://gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp
mailto:tacpcac@gobiernodecanarias.org
http://gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp
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