See the notice on TED website

354193-2026 - Mise en concurrence

Allemagne - Etudes de marché et recherche économique; sondages et statistiques —
Jugendhilfeberichterstattung Bayern ab 2027

OJ S 99/2026 26/05/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Zentrum Bayern Familie und Soziales
Adresse électronique: ZentraleVergabestelle@zbfs.bayern.de
Forme juridique de I'acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Protection sociale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Jugendhilfeberichterstattung Bayern ab 2027
Description: Das Bayerische Landesjugendamt (BLJA) ist Teil der zentralen Landesbehoérde
Zentrum Bayern, Familie und Soziales (ZBFS). Es beauftragt die Neukonzeption von der
Jugendhilfeberichterstattung in Bayern (JuBB) zu einem kompakten, webbasierten und
modularen Berichtssystem zur bayernweiten Jugendhilfeberichterstattung. Ziel dieser
Ausschreibung ist die konzeptionelle Neuentwicklung eines Berichtswesens, welches JuBB-
Datenblatter per Schnittstelle integriert sowie kommunal relevante Bevolkerungs-, Sozial- und
Leistungsdaten damit vernetzt. Das System muss automatisierte Plausibilitatsprafungen,
interaktive Analyse und Prognosefunktionen, Infografiken, rollenbasierten Datenschutz sowie
Exportfunktionen bieten. Durch JuBB sollen die Jugendamter bei Offentlichkeitsarbeit,
fachlicher Planung, und Steuerung unterstitzt werden. Entsprechende Schulungen und
Support sind sicherzustellen. Es soll ein Rahmenvertrag fur die bayerischen Jugendamter
ausgeschrieben werden, der eine Laufzeit von 4 Jahren, beginnend ab dem 01.01.2027 bis
zum 31.12.2030 hat. Weitere Einzelheiten kdnnen den Teilnahmebedingungen, insbesondere
den ,Allgemeinen Anforderungen — Leistungsbeschreibung“ sowie dem ,Vergabekonzept JuBB
“ enthommen werden.
Identifiant de la procédure: c6946819-2056-4306-b35b-d0db3946894e
Identifiant interne: 2026000163
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’'un appel a la concurrence /
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79300000 Etudes de marché et recherche économique;
sondages et statistiques
Nomenclature complémentaire (cpv): 79315000 Services de recherche sociale, 79330000
Services statistiques, 85300000 Services d'action sociale et services connexes

2.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Mliinchen
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Code postal: 80797
Subdivision pays (NUTS): Mlnchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Pays: Allemagne

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 920 000,00 EUR
Valeur maximale de I'accord-cadre: 1 920 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
VgV -

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Manquement a des obligations liées a des motifs d’exclusion purement nationaux: Gemaf §
123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Jugendhilfeberichterstattung Bayern ab 2027
Description: Das Bayerische Landesjugendamt (BLJA) ist Teil der zentralen Landesbehoérde
Zentrum Bayern, Familie und Soziales (ZBFS). Es beauftragt die Neukonzeption von der
Jugendhilfeberichterstattung in Bayern (JuBB) zu einem kompakten, webbasierten und
modularen Berichtssystem zur bayernweiten Jugendhilfeberichterstattung. Ziel dieser
Ausschreibung ist die konzeptionelle Neuentwicklung eines Berichtswesens, welches JuBB-
Datenblatter per Schnittstelle integriert sowie kommunal relevante Bevolkerungs-, Sozial- und
Leistungsdaten damit vernetzt. Das System muss automatisierte Plausibilitatsprafungen,
interaktive Analyse und Prognosefunktionen, Infografiken, rollenbasierten Datenschutz sowie
Exportfunktionen bieten. Durch JuBB sollen die Jugendamter bei Offentlichkeitsarbeit,
fachlicher Planung, und Steuerung unterstitzt werden. Entsprechende Schulungen und
Support sind sicherzustellen. Es soll ein Rahmenvertrag fur die bayerischen Jugendamter
ausgeschrieben werden, der eine Laufzeit von 4 Jahren, beginnend ab dem 01.01.2027 bis
zum 31.12.2030 hat. Weitere Einzelheiten kdnnen den Teilnahmebedingungen, insbesondere
den ,Allgemeinen Anforderungen — Leistungsbeschreibung“ sowie dem ,Vergabekonzept JuBB
“ enthommen werden.
Identifiant interne: 1b781e1c-21a2-48bd-b18d-e5c63a288ee3

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79300000 Etudes de marché et recherche économique;
sondages et statistiques
Nomenclature complémentaire (cpv): 79315000 Services de recherche sociale, 79330000
Services statistiques, 85300000 Services d'action sociale et services connexes

5.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Mdnchen
Code postal: 80797
Subdivision pays (NUTS): Minchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Pays: Allemagne
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5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/01/2027
Date de fin de durée: 31/12/2030

5.1.5. Valeur
Valeur maximale de I'accord-cadre: 1 920 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Exigence dans la demande de participation
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non
Informations complémentaires: Folgende Erklarungen sind zur Prufung der Eignung relevant:
Erklarung Uber das Nichtvorliegen von Ausschlussgriinden gemaf §§ 123, 124 GWB
Erklarung russische Unternehmen Erklarung Statistische Angaben zur KMU Eigenschaft
Erklarung zum Datenschutz Angaben Wettbewerbsregister (Abfrage Unternehmensdaten fur
die Anforderung der Auskunft aus dem Wettbewerbsregister ab einem Auftragswert von
30.000,00 EUR netto) Erklarung Uber das Bestehen einer Haftpflichtversicherung zu Sach-,
Personen- und Vermogensschaden Erklarung zur finanziellen Situation Eigenerklarung fur
Unterauftragnehmer/Eignungsverleiher Eigenerklarung zur Berufliche Qualifikation der
Mitarbeitenden des Projekts Eigenerklarung zu Referenzen des Unternehmens

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des criteres de sélection: Avis
Critére: Qualifications éducatives et professionnelles pertinentes
Description du critere de sélection: Eigenerklarung zur Berufliche Qualifikation der
Mitarbeitenden des Projekts (Ausbildung und praktische Erfahrung) Auf den
Auftragsgegenstand bezogene Ausbildung, vorzugsweise in den Bereichen ¢ Sozialpadagogik,
Padagogik, Soziologie, « Statistik, « Data Science/ Systemarchitektur Bewertet werden sowonhl
akademische Abschllsse als auch fachbezogene Ausbildungen, Zertifikate und
Weiterbildungen sowie die Anzahl und Verfligbarkeit relevanter Vollzeitadquivalente (VZA) im
Projektteam. Weitere Einzelheiten konnen der Anlage 4 "Bewertungsmatrix Eignung" sowie
der Anlage 6 "Eigenerklarung Mitarbeiterprofil" entnommen werden. Nachgewiesene
praktische Erfahrung jedes Mitarbeitenden innerhalb des Projekt-Teams in mindestens einem
der folgenden Bereiche (Kompetenzfelder): « Jugendhilfeplanung, Sozialplanung, Controlling
sowie ¢ operative Zusammenarbeit mit Jugendamtern/6ffentlicher Verwaltung, ¢
Implementierung und Betrieb von Berichtssystemen/Business-Itelligence Losungen, ¢
Datenanalyse/Statistik, « Prozessberatung und -optimierung, ¢ Projekt und Change
Management, Durchfiihrung von Schulungen « und praktische Datenschutzerfahrung. Weitere
Einzelheiten kdnnen der Anlage 4 "Bewertungsmatrix Eignung" sowie der Anlage 6
"Eigenerklarung Mitarbeiterprofil" enthommen werden. Nachweise bezuglich der Curriculum
Vitae zu den Schllisselpersonen, Ausbildungsabschlisse und Projektbeschreibungen als
Nachweise sind als eigene Anlagen mit dem Teilnahmeantrag hochzuladen. Im Ubrigen wird
auf die Anlage 6 "Mitarbeiterprofil" (vl. die Aufgabe "Teilnahmeunterlagen") verwiesen.
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Les critéres seront appliqués pour sélectionner les candidats a inviter pour la seconde étape
de la procédure
Pondération (pourcentage, valeur exacte): 50,00

Critére: Références sur des services spécifiés

Description du critere de sélection: Eigenerklarung zu Referenzen des Unternehmens
Mindestens 2 vergleichbare Unternehmensreferenzen unter Verwendung des Formulars
~Eigenerklarung zum Unternehmen und zu Referenzen" (vgl. Anlage 6 der
Teilnahmeunterlagen). Als vergleichbar gelten externe Auftrage, bei denen eine Software-
Lésung konzeptionell geplant und nach technischer Umsetzung bzw. Anpassung an die
Anforderungen der Referenzgebenden eingeflhrt wurde. Bezuglich weiterer Einzelheiten wird
im Ubrigen auf die Anlage 4 "Bewertungsmatrix Eignung" der Teilnahmeunterlagen verwiesen.
Les critéres seront appliqués pour sélectionner les candidats a inviter pour la seconde étape
de la procédure

Pondération (pourcentage, valeur exacte): 50,00

Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:

Nombre minimal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 3

Nombre maximal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 5

La procédure se déroulera en plusieurs étapes. A chaque étape, certains candidats peuvent
étre éliminés

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
Nom: Preis
Description: Preis
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 50
Critére:
Type: Qualité
Nom: Leistungsbewertung gem Zuschlagsmatrix
Description: Die genauen Leistungskriterien werden in der Ausschreibungsphase definiert. Im
ubrigen wird auf die Anlage 5 Zuschlagsmatrix der Teilnahmeunterlagen verwiesen.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 50

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 08/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.evergabe.bayern.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/18e1d1cc-bfea-4d18-b891-d2d1ee92e3d2

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de la procédure:
Date d’envoi estimée des invitations a soumissionner: 16/07/2026
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.evergabe.bayern.de/evergabe.bieter/api/supplier/external
/deeplink/subproject/18e1d1cc-bfea-4d18-b891-d2d1ee92e3d2
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Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand

Catalogue électronique: Non autorisée

Variantes: Non autorisée

Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée

Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 22/06/2026 10:00:00
(UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Informations qui peuvent étre complétées apres la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.

Informations complémentaires: Gemal} § 56 Abs. 2 VgV. Mdgliche Hinweise des
Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: sieche Rahmenvertragsentwurf

Un accord de confidentialité est requis: non

Facturation électronique: Autorisée

La commande en ligne sera utilisée: oui

Le paiement électronique sera utilisé: oui

Arrangement financier: sieche Rahmenvertragsentwurf

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Regierung von Mittelfranken -
Vergabekammer Nordbayern
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Nachprifungsverfahren Das
Vergabeverfahren unterliegt der Nachprifung durch die Vergabekammern. Ein Antrag auf
Nachprufung nach §§ 160 ff. GWB ist schriftlich zu stellen und an die Regierung von
Mittelfranken — Vergabekammer Nordbayern, Promenade 27, 91522 Ansbach — zu richten. Die
gesetzliche Frist fur die Einlegung eines Nachprufungsantrags richtet sich nach § 160 Abs. 3
GWB, wonach der Antrag unzulassig ist, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten
Verstold gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerigt hat;
der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberthrt, 2. Verstolie gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber gertigt werden, 3. Verstolle gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Fir Amtshandlungen der
Vergabekammern werden Kosten (Gebuhren und Auslagen) zur Deckung des
Verwaltungsaufwandes erhoben (§ 182 GWB). Fur das Vergabeverfahren gilt deutsches
Recht.
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Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Zentrum Bayern Familie und Soziales

Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Regierung von
Mittelfranken - Vergabekammer Nordbayern

8. Organisations

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Regierung von Mittelfranken - Vergabekammer Nordbayern
Numéro d’enregistrement: c0f12e87-76f1-4468-90ef-036d199560d7
Adresse postale: Promenade 27
Ville: Ansbach
Code postal: 91522
Subdivision pays (NUTS): Ansbach, Kreisfreie Stadt (DE251)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: vergabekammer.nordbayern@reg-mfr.bayern.de
Téléphone: +49 981531277
Télécopieur: +49 981531837
Adresse internet: https://www.regierung.mittelfranken.bayern.de/service/vergabekammer/index.
html
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Zentrum Bayern Familie und Soziales
Numéro d’enregistrement: 99945842-0176-46aa-89e4-14d180728d29
Département: Zentrale Vergabestelle
Adresse postale: Roonstr. 22
Ville: Nurnberg
Code postal: 90429
Subdivision pays (NUTS): Nirnberg, Kreisfreie Stadt (DE254)
Pays: Allemagne
Point de contact: Zentrale Vergabestelle
Adresse électronique: ZentraleVergabestelle@zbfs.bayern.de
Téléphone: +49 9119280
Adresse internet: https://www.auftraege.bayern.de
Profil de I'acheteur: http://www.zbfs.bayern.de/behoerde/vergabe/
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

8.1. ORG-0003
Nom officiel: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
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Pays: Allemagne

Adresse électronique: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100

Roles de cette organisation:

TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: bOfcb5a3-e3bc-4111-adce-d9b859fc10a3 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 22/05/2026 07:08:18 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: allemand

Numéro de publication de I'avis: 354193-2026

Numéro de publication au JO S: 99/2026

Date de publication: 26/05/2026
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