See the notice on TED website

367474-2026 - Mise en concurrence

Italie — Services de fourniture de logiciels — PR26INF020 | Lotto 1 - Fornitura in modalita “SaaS”
del servizio Teamviewer One Advanced comprensivo di manutenzione e assistenza per la durata
di 36 mesi.

OJ S 102/2026 29/05/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: AZIENDA SANITARIA UNIVERSITARIA FRIULI CENTRALE
Adresse électronique: asufc@certsanita.fvg.it
Forme juridique de 'acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Santé

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: PR26INF020 | Lotto 1 - Fornitura in modalita “SaaS” del servizio Teamviewer One
Advanced comprensivo di manutenzione e assistenza per la durata di 36 mesi.
Description: PR26INF020 | Lotto 1 - Fornitura in modalita “SaaS” del servizio Teamviewer One
Advanced comprensivo di manutenzione e assistenza per la durata di 36 mesi.
Identifiant de la procédure: a3e55e72-481c-4a30-be07-f2690f2430fd
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

21.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72268000 Services de fourniture de logiciels

2.1.2. Lieu d’exécution
Ville: UDINE
Subdivision pays (NUTS): Udine (ITH42)
Pays: Italie

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 579 744,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Corruption: TUTTE LE CAUSE DI ESCLUSIONE PREVISTE DALLA LEGISLAZIONE
NAZIONALE E DAL DISCIPLINARE DI GARA

5. Lot
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5.1. Lot: LOT-0001
Titre: PR26INF020 | Lotto 1 - Fornitura in modalita "SaaS" del servizio Teamviewer One
Advanced comprensivo di manutenzione e assistenza per 36 mesi.
Description: PR26INF020 | Lotto 1 - Fornitura in modalita "SaaS" del servizio Teamviewer One
Advanced comprensivo di manutenzione e assistenza per 36 mesi.

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72268000 Services de fourniture de logiciels
Options:
Description des options: Opzione estensione in aumento 20% dell'importo del contratto;
Opzione di rinnovo contrattuale per 24 mesi; Opzione di “Proroga tecnica” per 6 mesi. VEDASI
ART. 3.3 DEL DISCIPLINARE DI GARA

5.1.2. Lieu d’exécution
Ville: UDINE
Subdivision pays (NUTS): Udine (ITH42)
Pays: Italie

5.1.3. Durée estimée
Durée: 36 Mois

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 579 744,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Inscription a un registre du commerce
Description du critére de sélection: SI VEDA il paragrafo 6 del DISCIPLINARE DI GARA.

5.1.10. Critéres d’attribution
Critéere:
Type: Qualité
Description: OFFERTA ECONOMICAMENTE PIU' VANTAGGIOSA SULLA BASE DEL
MIGLIO RAPPORTO QUALITA'/PREZZO (QUALITA' 70pt/PREZZO 30pt)

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 15/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://asufc.sanita.fvg.it/it/bandi-gara/

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://eappalti.regione.fvg.it/web/index.html
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: italien
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Catalogue électronique: Requise

Date limite de réception des offres: 03/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Durée de validité des offres: 12 Mois

Informations relatives a I’ouverture publique:

Date d'ouverture: 05/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: oui

Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO
REGIONALE (TAR) - FRIULI VENEZIA GIULIA
Description des délais d'introduction des procédures de recours: QUELLI PREVISTI DALLA
LEGGE
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: TRIBUNALE
AMMINISTRATIVO REGIONALE (TAR) - FRIULI VENEZIA GIULIA

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: AZIENDA SANITARIA UNIVERSITARIA FRIULI CENTRALE
Numéro d’enregistrement: 02985660303
Ville: UDINE
Code postal: 33100
Subdivision pays (NUTS): Udine (ITH42)
Pays: Italie
Adresse électronique: asufc@certsanita.fvg.it
Téléphone: 0432552009
Adresse internet: https://asufc.sanita.fvg.it/it/
Roles de cette organisation:
Acheteur

8.1. ORG-0002
Nom officiel: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE (TAR) - FRIULI VENEZIA GIULIA
Numéro d’enregistrement: 80029240324
Ville: TRIESTE
Code postal: 34121
Subdivision pays (NUTS): Trieste (ITH44)
Pays: Italie
Adresse électronique: tarts-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Téléphone: 0406724711
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Roéles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 1e4ee735-dd11-4e72-86fd-a95f93dd9256 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de l'avis: 28/05/2026 11:27:26 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: italien

Numéro de publication de I'avis: 367474-2026

Numéro de publication au JO S: 102/2026

Date de publication: 29/05/2026
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