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375796-2026 - Mise en concurrence

Finlande — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels,
internet et appui — MSBIl-asiantuntijapalvelut

OJ S 104/2026 02/06/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Lilkkenne- ja viestintavirasto
Adresse électronique: noora.salo@traficom.fi
Forme juridique de I'acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: MSBI-asiantuntijapalvelut
Description: Hankinnan kohteena on MSBI-asiantuntijoiden hankinta kokonaispalveluna
Liikenne- ja viestintavirasto Traficomille. Hankinnan ensisijaisena tavoitteena on MSBI-
asiantuntijoiden hankkiminen nykyisen on-premise ympariston yllapitamiseen ja kehittamiseen.
Sopimuskauden aikana hankittavan tiimin tehtavana on osallistua Bl-ympariston kehittamiseen
ja modernisointiin, kattaen seka nykyisen on-premises ratkaisun ettd mahdollisesti tulevat
pilvipohjaiset ratkaisut. Tyohdn kuuluu uusien raportointiratkaisujen suunnittelu ja toteutus,
integraatioiden rakentaminen lahdejarjestelmiin seka uusien lahdejarjestelmien datan
mallintaminen raportoinnin kayttéon. Lisaksi hankintaan sisaltyy Bl-ymparistdjen yllapito,
kehittamiseen liittyvaa dokumentointia ja MSBI-ymparistoon liittyvaa koulutusta organisaatiolle
seka tietoturvan, tietosuojan ja GDPR-vaatimusten huomiointi MSBI-kehittamisessa. Lisatietoa
hankinnan kohteena olevasta palvelusta 16ydat tarjouspyynnon liitteesta 1 Hankinnan kohteen
kuvaus ja muista tarjouspyyntdédokumenteista.
Identifiant de la procédure: af9cdeOc-35bc-45a7-ae38-4ca849¢c3815a
Identifiant interne: TRAFICOM/112205/02.03.01/2026
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: 1. YLEISTA Hankintaan sovelletaan julkisia hankintoja
koskevaa lainsaadantda. Tarjouskilpailu toteutetaan julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) (hankintalaki) 32 §:n tarkoittamaa avointa
menettelya kayttaen. 2. HANKINTAILMOITUS Hankinnasta on julkaistu hankintailmoitus
internet-osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi. Hankintapaatoksesta tullaan tekemaan myds
jélki-ilmoitus. 3. RYHMITTYMANA TARJOAMINEN JA ALIHANKINTASUHTEET Sopimus
tehdaan sen toimittajan (yrityksen) kanssa, jonka nimissa tarjous on tehty. Kyseinen toimittaja
on vastuussa kaikista sopimuksen mukaisista velvoitteista myds silloin, kun se kayttaa
alihankkijoita. Alihankintasuhteisiin liittyvat ehdot on esitetty tarjouspyynndn liitteena olevassa
sopimusluonnoksessa. 4. MUIDEN TAHOJEN VOIMAVAROIHIN VETOAMINEN Tarjoaja voi
kayttda hankinnan toteuttamiseen muiden yritysten voimavaroja riippumatta niiden valisten
suhteiden oikeudellisesta luonteesta. Muiden yritysten voimavarojen on oltava tosiasiallisesti
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tarjoajan kaytdssa hankintaa suoritettaessa. Traficom varaa oikeuden vaatia nayttéa (kuten
yritysten valisia sitoumuksia ja sopimuksia) siita, ettd muiden tahojen voimavarat ovat tarjoajan
kaytettavissa. Tallaisia voimavaroja voivat olla esimerkiksi: 1) tarjoajan kanssa samaan
konserniin kuuluvan tai jonkun muun yrityksen kokemus hankinnan kohteena olevien
palvelujen toimittamisesta edellyttaen, etta tdama yksikkd nimetaan tarjouksessa tarjoajan
alihankkijaksi kyseisten palvelujen osalta 2) toisen yrityksen palveluksessa olevan henkildston
ammatillisen patevyys, edellyttden, ettd henkil6t tosiasiallisesti osallistuvat palvelun
suorittamiseen 3) taloudelliseen tilanteeseen ja rahoitusasemaan liittyvat voimavarat 4)
tekniseen suorituskykyyn liittyvat voimavarat edellyttaen, etta kyseisia voimavaroja
tosiasiallisesti hyddynnetaan hankintaa suoritettaessa 5. TARJOUSTEN KASITTELY 5.1.
Tarjoajien soveltuvuus Ennen tarjousten kasittelya arvioidaan, tayttavatko tarjoajat
taloudelliselle ja rahoitukselliselle tilanteelle, tekniselle suorituskyvylle ja ammatilliselle
patevyydelle asetetut vaatimukset. Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen tehdaan
tarjouksessa annettujen tietojen (ESPD-lomake ja muut pyydetyt tiedot) avulla. Toimittajia
pyydetaan tarkastamaan ennen tarjouksen jattamista, etta palvelussa olevat tiedot ovat oikein.
Tarjouskilpailusta suljetaan pois ne tarjoajat, jotka ovat syyllistyneet tai jonka edustus-, paatos-
tai valvontavaltaa kayttava henkild on syyllistynyt johonkin hankintadirektiivin 57 artiklan
kohdassa 1 mainittuun rikokseen tai rikoslain 47 luvun 3 a §:ssa tarkoitettuun
kiskonnantapaiseen tydsyrjintaan (pakolliset poissulkemisperusteet). Tarjouskilpailun
ulkopuolelle voidaan sulkea tarjoajat, joita koskevat hankintalainsdadanndssa tarkoitettu muu
poissulkemisperuste (harkinnanvaraiset poissulkemisperusteet). 5.2. Tarjousten
tarjouspyynnénmukaisuus Tarjottujen palvelujen on oltava tarjouspyynnon ja sen liitteiden
mukaisia. Tarjoajan on vastattava kaikkiin esitettyihin kysymyksiin ja liitettava kaikki pyydetyt
selvitykset. Tarjouskilpailusta suljetaan pois ne tarjoukset, jotka eivat ole tarjouspyynnon
mukaisia. Esimerkiksi litteen 1 (palvelukuvaus) mukaan Palvelun enimmaishinta on 600 000
(kuusisataatuhatta) euroa per vuosi. Tarjottavat palvelut, jotka vuositasolla ylittavat taman
enimmaishinnan, suljetaan pois tarjouskilpailusta. 5.3. Tarjousten vertailu Tarjousten vertailu
tehdaan kohdassa "Paatdksenteon perusteet" kuvatulla tavalla. 5.4. Hankintapaatos ja
tiedoksianto Hankintapaatos lahetetaan sahkoisesti tiedoksi kaikille tarjoajille.
Hankintasopimus ei synny hankintapaatoksen tiedoksiannolla, vaan edellyttaa erillista
kirjallista sopimusta. Hankintasopimus voidaan tehda hankintapaatdksen tultua lainvoimaiseksi
tai tuomioistuimen salliessa hankinnan taytantdonpanon.

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

2.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Finlande
N’importe ou dans le pays donné

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché, Avis, Document unique de marché
européen (DUME)
Corruption: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilolle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta
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lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.

Fraude: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa
henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-,
edustus- tai valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.

Participation a une organisation criminelle: Tarjoajalle tai henkildlle, joka on sen hallinto-,
johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu
rikollisjarjestdon toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: Tarjoajalle itselleen tai mille
tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina
paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai terroritoimintaan liittyvasta
rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintdan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

Travail des enfants et autres formes de traite des étres humains: Tarjoajalle itselleen tai mille
tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina
paatds-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsitydvoiman kaytosta tai muista
ihmiskaupan muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintdan viisi vuotta sitten tai
jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

Manquement aux obligations dans le domaine du droit environnemental: Tarjoaja on rikkonut
ymparistolainsdadannén mukaisia velvoitteitaan.

Manquement aux obligations dans le domaine du droit du travail: Tarjoaja on rikkonut
tyélainsaadannon mukaisia velvoitteitaan.

Manquement aux obligations dans le domaine du droit social: Tarjoaja on rikkonut
sosiaalilainsdadannén mukaisia velvoitteitaan.

Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence: Tarjoaja on
tehnyt muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritdan vaaristamaan kilpailua.

Faute professionnelle grave: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvaan
vakavaan virheeseen.

Fausses déclarations, dissimulation d'informations, incapacité de présenter les documents
requis ou obtention d'informations confidentielles sur cette procédure: Tarjoajaa koskee jokin
seuraavista tilanteista. a) on syyllistynyt vaaran tiedon antamiseen poissulkemis- tai
valintaperusteiden osalta, b) on jattanyt antamatta tallaisia tietoja, c¢) on toimittanut viiveella tai
ei lainkaan ostajan vaatimia tietoja, tai d) on yrittanyt vaikuttaa ostajan
paatoksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi
olla sille hankintamenettelyssa asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia
tietoja, joilla voi olla merkittava vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa
koskeviin paatoksiin.

Conflit d’intérét créé par sa participation a la procédure de passation de marché: Tarjoajan
osallistumisesta hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.

Association directe ou indirecte a la préparation de cette procédure de passation de marché:
Tarjoaja tai tarjoajaan liittyva yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut
hankintamenettelyn valmisteluun.

Résiliation, dommages et intéréts ou autres sanctions comparables: Tarjoajan aikaisempia
hankintasopimuksia tai kayttdoikeussopimuksia on irtisanottu ennenaikaisesti tai kyseisen
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aikaisemman sopimuksen yhteydessa on vaadittu vahingonkorvauksia tai maaratty muita
vastaavia seuraamuksia.

Manquement a des obligations liées a des motifs d’exclusion purement nationaux: Tarjoajan
hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai edustus-,paatos- tai valvontavaltaa kayttava
henkild on rikosrekisterista ilmenevalla lainvoimaisella tuomiolla tuomittu
tydturvallisuusrikoksesta, tydaikasuojelurikoksesta, tydsyrjinnasta, kiskonnantapaisesta
tydsyrjinnasta, tydntekijoiden jarjestaytymisvapauden loukkaamisesta tai luvattoman
ulkomaisen tydvoiman kaytosta.

Manquement a 'obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: Tarjoaja on
rikkonut sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai
ostajan maassa.

Manquement a 'obligation relative au paiement d'impdts et taxes: Tarjoaja on rikkonut verojen
maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Etat de cessation d’activités: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.

Faillite: Tarjoaja on konkurssissa.

Concordat: Tarjoajalla on jarjestelyja velkojien kanssa.

Insolvabilité: Tarjoajan osalta on kaynnistetty maksukyvyttomyys- tai likvidaatiomenettely.
Biens administrés par un liquidateur: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai tuomioistuimen
hallinnassa.

Situation analogue a la faillite prévue dans la |égislation nationale: Tarjoaja on kansalliseen
lainsdadantoon ja kansallisiin maarayksiin perustuen yllamainittuja tilanteita vastaavassa
samankaltaisessa menettelyssa.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: MSBI-asiantuntijapalvelut
Description: Hankinnan kohteena on MSBI-asiantuntijoiden hankinta kokonaispalveluna
Liikenne- ja viestintavirasto Traficomille. Hankinnan ensisijaisena tavoitteena on MSBI-
asiantuntijoiden hankkiminen nykyisen on-premise ympariston yllapitamiseen ja kehittamiseen.
Sopimuskauden aikana hankittavan tiimin tehtavana on osallistua Bl-ympariston kehittamiseen
ja modernisointiin, kattaen seka nykyisen on-premises ratkaisun ettd mahdollisesti tulevat
pilvipohjaiset ratkaisut. Tyohdn kuuluu uusien raportointiratkaisujen suunnittelu ja toteutus,
integraatioiden rakentaminen lahdejarjestelmiin seka uusien lahdejarjestelmien datan
mallintaminen raportoinnin kayttéon. Lisaksi hankintaan sisaltyy Bl-ymparistdjen yllapito,
kehittamiseen liittyvaa dokumentointia ja MSBI-ymparistoon liittyvaa koulutusta organisaatiolle
seka tietoturvan, tietosuojan ja GDPR-vaatimusten huomiointi MSBI-kehittamisessa. Lisatietoa
hankinnan kohteena olevasta palvelusta 16ydat tarjouspyynnon liitteesta 1 Hankinnan kohteen
kuvaus ja muista tarjouspyyntdédokumenteista.
Identifiant interne: TRAFICOM/112205/02.03.01/2026

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Finlande
N’importe ou dans le pays donné

5.1.3. Durée estimée
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Durée: 60 Mois

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif social promu: Conditions de travail équitables

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
Nom: Hinta
Description: Hinnan painoarvo 40%
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 40
Critére:
Type: Qualité
Nom: Laatu
Description: Laadun painoarvo 60%
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 60

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 08/06/2026 13:15:00 (UTC+00:00)
Heure de I'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://tarjouspalvelu.fi/traficom?
id=613910&tpk=c830d215-788f-4008-94b0-d11c9d470892

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://tarjouspalvelu.fi/traficom?id=613910&tpk=c830d215-788f-4008-
94b0-d11c9d470892
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: finnois
Catalogue électronique: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 30/06/2026 13:15:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 30/06/2026 13:30:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
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5.1.15.

5.1.16.

La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

Techniques

Accord-cadre:

Pas d’accord-cadre

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Markkinaoikeus

Description des délais d'introduction des procédures de recours: Muutoksenhakuelin:

Markkinaoikeus.

8. Organisations

8.1.

8.1.

8.1.

375796-2026

ORG-0001

Nom officiel: Markkinaoikeus

Numéro d’enregistrement: 3006157-6

Adresse postale: Radanrakentajantie 5

Ville: Helsinki

Code postal: 00520

Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande

Adresse électronique: markkinaoikeus@oikeus.fi
Téléphone: +358 295643300

Adresse internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Roéles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

ORG-0002

Nom officiel: Liikenne- ja viestintavirasto
Numéro d’enregistrement: 2924753-3
Adresse postale: PL 320

Ville: TRAFICOM

Code postal: 00059

Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande

Point de contact: Noora Salo

Adresse électronique: noora.salo@traficom.fi
Téléphone: +358 295345458

Adresse internet: http://www.traficom.fi
Roles de cette organisation:

Acheteur

ORG-0003

Nom officiel: Hansel Oy (Hilma)

Numéro d’enregistrement: FI09880841
Adresse postale: Mannerheiminaukio 1a
Ville: Helsinki

Code postal: 00100
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Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande

Point de contact: eSender

Adresse électronique: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Téléphone: 029 55 636 30

Adresse internet: http://hankintailmoitukset.fi

Roles de cette organisation:

TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 0a32e090-08a6-48ea-aa8a-b9596832fc34 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de l'avis: 29/05/2026 12:57:47 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de I'avis (eSender): 29/05/2026 12:57:48 (UTC+00:00) Heure
de I'Europe occidentale, GMT

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: finnois

Numéro de publication de I'avis: 375796-2026

Numéro de publication au JO S: 104/2026

Date de publication: 02/06/2026
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