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See the notice on TED website

377050-2026 - Mise en concurrence
Allemagne – Systèmes d'information dans le domaine médical – Interkommunales 
Telenotarztsystem „Östliches Ruhrgebiet" und "Mittleres Ruhrgebiet"
OJ S 104/2026 02/06/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Fournitures

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Stadt Dortmund - Feuerwehr
Adresse électronique: rettungsdienst@stadtdo.de
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public, contrôlé par une autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Ordre et sécurité publics

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Interkommunales Telenotarztsystem „Östliches Ruhrgebiet" und "Mittleres Ruhrgebiet"
Description: Gegenstand der Vergabe ist die Beschaffung, Implementierung, Integration sowie 
Weiterentwicklung eines Telenotarztsystems einschließlich der erforderlichen technischen 
Infrastruktur für:  die Telenotarztzentrale der Trägergemeinschaft „Telenotarzt östliches 
Ruhrgebiet“ sowie  die Telenotarztzentrale der Trägergemeinschaft „Telenotarzt mittleres 
Ruhrgebiet“. Das System umfasst insbesondere:  die zentrale Telenotarztplattform,  die 
technische Ausstattung der Telenotarztarbeitsplätze,  die erforderliche RTW-Peripherie,  
Schnittstellen und Integrationskomponenten sowie  Leistungen für Betrieb, Support und 
Weiterentwicklung. Ziel der Vergabe ist die Beschaffung eines einheitlichen Systems, das den 
parallelen Betrieb zweier organisatorisch getrennter Telenotarztstrukturen ermöglicht und 
zugleich eine gegenseitige Unterstützung sicherstellt. Näheres ist den Vergabeunterlagen, 
insbesondere der Anlage 3 Leistungsbeschreibung, zu entnehmen.
Identifiant de la procédure: ae96c8db-e657-4fbf-af5b-b6e31edc2353
Identifiant interne: AV-A520202/2026
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’un appel à la concurrence / 
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48814000 Systèmes d'information dans le domaine médical

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Dortmund, Kreisfreie Stadt (DEA52)
Pays: Allemagne

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Bochum, Kreisfreie Stadt (DEA51)
Pays: Allemagne

2.1.4.  Informations générales

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/377050-2026
mailto:rettungsdienst@stadtdo.de
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Base juridique: 
Directive 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Manquement à des obligations liées à des motifs d’exclusion purement nationaux: 

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Interkommunales Telenotarztsystem „Östliches Ruhrgebiet" und "Mittleres Ruhrgebiet"
Description: Es handelt sich um einen gemischten Liefer- und Dienstleistungsauftrag oberhalb 
der maßgeblichen EU-Schwellenwerte. Gegenstand des Auftrags ist die Beschaffung, 
Implementierung, Integration sowie Weiterentwicklung eines interoperablen 
Telenotarztsystems einschließlich der hierfür erforderlichen technischen Infrastruktur, 
Software- und Kommunikationskomponenten sowie begleitender Unterstützungsleistungen für 
die Telenotarztzentrale der Trägergemeinschaft „Telenotarzt östliches Ruhrgebiet“ sowie die 
Telenotarztzentrale der Trägergemeinschaft „Telenotarzt mittleres Ruhrgebiet“. Der 
Schwerpunkt des Auftrags liegt auf der Lieferung und Integration technischer 
Systemkomponenten. Das System umfasst insbesondere:  die zentrale Telenotarztplattform,  
die technische Ausstattung der Telenotarztarbeitsplätze,  die erforderliche RTW-Peripherie,  
Schnittstellen und Integrationskomponenten sowie  Leistungen für Betrieb, Support und 
Weiterentwicklung. Ziel der Vergabe ist die Beschaffung eines einheitlichen Systems, das den 
parallelen Betrieb zweier organisatorisch getrennter Telenotarztstrukturen ermöglicht und 
zugleich eine gegenseitige Unterstützung, insbesondere im Falle von Lastspitzen oder 
Ausfällen, sicherstellt. Ein wesentliches Ziel der Vergabe ist die Gewährleistung einer 
technischen und funktionalen Interoperabilität der beiden Telenotarztsysteme. Der 
Auftragnehmer hat sicherzustellen, dass die Systeme beider Trägergemeinschaften:  
miteinander kompatibel sind,  Einsatzübernahmen und -übergaben ermöglichen,  sowie eine 
konsistente Datenverarbeitung und Kommunikation gewährleisten. Im Ergebnis des 
Vergabeverfahrens werden zwei getrennte, jedoch inhaltlich abgestimmte Verträge 
geschlossen:  ein Vertrag zwischen der Stadt Dortmund und dem Auftragnehmer sowie  ein 
Vertrag zwischen der Stadt Bochum und dem Auftragnehmer. Die Verträge sind rechtlich 
selbstständig und begründen keine gesamtschuldnerische Haftung der Trägergemeinschaften 
untereinander, sofern nicht ausdrücklich etwas anderes vereinbart wird. Die Leistungen sind 
durch den Auftragnehmer so zu erbringen, dass die technischen und funktionalen 
Anforderungen beider Trägergemeinschaften erfüllt werden und die Interoperabilität der 
Systeme gewährleistet ist. Näheres ist den Vergabeunterlagen, insbesondere der Anlage 3 
Leistungsbeschreibung sowie den in den Anlagen 4 enthaltenen Vertragsbedingungen, zu 
entnehmen. Die Liefer- und Einbau-/Anschlussleistungen sollen bis spätestens 31.10.2026 
und die Einweisungs-/Schulungsleistungen bis spätestens 30.11.2026 abgeschlossen sein. 
Der Eintritt in die produktive Testphase ist spätestens bis 05.01.2027 zu beplanen.
Identifiant interne: 0001

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48814000 Systèmes d'information dans le domaine médical

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Bochum, Kreisfreie Stadt (DEA51)
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Pays: Allemagne

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 12/10/2026
Date de fin de durée: 31/12/2027

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Autres exigences économiques ou financières
Description du critère de sélection: Auszug aus dem Wettbewerbsregister (erfolgt durch die 
Aufgabenträgerin). Maßgeblich ist Ziffer 2.1 der Anlage 1 Eignungskriterien.

Critère: Autres exigences économiques ou financières
Description du critère de sélection: Eigenerklärung über das Nichtvorliegen von 
Ausschlussgründen Maßgeblich ist Ziffer 2.1 der Anlage 1 Eignungskriterien.

Critère: Autres exigences économiques ou financières
Description du critère de sélection: Eigenerklärung Bezug Russland Maßgeblich ist Ziffer 2.2 
der Anlage 1 Eignungskriterien.

Critère: Inscription à un registre du commerce
Description du critère de sélection: Auszug Handelsregister Maßgeblich ist Ziffer 3.1 der 
Anlage 1 Eignungskriterien.

Critère: Chiffre d'affaires annuel moyen spécifique
Description du critère de sélection: Mindestumsatz Maßgeblich ist Ziffer 3.2.1 der Anlage 1 
Eignungskriterien.

Critère: Assurance responsabilité professionnelle pour les risques
Description du critère de sélection: Betriebshaftpflichtversicherung Maßgeblich ist Ziffer 3.2.2 
der Anlage 1 Eignungskriterien.

Critère: Références sur des livraisons spécifiées
Description du critère de sélection: Referenzen Maßgeblich ist Ziffer 3.3.1 der Anlage 1 
Eignungskriterien.

Critère: Techniciens ou organismes techniques pour effectuer le travail
Description du critère de sélection: Projektteam Maßgeblich ist Ziffer 3.3.2 der Anlage 1 
Eignungskriterien.
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Critère: Certificats délivrés par des instituts de contrôle de la qualité
Description du critère de sélection: Qualitäts- und Sicherheitsmanagement Maßgeblich ist 
Ziffer 3.3.3 der Anlage 1 Eignungskriterien.
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes: 
La procédure se déroulera en plusieurs étapes. À chaque étape, certains candidats peuvent 
être éliminés
L’acheteur se réserve le droit d’attribuer le marché sur la base des offres initiales sans mener 
de négociations

5.1.10.  Critères d’attribution
Justification de l’absence d’indication de la pondération des critères d’attribution: Der Preis ist 
nicht das einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind in den Vergabeunterlagen aufgeführt

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Adresse des documents de marché: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard_off/ae96c8db-e657-4fbf-af5b-b6e31edc2353

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de la procédure: 
Date d’envoi estimée des invitations à soumissionner: 10/07/2026
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off
/ae96c8db-e657-4fbf-af5b-b6e31edc2353
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 03/07/2026 00:00:00 
(UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Informations qui peuvent être complétées après la date limite de réception des offres: 
À la discrétion de l’acheteur, certains documents manquants relatifs au soumissionnaire 
peuvent être transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des 
Angebotes zu vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklärungen dem 
Angebot unbedingt vollständig bei.
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours

http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/ae96c8db-e657-4fbf-af5b-b6e31edc2353
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/ae96c8db-e657-4fbf-af5b-b6e31edc2353
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/ae96c8db-e657-4fbf-af5b-b6e31edc2353
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/ae96c8db-e657-4fbf-af5b-b6e31edc2353
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Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer Westfalen
Description des délais d'introduction des procédures de recours: (1) Etwaige Vergabeverstöße 
muss der Bewerber/Bieter gemäß § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach 
Kenntnisnahme rügen. (2) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der 
Bekanntmachung erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spätestens bis zum 
Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der 
Angebote gegenüber dem Auftraggeber zu rügen. (3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, 
die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB 
spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenüber dem 
Auftraggeber zu rügen. (4) Ein Vergabenachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB 
innerhalb von 15 Kalendertagen nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht 
abhelfen zu wollen, bei der Vergabekammer einzureichen.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: BUSE Rechtsanwälte Steuerberater GmbH & Co. KG
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Stadt Dortmund - 
Feuerwehr

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Stadt Dortmund - Feuerwehr
Numéro d’enregistrement: 13163
Adresse postale: Steinstraße 25
Ville: Dortmund
Code postal: 44147
Subdivision pays (NUTS): Dortmund, Kreisfreie Stadt (DEA52)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: rettungsdienst@stadtdo.de
Téléphone: +49 2318456123
Adresse internet: https://www.dortmund.de/themen/sicherheit-und-ordnung/berufsfeuerwehr
/gefahrenabwehr-und-rettungsdienst/
Profil de l’acheteur: https://www.deutsche-evergabe.de
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Vergabekammer Westfalen
Numéro d’enregistrement: 90320aa0-1e9b-4890-8527-1e6a1192d97d
Adresse postale: Albrecht-Thaer-Straße 9
Ville: Münster
Code postal: 48147
Subdivision pays (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
Téléphone: +49 2514111691
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0003

mailto:rettungsdienst@stadtdo.de
https://www.dortmund.de/themen/sicherheit-und-ordnung/berufsfeuerwehr/gefahrenabwehr-und-rettungsdienst/
https://www.dortmund.de/themen/sicherheit-und-ordnung/berufsfeuerwehr/gefahrenabwehr-und-rettungsdienst/
https://www.deutsche-evergabe.de
mailto:vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
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Nom officiel: BUSE Rechtsanwälte Steuerberater GmbH & Co. KG
Numéro d’enregistrement: 2c2b9eaa-ea61-4506-b4ae-0a87767f2c2e
Adresse postale: Bavariaring 14
Ville: München
Code postal: 80336
Subdivision pays (NUTS): München, Kreisfreie Stadt (DE212)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: 112@buse.de
Téléphone: +49 2554435112
Adresse internet: https://www.buse.de/112
Rôles de cette organisation: 
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché

8.1.  ORG-0004
Nom officiel: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: ae96c8db-e657-4fbf-af5b-b6e31edc2353  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 31/05/2026 18:40:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: allemand
Numéro de publication de l’avis: 377050-2026
Numéro de publication au JO S: 104/2026
Date de publication: 02/06/2026

mailto:112@buse.de
https://www.buse.de/112
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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