See the notice on TED website

377061-2026 - Mise en concurrence

Espagne — Services ménagers — Servicios de apoyo y asistencia técnica en la gestion y
desarrollo de eventos en Bilbao Arena.

OJ S 104/2026 02/06/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Bilbao Ekintza, E.P.E.L. - Bilbao Ekintza, E.P.E.L.
Adresse électronique: juridico@bilbaoekintza.bilbao.eus
Forme juridique de I'acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Servicios de apoyo y asistencia técnica en la gestidon y desarrollo de eventos en Bilbao
Arena.
Description: Servicios de apoyo y asistencia técnica en la gestion y desarrollo de eventos en
Bilbao Arena.
Identifiant de la procédure: 65235b57-c7d0-4ed6-855b-a51383195633
Identifiant interne: 26-05-BA-120-009-SSAA BA
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: Abierto

21.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 98341110 Services ménagers
Nomenclature complémentaire (cpv): 71356300 Services d'appui technique

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pays: Espagne

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 2 245 567,05 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Manquement a des obligations liées a des motifs d’exclusion purement nationaux: .

5. Lot
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5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Servicios de apoyo y asistencia técnica en la gestidon y desarrollo de eventos en Bilbao
Arena.
Description: Servicios de apoyo y asistencia técnica en la gestiéon y desarrollo de eventos en
Bilbao Arena.
Identifiant interne: 0

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 98341110 Services ménagers
Nomenclature complémentaire (cpv): 71356300 Services d'appui technique

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pays: Espagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 4 Ans

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 1
Autres informations sur le renouvellement: .

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Chiffre d'affaires annuel spécifique
Description du critére de sélection: Volumen de negocios anual especifico

Critére: Références sur des services spécifiés
Description du critére de sélection: Referencias sobre servicios especificos

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Colt
Description: Empleo estable
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 5
Critere:
Type: Colt
Description: Precio
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 35
Critere:
Type: Colt
Description: Dotacién de materiales de comunicacién y lectura de tickets
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Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 5

Critere:

Type: Colt

Description: Formacion en materia de Igualdad de Género

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 5

Critere:

Type: Qualité

Description: Experiencia adicional del responsable del Contrato, asi como de las personas
que actuaran como Coordinador (hasta 8 puntos)

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 8

Critere:

Type: Qualité

Description: Vestuario

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 5

Critere:

Type: Qualité

Description: Plan de Formacion

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 10

Critere:

Type: Qualité

Description: Plan de contingencia y medios humanos

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 12

Critere:

Type: Qualité

Description: Propuesta organizativa y operativa

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 15

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.contratacion.euskadi.eus

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol, basque
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 06/07/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 2 Mois
Informations relatives a I’ouverture publique:
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Date d'ouverture: 27/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale

Informations complémentaires: Sobre C

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Organo Administrativo de Recursos
Contractuales
Description des délais d'introduction des procédures de recours: .
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Bilbao Ekintza, E.P.E.L. - Bilbao Ekintza, E.P.E.L.

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Organo Administrativo de Recursos Contractuales
Numéro d’enregistrement: 119221.0
Adresse postale: Donostia-San Sebastian, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
Ville: Vitoria-Gasteiz
Code postal: 01010
Subdivision pays (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Pays: Espagne
Adresse électronique: oarc@euskadi.eus
Téléphone: +34 945019595
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours

8.1. ORG-0003
Nom officiel: Bilbao Ekintza, E.P.E.L. - Bilbao Ekintza, E.P.E.L.
Numéro d’enregistrement: Q4800731D
Adresse postale: Navarra, 5. 48001 Bilbao
Ville: Bilbao
Code postal: 48001
Subdivision pays (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pays: Espagne
Point de contact: Bilbao Ekintza, E.P.E.L.
Adresse électronique: juridico@bilbaoekintza.bilbao.eus
Téléphone: +34 944205300
Adresse internet: https://www.bilbaoekintza.eus/
Profil de I'acheteur: https://www.contratacion.euskadi.eus/
Roles de cette organisation:
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Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de l'avis: 5e5d8f94-5ee1-43bf-b40f-2f1bcabas5f4b - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 01/06/2026 11:00:02 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: espagnol

Numéro de publication de I'avis: 377061-2026

Numéro de publication au JO S: 104/2026

Date de publication: 02/06/2026
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