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See the notice on TED website

381502-2026 - Mise en concurrence
Espagne – Services de bases de données à valeur ajoutée – 2026/35 Servicio informático de 
mantenimiento, soporte recurrente y evolutivo sobre la plataforma Natural/Adabas
OJ S 105/2026 03/06/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Universitat de Barcelona
Adresse électronique: contractacio@ub.edu
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Enseignement

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: 2026/35 Servicio informático de mantenimiento, soporte recurrente y evolutivo sobre la 
plataforma Natural/Adabas
Description: Servicio gestionado para asegurar la explotación, mantenimiento, soporte y 
mejora continua de los entornos A&N (Adabas & Natural), incluyendo monitorización, 
operación, gestión de incidencias y consultas, y soporte avanzado con especialistas (DBA) en 
los diferentes entornos. Es un servicio bajo demanda y planificación que permite disponer de 
soporte consultivo y de actuación de un catálogo de servicios determinado, con la emisión de 
un informe semanal de la situación del entorno que servirá para detectar actuaciones a 
realizar. El objeto comprende los siguientes servicios: − Añadir y modificar campos. − Definir 
Ficheros. − Reorganización BBDD o Ficheros. − Añadir contenedores de Backup. − Restore 
de Ficheros, Regeneración de BBDD o Ficheros, Generación de DDM's. − Revisar Backups 
de la BBDD. − Establecer políticas de Backups. − Generación de informes, Revisión de 
PLOG's. − Establecer políticas de Backup. − Ajustar parámetros de Adabas, Ajustar 
parámetros de Natural. − Revisar el BufferPool de Natural, Mantenimiento de Productos: 
Aplicación de Fixes. − Estudio de incidencias para encontrar solución o reportar a Soporte de 
SAG, Administración y tuning de BBDD Adabas. − Administración de productos A&N (Adabas
/Natural). − Mantenimiento de los productos A&N. − Consultoría Health Check, Consultoría 
Capacity Planning. − Establecimiento de Buenas Prácticas. − Soporte a grupos de desarrollo, 
producción y sistemas. Planes de actualización, migración e implantación. − 
Recomendaciones de modernización.
Identifiant de la procédure: 089741d1-d08a-4097-b4a4-8e4e25448a9b
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72321000 Services de bases de données à valeur ajoutée

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Barcelona (ES511)
Pays: Espagne

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/381502-2026
mailto:contractacio@ub.edu
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Informations complémentaires: Barcelona

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: 2026/35 Servicio informático de mantenimiento, soporte recurrente y evolutivo sobre la 
plataforma Natural/Adabas
Description: Servicio gestionado para asegurar la explotación, mantenimiento, soporte y 
mejora continua de los entornos A&N (Adabas & Natural), incluyendo monitorización, 
operación, gestión de incidencias y consultas, y soporte avanzado con especialistas (DBA) en 
los diferentes entornos. Es un servicio bajo demanda y planificación que permite disponer de 
soporte consultivo y de actuación de un catálogo de servicios determinado, con la emisión de 
un informe semanal de la situación del entorno que servirá para detectar actuaciones a 
realizar. El objeto comprende los siguientes servicios: − Añadir y modificar campos. − Definir 
Ficheros. − Reorganización BBDD o Ficheros. − Añadir contenedores de Backup. − Restore 
de Ficheros, Regeneración de BBDD o Ficheros, Generación de DDM's. − Revisar Backups 
de la BBDD. − Establecer políticas de Backups. − Generación de informes, Revisión de 
PLOG's. − Establecer políticas de Backup. − Ajustar parámetros de Adabas, Ajustar 
parámetros de Natural. − Revisar el BufferPool de Natural, Mantenimiento de Productos: 
Aplicación de Fixes. − Estudio de incidencias para encontrar solución o reportar a Soporte de 
SAG, Administración y tuning de BBDD Adabas. − Administración de productos A&N (Adabas
/Natural). − Mantenimiento de los productos A&N. − Consultoría Health Check, Consultoría 
Capacity Planning. − Establecimiento de Buenas Prácticas. − Soporte a grupos de desarrollo, 
producción y sistemas. Planes de actualización, migración e implantación. − 
Recomendaciones de modernización.

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72321000 Services de bases de données à valeur ajoutée

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Barcelona (ES511)
Pays: Espagne
Informations complémentaires: Barcelona

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 2 Ans

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9.  Critères de sélection
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Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall
/4661470

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/4661470
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: catalan, espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 02/07/2026 14:00:00 (UTC+01:00) Heure de l'Europe 
centrale, heure d'été de l'Europe occidentale
Durée de validité des offres: 1 An
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunal Català de Contractes del Sector 
Públic
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Contra esta resolución, los 
interesados podrán interponer recurso contencioso-administrativo ante los Juzgados de lo 
Contencioso-Administrativo de Barcelona, en el plazo de dos meses a contar desde el día 
siguiente al de la notificación de esta resolución, de conformidad con lo establecido en la Ley 
29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdicción Contencioso-Administrativa. No 
obstante, y con carácter previo a la vía judicial, los interesados podrán optar por interponer un 
recurso especial en el plazo de quince días hábiles contados a partir del día siguiente a aquel 
en que se haya remitido la notificación del acto impugnado, de conformidad con lo establecido 
en el artículo 44 y siguientes de la Ley 9/2017, de Contratos del Sector Público. Una vez 
interpuesto dicho recurso, quedará suspendida la tramitación del expediente de contratación 
hasta su resolución. Hasta que no recaiga resolución expresa o presunta del recurso especial, 
no podrá interponerse el recurso contencioso-administrativo.

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Universitat de Barcelona
Numéro d’enregistrement: 4661470
Adresse postale: Gran via de les Corts Catalanes
Ville: No consta

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/4661470
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/4661470
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/4661470
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Code postal: 08007
Subdivision pays (NUTS): Barcelona (ES511)
Pays: Espagne
Adresse électronique: contractacio@ub.edu
Téléphone: 934035338
Adresse internet: www.ub.edu
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Numéro d’enregistrement: 999999999
Adresse postale: del Foc
Ville: No consta
Code postal: 08038
Subdivision pays (NUTS): Barcelona (ES511)
Pays: Espagne
Adresse électronique: tccsp@gencat.cat
Téléphone: 933162000
Adresse internet: https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 4663fb69-7e63-4e1d-9f91-3438d5f168fb  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 02/06/2026 13:56:40 (UTC+01:00) Heure de l'Europe centrale, heure 
d'été de l'Europe occidentale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: espagnol
Numéro de publication de l’avis: 381502-2026
Numéro de publication au JO S: 105/2026
Date de publication: 03/06/2026
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