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382464-2026 - Mise en concurrence

Allemagne — Services de maintenance des systémes et services d'assistance —
Serviceleistungen fiir Betrieb, Betreuung und technische Aktualisierung der bestehenden IT-
Infrastruktur

OJ S 106/2026 04/06/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Stiftung Haus der Geschichte Nordrhein-Westfalen
Adresse électronique: vergabestelle@hdgnrw.de
Forme juridique de 'acheteur: Organisme de droit public, contrdlé par une autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Loisirs, culture et culte

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Serviceleistungen fur Betrieb, Betreuung und technische Aktualisierung der bestehenden
IT-Infrastruktur
Description: Ziel dieser Ausschreibung ist die Beauftragung von Serviceleistungen fur Betrieb,
Betreuung und technische Aktualisierung der bestehenden IT-Infrastruktur.
Identifiant de la procédure: a0934318-9d5¢-4b80-bd1f-18322a2d51af
Identifiant interne: VV_02_2026
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72250000 Services de maintenance des systémes et services
d'assistance
Nomenclature complémentaire (cpv): 72253200 Services d'assistance relative aux systéemes,
72510000 Services de gestion relatifs a l'informatique, 72267100 Maintenance de logiciels de
technologies de l'information

2.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Jagerhofstralle 29
Ville: Dusselorf
Code postal: 40479
Subdivision pays (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Pays: Allemagne

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: #Bekanntmachungs-ID: CXPNYCFD26W#
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
vgyv -
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2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Serviceleistungen fur Betrieb, Betreuung und technische Aktualisierung der bestehenden
IT-Infrastruktur
Description: s. o.
Identifiant interne: VV_02_ 2026

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72250000 Services de maintenance des systémes et services
d'assistance
Nomenclature complémentaire (cpv): 72253200 Services d'assistance relative aux systémes,
72510000 Services de gestion relatifs a l'informatique, 72267100 Maintenance de logiciels de
technologies de l'information

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Jagerhofstralle 29
Ville: Dusselorf
Code postal: 40479
Subdivision pays (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Pays: Allemagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 3 Ans

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critere de sélection: Siehe Anlage 07 Eignungskriterienkatalog

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXPNYCFD26W/documents
Canal de communication ad hoc:
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/ CXPNYCFD26W
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5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/ CXPNYCFD26W
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 21/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 1 Mois
Informations qui peuvent étre complétées aprés la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Der Auftraggeber behalt sich die Nachforderung vor. Es
besteht jedoch kein Anspruch auf Nachforderung.
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer Westfalen
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Stiftung Haus der Geschichte Nordrhein-Westfalen
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Vergabekammer
Westfalen
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Stiftung Haus der
Geschichte Nordrhein-Westfalen

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Stiftung Haus der Geschichte Nordrhein-Westfalen
Numéro d’enregistrement: 05111-99052-05
Adresse postale: Jagerhofstralle 29
Ville: Dusseldorf
Code postal: 40479
Subdivision pays (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: vergabestelle@hdgnrw.de
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Téléphone: 021151361347

Adresse internet: https://www.hdgnrw.de/

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Vergabekammer Westfalen
Numéro d’enregistrement: 05515-03004-07
Adresse postale: Albrecht-Thaer-Strale 9
Ville: Munster
Code postal: 48147
Subdivision pays (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Pays: Allemagne
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

8.1. ORG-0003
Nom officiel: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Roles de cette organisation:
TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: e66b5342-8b8a-436¢c-be01-947289f0fea3 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 03/06/2026 11:52:59 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: allemand

Numéro de publication de I'avis: 382464-2026

Numéro de publication au JO S: 106/2026

Date de publication: 04/06/2026
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