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See the notice on TED website

386086-2026 - Mise en concurrence
Allemagne – Services de conseil en matière d'acquisitions – Fachplanung zur Beschaffung eines 
Einsatzleitsystems und standardisierten Notrufabfrageprotokolls
OJ S 107/2026 05/06/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Kreis Steinfurt
Adresse électronique: vergabestelle@kreis-steinfurt.de
Forme juridique de l’acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Fachplanung zur Beschaffung eines Einsatzleitsystems und standardisierten 
Notrufabfrageprotokolls
Description: Gegenstand der Leistung ist die fachliche Begleitung und Planung zur 
Beschaffung eines neuen Einsatzleitsystems. Hierzu zählen insbesondere die Analyse der 
bestehenden Systemlandschaft und Prozesse, die Ermittlung fachlicher und technischer 
Anforderungen, die Erstellung der Vergabeunterlagen einschließlich Leistungsbeschreibung 
sowie die beratende Unterstützung im Vergabeverfahren bis zur Zuschlagserteilung.
Identifiant de la procédure: c86f62b1-d207-4f5e-a163-f1973f5792c4
Identifiant interne: 30-01.59.05-16-154-EU
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79418000 Services de conseil en matière d'acquisitions
Nomenclature complémentaire (cpv): 71000000 Services d'architecture, services de 
construction, services d'ingénierie et services d'inspection, 71240000 Services d'architecture, 
d'ingénierie et de planification, 71300000 Services d'ingénierie

2.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: Tecklenburger Str. 10  
Ville: Steinfurt
Code postal: 48565
Subdivision pays (NUTS): Steinfurt (DEA37)
Pays: Allemagne

2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: #Bekanntmachungs-ID: CXPWYY2LNDV#
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE
vgv -

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/386086-2026
mailto:vergabestelle@kreis-steinfurt.de
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2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Manquement à des obligations liées à des motifs d’exclusion purement nationaux: 
Ausschlussgründe nach §§ 123, 124 GWB; erforderlicher Nachweis: Eigenerklärung zu 
Ausschlussgründen nach Formular VHB NRW 521 EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Fachplanung zur Beschaffung eines Einsatzleitsystems und standardisierten 
Notrufabfrageprotokolls
Description: Gegenstand der Leistung ist die fachliche Begleitung und Planung zur 
Beschaffung eines neuen Einsatzleitsystems. Hierzu zählen insbesondere die Analyse der 
bestehenden Systemlandschaft und Prozesse, die Ermittlung fachlicher und technischer 
Anforderungen, die Erstellung der Vergabeunterlagen einschließlich Leistungsbeschreibung 
sowie die beratende Unterstützung im Vergabeverfahren bis zur Zuschlagserteilung.
Identifiant interne: 30-01.59.05-16-154-EU

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79418000 Services de conseil en matière d'acquisitions
Nomenclature complémentaire (cpv): 71000000 Services d'architecture, services de 
construction, services d'ingénierie et services d'inspection, 71240000 Services d'architecture, 
d'ingénierie et de planification, 71300000 Services d'ingénierie

5.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: Tecklenburger Str. 10  
Ville: Steinfurt
Code postal: 48565
Subdivision pays (NUTS): Steinfurt (DEA37)
Pays: Allemagne

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 30 Mois

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Exigence dans l’offre
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: #Besonders auch geeignet für:selbst# Ausführungsbeginn: 2 
Wochen nach Auftragsvergabe; Ausführungsende: 30 Monate (mit Abnahme des ELS und 
SNAP)

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
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Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Sécurité de l'information
Description du critère de sélection: Eigenerklärung zur Umsetzung von Artikel 5k Absatz 1 der 
Verordnung (EU) Nr. 833/2014, zuletzt geändert durch die Verordnung (EU) 2023/2878 des 
Rates vom 18. Dezember 2023 (Russlandsanktionen)

Critère: Mesures pour garantir la qualité
Description du critère de sélection: Angaben zu Fachkräften Mindestens zwei technische 
(auftragsbezogene) Fachkräfte, die im Zusammenhang mit der Leistungserbringung 
eingesetzt werden (mindestens zwei Personen). Beide technischen Fachkräfte müssen 
mindestens Ingenieur der Nachrichten- und Informationstechnik oder Ingenieur der 
allgemeinen Elektrotechnik oder der technischen Informatik sein, fließend Deutsch sprechen 
und mindestens 10 Jahre Berufserfahrung zu vergleichbaren Dienstleistungen nachweisen. Es 
sind mindestens ein Projektleiter und ein stellvertretender Projektleiter erforderlich. 
Fachspezifische Kenntnisse in den folgenden Gebieten: - Implementierung, Betrieb und 
Weiterentwicklung komplexer IT-Infrastrukturen mit hohen Sicherheits-, Performance- und 
Verfügbarkeitsanforderungen - Tiefgreifende Kenntnisse über die Prozessabläufe in einer 
BOS-Leitstelle. - Beteiligung am Migrationsprozess und Testbetrieb einer Leitstelle. - 
Kenntnisse im BSI-IT-Grundschutz Bestätigung, dass im Ausführungszeitraum sichergestellt 
werden kann, dass dem Bedarf entsprechend über die gesamte Vertragslaufzeit hinweg 
ausgebildetes Personal zur Verfügung steht.

Critère: Références sur des travaux spécifiés
Description du critère de sélection: Gefordert werden mindestens zwei Projekte in Leitstellen 
von Behörden und Organisationen mit Sicherheitsaufgaben oder anderen Leitstellen mit 
Bezug zur Gefahrenabwehr (z. B. Werkfeuerwehr) die folgenden Anforderungen erfüllen: - 
Leitstelle mit mind. 5 Einsatzleitplätzen (mindestens bei einer Referenz) - Leitstelle oder 
Leitstellenverbund mit mind. 10 Einsatzleitplätzen (mindestens bei einer Referenz) - 
Dienstleistung gemäß der hier zu erbringenden HOAI-Leistungsphasen - Beginn 2018 bis 
2023 Angabe zu persönlichen Projektreferenzen vergleichbarer Dienstleistungen jeweils unter 
Angabe: - vollständige Adresse einschließlich Telefonnummer des Ansprechpartners des 
Auftraggebers. - des Auftragsgegenstandes [Leistungen und Leistungsphasen gem. HOAI - 
bzw. nach Art und Um-fang vergleichbar, besondere / weitere Leistungen], - 
Planungszeitraum, - Ausführungszeitraum, - [voraussichtliche] Inbetriebnahme, - kurze 
Projektbeschreibung inkl. Besonderheiten,

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Gesamthonorar
Description: Basishonorar inkl. Nebenkosten bzw. Zu- u. Abschläge + Zusätzliche Leistungen 
anhand vorab geschätztem Umfang
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 30
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Bieterpräsentation
Description: Zur Ermittlung der Qualität wird je geeignetem Bieter eine Bieterpräsentation 
durchgeführt. Die Ziele der Bieterpräsentation sind: 1. persönliche Vorstellung des seitens des 
Bieters für den Auftrag vorgesehenen Personals 2. Antworten/Lösungsansätze zur 



386086-2026 Page 4/6

Aufgabenstellung der Fachjury des Auftraggebers 3. Klärung etwaiger Fragen Die 
Bieterpräsentation muss mindestens von den Personen des Bieters durchgeführt werden, die 
für die Durchführung des Projektes vorgesehen sind. Die Fachjury des Auftraggebers setzt 
sich aus Vertretern des Amtes für Bevölkerungsschutz und Vertretern des Amtes für IT und 
Digitalisierung zusammen. Sie ist personell bei allen Bietern identisch. Die Bieterpräsentation 
ist auf 90 Minuten beschränkt. Die Bieterpräsentation erfolgt in den Räumlichkeiten des 
Auftraggebers, der diese für diesen Zeitraum den Bietern unentgeltlich zur Verfügung stellt. 
Ebenso werden den Bietern dort erforderliche Elektroanschlüsse bereitgestellt. Die 
Bereitstellung von Datenanschlüssen erfolgt aus Gründen der Gleichbehandlung aller Bieter 
nicht. Für die Bieterpräsentationen ist der Zeitraum vom 27.07.2026 und 28.07.2026, jeweils 
von 09:00 - 17:00 Uhr vorgesehen. Ca. zwei Wochen vor diesem Zeitraum erhält jeder 
geeignete Bieter eine entsprechende Einladung. Im Rahmen des Bietergesprächs wird von 
den Bietern erwartet, ihre fachliche Kompetenz sowie ihre methodische Vorgehensweise 
anhand der nachfolgenden Themenbereiche darzustellen. Ziel ist es, ein klares Verständnis 
der Aufgabenstellung, der geplanten Projektabwicklung, der Zusammenarbeit mit dem 
Auftraggeber sowie der Risikobewertung und -steuerung zu vermitteln. 1. Arbeitsweise und 
Vorgehensmodell 2. Einbindung des Auftraggebers und der Nutzer 3. Dokumentation und 
Bereitstellung der Ergebnisse 4. Projektrisiken 5. Mitwirkungspflichten des Auftraggebers 6. 
Termin- und Kostenverfolgung 7. Übergangskonzept (Migration Bestands- zu Neutechnik) 
Ausführlichere Hinweise sind dem den Vergabeunterlagen beigefügtem Dokument "30-
01.59.05-16-154-EU_08_Hinweise zur Angebotsabgabe, Eignungsprüfung und Wertung" zu 
entnehmen.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 70

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 29/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice
/CXPWYY2LNDV/documents
Canal de communication ad hoc: 
URL: https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice/CXPWYY2LNDV

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice
/CXPWYY2LNDV
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Autorisée
Date limite de réception des offres: 06/07/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 53 Jours
Informations qui peuvent être complétées après la date limite de réception des offres: 
À la discrétion de l’acheteur, certains documents manquants relatifs au soumissionnaire 
peuvent être transmis ultérieurement.

https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice/CXPWYY2LNDV/documents
https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice/CXPWYY2LNDV/documents
https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice/CXPWYY2LNDV
https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice/CXPWYY2LNDV
https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice/CXPWYY2LNDV
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Informations complémentaires: Fehlende Unterlagen können nach Maßgabe der VgV 
nachgefordert werden.
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 06/07/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: 48565 Steinfurt, Tecklenburger Str. 10, Raum B692
Informations complémentaires: Keine Anwesenheit von Bietern oder sonst interessierten 
Personen
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Besondere Vertragsbedingungen TVgG NRW
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: non
Arrangement financier: Zahlung nach § 17 VOL/B innerhalb von 30 Tagen nach Eingang der 
prüfbaren Rechnung. Die Abrechnung erfolgt grundsätzlich nach Leistungsfortschritt. Sofern 
zur Erfüllung des Werks mehr als zwei Monate benötigt werden, sind monatliche 
Zwischenrechnungen zulässig, wobei der Zwischenrechnung eine nachvollziehbare 
Beschreibung des Erfüllungsstands beigefügt werden muss.

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer Westfalen
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Ein Antrag auf Einleitung 
eines Nachprüfungsverfahrens ist innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der 
Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, zu stellen.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Kreis Steinfurt
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Kreis Steinfurt

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Kreis Steinfurt
Numéro d’enregistrement: 055660084084-31002-70
Adresse postale: Tecklenburger Str. 10
Ville: Steinfurt
Code postal: 48565
Subdivision pays (NUTS): Steinfurt (DEA37)
Pays: Allemagne
Point de contact: Zentrale Vergabestelle
Adresse électronique: vergabestelle@kreis-steinfurt.de
Téléphone: +49 2551691290
Télécopieur: +49 25516991290
Adresse internet: http://www.kreis-steinfurt.de

mailto:vergabestelle@kreis-steinfurt.de
http://www.kreis-steinfurt.de
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Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Vergabekammer Westfalen
Numéro d’enregistrement: 05515-03004-07
Adresse postale: Albrecht-Thaer-Straße 9
Ville: Münster
Code postal: 48147
Subdivision pays (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: vergabekammer@brms.nrw.de
Téléphone: +49 251411-1697
Télécopieur: +49 251411-2165
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 13726fca-ef9f-4f86-b171-c7a03a7c92a6  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 03/06/2026 16:09:40 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: allemand
Numéro de publication de l’avis: 386086-2026
Numéro de publication au JO S: 107/2026
Date de publication: 05/06/2026

mailto:vergabekammer@brms.nrw.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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