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See the notice on TED website

387320-2026 - Mise en concurrence
Espagne – Services de maintenance et de réparation de logiciels – SERVICIOS DE 
MANTENIMIENTO, SOPORTE E INSTALACIÓN Y DESPLIEGUE DEL SISTEMA eFIDELIUS EN LAS 
SEDES JUDICIALES COMPETENCIA DE LA COMUNIDAD DE MADRID
OJ S 107/2026 05/06/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: AGENCIA PARA LA ADMINISTRACIÓN DIGITAL DE LA COMUNIDAD DE 
MADRID
Adresse électronique: madriddigital_contrata@madrid.org
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: SERVICIOS DE MANTENIMIENTO, SOPORTE E INSTALACIÓN Y DESPLIEGUE DEL 
SISTEMA eFIDELIUS EN LAS SEDES JUDICIALES COMPETENCIA DE LA COMUNIDAD 
DE MADRID
Description: SERVICIOS DE MANTENIMIENTO, SOPORTE E INSTALACIÓN Y 
DESPLIEGUE DEL SISTEMA eFIDELIUS EN LAS SEDES JUDICIALES COMPETENCIA DE 
LA COMUNIDAD DE MADRID
Identifiant de la procédure: 3139dd4e-be25-459d-8940-33463acbbc85
Identifiant interne: ECON/000067/2025
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: PLURALIDAD DE CRITERIOS

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72267000 Services de maintenance et de réparation de 
logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 72263000 Services d'implémentation de logiciels, 
72265000 Services de configuration de logiciels

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 557 792,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/387320-2026
mailto:madriddigital_contrata@madrid.org
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Directive 2014/24/UE
LEY 9/2017 de 8 de noviembre de contratos del sector publico -

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Demande de document unique de marché européen

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: SERVICIOS DE MANTENIMIENTO, SOPORTE E INSTALACIÓN Y DESPLIEGUE DEL 
SISTEMA eFIDELIUS EN LAS SEDES JUDICIALES COMPETENCIA DE LA COMUNIDAD 
DE MADRIDADRID
Description: SERVICIOS DE MANTENIMIENTO, SOPORTE E INSTALACIÓN Y 
DESPLIEGUE DEL SISTEMA eFIDELIUS EN LAS SEDES JUDICIALES COMPETENCIA DE 
LA COMUNIDAD DE MADRID
Identifiant interne: ECON/000067/2025

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72267000 Services de maintenance et de réparation de 
logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 72263000 Services d'implémentation de logiciels, 
72265000 Services de configuration de logiciels

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 24 Mois

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 557 792,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non
Informations complémentaires: El acto público del sobre nº 2 tendrá lugar el día 10 de julio de 
2026 a las 11:00 horas.

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critère de sélection: Volumen anual de negocios referido al mejor ejercicio 
dentro de los tres últimos disponibles en función de las fechas de constitución o de inicio de 
actividades del empresario y de presentación de las ofertas.

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Relación de los principales servicios o trabajos realizados 
de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato en el curso de, 
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como máximo los tres últimos años, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, 
público o privado de los mismos.

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: espagnol
Adresse des documents de marché: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
/sistema-licit-licitacion-electronica
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Autorisée
Description de la garantie financière: Garantía Provisional: no procede Garantía Definitiva: 5 
% del importe de adjudicación del contrato, IVA no incluido.
Date limite de réception des offres: 03/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 29/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Reunión a distancia por videoconferencia mediante la aplicación de Microsoft Teams
Informations complémentaires: Un representante por licitador.
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: AGENCIA PARA LA ADMINISTRACIÓN 
DIGITAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE LA 
CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Lo indicado en el articulo 44 
y siguientes de la Ley 9/2017 de 8 de noviembre de Contratos del Sector Público

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: AGENCIA PARA LA ADMINISTRACIÓN DIGITAL DE LA COMUNIDAD DE 
MADRID
Numéro d’enregistrement: Q7850054C
Département: AREA DE GESTIÓN DE LA CONTRATACIÓN

https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/sistema-licit-licitacion-electronica
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/sistema-licit-licitacion-electronica
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Adresse postale: Calle Embajadores, 181
Ville: Madrid
Code postal: 28045
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Adresse électronique: madriddigital_contrata@madrid.org
Téléphone: +34915805000
Adresse internet: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Autres points de contact: 
Nom officiel: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE LA CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA 
COMUNIDAD DE MADRID
Ville: Madrid
Code postal: 28010
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Adresse internet: http://www.madrid.org
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0000
Nom officiel: Publications Office of the European Union
Numéro d’enregistrement: PUBL
Ville: Luxembourg
Code postal: 2417
Subdivision pays (NUTS): Luxembourg (LU000)
Pays: Luxembourg
Adresse électronique: ted@publications.europa.eu
Téléphone: +352 29291
Adresse internet: https://op.europa.eu
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 2a474d35-4a73-4702-9eaa-c6dc297a7a1d  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 04/06/2026 06:59:31 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: espagnol
Numéro de publication de l’avis: 387320-2026
Numéro de publication au JO S: 107/2026
Date de publication: 05/06/2026

mailto:madriddigital_contrata@madrid.org
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
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