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See the notice on TED website

387634-2026 - Mise en concurrence
Italie – Services d'action sociale – Procedura aperta per l'affidamento, in due lotti, del servizio 
Percorsi di Autonomia Guidata in favore dei neo-maggiorenni in uscita da percorsi di 
accoglienza residenziale e/o in favore di neomaggiorenni in affido familiare e/o in particolari 
condizioni di fragilità, triennio 2026- 2028 mediante la conclusione di accordi quadro ai sensi 
dell'art. 59 comma 3 del D.Lgs. 36/2023.
OJ S 107/2026 05/06/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: COMUNE DI NAPOLI
Adresse électronique: politiche.infanzia@pec.comune.napoli.it
Forme juridique de l’acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Procedura aperta per l'affidamento, in due lotti, del servizio Percorsi di Autonomia 
Guidata in favore dei neo-maggiorenni in uscita da percorsi di accoglienza residenziale e/o in 
favore di neomaggiorenni in affido familiare e/o in particolari condizioni di fragilità, triennio 
2026- 2028 mediante la conclusione di accordi quadro ai sensi dell'art. 59 comma 3 del D.Lgs. 
36/2023.
Description: Procedura aperta per l'affidamento, in due lotti, del servizio Percorsi di Autonomia 
Guidata in favore dei neo-maggiorenni in uscita da percorsi di accoglienza residenziale e/o in 
favore di neomaggiorenni in affido familiare e/o in particolari condizioni di fragilità, triennio 
2026- 2028 mediante la conclusione di accordi quadro ai sensi dell'art. 59 comma 3 del D.Lgs. 
36/2023.
Identifiant de la procédure: d6343d75-336e-41c6-bb23-c6c8957167b2
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85310000 Services d'action sociale

2.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: NAPOLI (NA)
Subdivision pays (NUTS): Napoli (ITF33)
Pays: Italie

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 2 862 116,90 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/387634-2026
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Directive 2014/24/UE

2.1.5.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 2
Conditions du marché: 
Nombre maximal de lots pouvant être attribués à un soumissionnaire: 1

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Municipalità 1,5,8,9,10
Description: Municipalità 1,5,8,9,10

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85310000 Services d'action sociale
Options: 
Description des options: variazioni entro il quinto d'obbligo e proroga contrattuale

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Napoli (ITF33)
Pays: Italie

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 36 Mois

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 431 058,45 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Description: Descrizione del fenomeno oggetto dell'intervento a livello locale e nazionale.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Qualité
Description: Azioni di sistema e trasversali
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 15
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Critère: 
Type: Qualité
Description: Azioni di sostegno all'abitare
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 15
Critère: 
Type: Qualité
Description: Accompagnamento alla formazione e lavoro
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 15
Critère: 
Type: Qualité
Description: Accompagnamento e supporto sociale per l'autonomia e costruzione della rete 
territoriale (punto c) art. 7 del capitolato)
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 23
Critère: 
Type: Qualité
Description: Valutazione degli interventi
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Qualité
Description: Certificazione UNI PDR 125
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 2
Critère: 
Type: Prix
Description: Offerta economica
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G05174

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Autorisée
Adresse de soumission: https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G05174
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: italien
Catalogue électronique: Autorisée
Date limite de réception des offres: 06/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 180 Jours
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 06/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale

https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05174
https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05174
https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05174
https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05174


387634-2026 Page 4/7

Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui
Arrangement financier: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, en partie sans remise en concurrence et en partie avec remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: TAR CAMPANIA - NAPOLI
Description des délais d'introduction des procédures de recours: vedi documentazione di gara
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: COMUNE DI NAPOLI
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: COMUNE DI 
NAPOLI
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: COMUNE DI NAPOLI

5.1.  Lot: LOT-0002
Titre: Municipalità 2,3,4,6,7
Description: Municipalità 2,3,4,6,7

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85310000 Services d'action sociale
Options: 
Description des options: variazioni entro il quinto d'obbligo e proroga contrattuale

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Napoli (ITF33)
Pays: Italie

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 36 Mois

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 431 058,45 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
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Type: Qualité
Description: Descrizione del fenomeno oggetto dell'intervento a livello locale e nazionale.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Qualité
Description: Azioni di sistema e trasversali
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 15
Critère: 
Type: Qualité
Description: Azioni di sostegno all'abitare
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 15
Critère: 
Type: Qualité
Description: Accompagnamento alla formazione e lavoro
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 15
Critère: 
Type: Qualité
Description: Accompagnamento e supporto sociale per l'autonomia e costruzione della rete 
territoriale (punto c) art. 7 del capitolato)
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 23
Critère: 
Type: Qualité
Description: Valutazione degli interventi
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Qualité
Description: Certificazione UNI PDR 125
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 2
Critère: 
Type: Prix
Description: Offerta economica
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G05174

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Autorisée
Adresse de soumission: https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G05174

https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05174
https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05174
https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05174
https://acquistitelematici.comune.napoli.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G05174
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Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: italien
Catalogue électronique: Autorisée
Date limite de réception des offres: 06/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 180 Jours
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 06/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui
Arrangement financier: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, en partie sans remise en concurrence et en partie avec remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: TAR CAMPANIA - NAPOLI
Description des délais d'introduction des procédures de recours: vedi documentazione di gara
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: COMUNE DI NAPOLI
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: COMUNE DI 
NAPOLI
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: COMUNE DI NAPOLI

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: COMUNE DI NAPOLI
Numéro d’enregistrement: 80014890638
Ville: NAPOLI (NA)
Code postal: 80100
Subdivision pays (NUTS): Napoli (ITF33)
Pays: Italie
Adresse électronique: politiche.infanzia@pec.comune.napoli.it
Téléphone: 0817959218
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0002

mailto:politiche.infanzia@pec.comune.napoli.it
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Nom officiel: TAR CAMPANIA - NAPOLI
Numéro d’enregistrement: 94028990631
Adresse postale: Piazza Municipio n. 64
Ville: NAPOLI (NA)
Code postal: 80100
Subdivision pays (NUTS): Napoli (ITF33)
Pays: Italie
Adresse électronique: tarna-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Téléphone: +39 081 7817100
Télécopieur: +39 081 5529855
Adresse internet: https://www.giustizia-amministrativa.it
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 3d7f3388-6903-44ff-863d-55f3c204404e  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 04/06/2026 11:47:35 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: italien
Numéro de publication de l’avis: 387634-2026
Numéro de publication au JO S: 107/2026
Date de publication: 05/06/2026

mailto:tarna-segrprotocolloamm@ga-cert.it
https://www.giustizia-amministrativa.it
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