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See the notice on TED website

389656-2026 - Mise en concurrence
Pays-Bas – Services d'action sociale et services connexes – Maatschappelijke begeleiding
OJ S 108/2026 08/06/2026
Avis de marché – régime assoupli - Avis de changement
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Gemeente Almere
Adresse électronique: inkoop@almere.nl
Forme juridique de l’acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Maatschappelijke begeleiding
Description: De gemeente Almere is op grond van de Wet inburgering 2021 verantwoordelijk 
voor het organiseren van passende ondersteuning voor inburgeraars. Een belangrijk 
onderdeel hiervan is maatschappelijke begeleiding voor statushouders, gericht op een goede 
start in de gemeente en het vergroten van hun zelfredzaamheid. Met deze aanbesteding 
beoogt de gemeente een duurzame en kwalitatief hoogwaardige uitvoering van 
maatschappelijke begeleiding te realiseren. De opdracht omvat het begeleiden van 
statushouders bij hun vestiging in Almere, met aandacht voor praktische ondersteuning waar 
nodig, coaching, oriëntatie op de Nederlandse samenleving en het versterken van zelfstandige 
regie. De huidige overeenkomst met één uitvoeringspartner loopt af op 31 december 2026. 
Met deze aanbesteding wil de gemeente de opdracht actualiseren en de samenwerking voor 
de komende jaren zorgvuldig vormgeven. € 8.932.500,00
Identifiant de la procédure: 71da694b-733f-446a-ab49-5790192b43c9
Identifiant interne: IA2026.02.01
Type de procédure: Ouverte
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: zie offerteaanvraag

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85300000 Services d'action sociale et services connexes

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Flevoland (NL230)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Almere

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/389656-2026
mailto:inkoop@almere.nl
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Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Maatschappelijke begeleiding
Description: De gemeente Almere is op grond van de Wet inburgering 2021 verantwoordelijk 
voor het organiseren van passende ondersteuning voor inburgeraars. Een belangrijk 
onderdeel hiervan is maatschappelijke begeleiding voor statushouders, gericht op een goede 
start in de gemeente en het vergroten van hun zelfredzaamheid. Met deze aanbesteding 
beoogt de gemeente een duurzame en kwalitatief hoogwaardige uitvoering van 
maatschappelijke begeleiding te realiseren. De opdracht omvat het begeleiden van 
statushouders bij hun vestiging in Almere, met aandacht voor praktische ondersteuning waar 
nodig, coaching, oriëntatie op de Nederlandse samenleving en het versterken van zelfstandige 
regie. De huidige overeenkomst met één uitvoeringspartner loopt af op 31 december 2026. 
Met deze aanbesteding wil de gemeente de opdracht actualiseren, kwaliteitscriteria 
aanscherpen en de samenwerking voor de komende jaren zorgvuldig vormgeven. € 
8.932.500,00 betreft de looptijd inclusief verlengingen
Identifiant interne: 1

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85300000 Services d'action sociale et services connexes
Options: 
Description des options: -

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Flevoland (NL230)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Almere

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 4 Ans

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: De opdracht kan 2 x 12 maanden worden verlengd.

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
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Type: Qualité
Nom: Begeleiding gericht op zelfredzaamheid
Description: Inschrijver geeft een concrete en praktische beschrijving van de wijze waarop de 
inschrijver de maatschappelijke begeleiding voor statushouders vormgeeft. Zie onderdelen in 
de offerteaanvraag.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 35
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Financiële zelfredzaamheid
Description: Financiële zelfredzaamheid
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Risico’s en kansen
Description: Risico’s en kansen
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Samenwerking
Description: Samenwerking
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 30
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Na afronding van het traject
Description: Na afronding van het traject
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 15
Critère: 
Type: Coût
Nom: Prijs
Description: Prijs
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 0

5.1.11.  Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 12/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/427951

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427951
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: néerlandais

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427951
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427951
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427951
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Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 25/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 25/08/2026 12:01:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Gemeente Almere - Rechtbank Midden 
Nederland
Organisation chargée des procédures de recours: Gemeente Almere - Rechtbank Midden 
Nederland
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Gemeente Almere
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Gemeente 
Almere - Rechtbank Midden Nederland
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Gemeente Almere

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Gemeente Almere
Numéro d’enregistrement: 162046567
Adresse postale: Stadhuisplein 1
Ville: Almere
Code postal: 1315 HR
Subdivision pays (NUTS): Flevoland (NL230)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Annetje Heitkamp
Adresse électronique: inkoop@almere.nl
Téléphone: +31 365399911
Adresse internet: http://www.almere.nl
Autres points de contact: 
Nom officiel: Rechtbank Midden Nederland
Ville: Utrecht
Code postal: 3511 EX

mailto:inkoop@almere.nl
http://www.almere.nl


389656-2026 Page 5/6

Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)
Pays: Pays-Bas
Adresse électronique: inkoop@almere.nl
Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl
Autres points de contact: 
Nom officiel: Rechtbank Midden Nederland
Ville: Utrecht
Code postal: 3511 EX
Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)
Pays: Pays-Bas
Adresse électronique: inkoop@almere.nl
Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl
Autres points de contact: 
Nom officiel: Rechtbank Midden Nederland
Ville: Utrecht
Code postal: 3511 EX
Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)
Pays: Pays-Bas
Adresse électronique: inkoop@almere.nl
Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours
Organisation chargée des procédures de médiation

10. Changement

Version de l’avis antérieur à modifier
: 
834c7482-9685-4f81-bd3f-db6b09b60be5-01
Principale raison du changement
: 
Correction par l’acheteur
Description
: 
In de1e Nota van Inlichtingen is een rectificatie (wijziging) opgenomen met betrekking tot de 
eerder gepubliceerde referentie-eis. De aangepaste referentie-eis vervangt de oorspronkelijke 
tekst volledig en geldt vanaf publicatie van deze Nota als bindend onderdeel van de 
aanbestedingsdocumenten. Voor zover sprake is van tegenstrijdigheden, prevaleert deze Nota 
van Inlichtingen boven de oorspronkelijke aanbestedingsstukken. De gewijzigde tekst is 
opgenomen onder vraag 23. Daarnaast is in deze Nota van Inlichtingen een verduidelijking 
opgenomen over de duur van de maatschappelijke begeleiding voor statushouders die in 2027 
instromen in de Z route. In de offerteaanvraag is opgenomen dat maatschappelijke 
begeleiding gedurende een vaste periode van 12 maanden wordt geboden. Voor Z route 
statushouders geldt echter dat in 2027 nog een overgangssituatie van toepassing is, waarbij 

mailto:inkoop@almere.nl
http://www.rechtspraak.nl
mailto:inkoop@almere.nl
http://www.rechtspraak.nl
mailto:inkoop@almere.nl
http://www.rechtspraak.nl


389656-2026 Page 6/6

de opdrachtnemer gedurende de eerste 6 maanden begeleiding biedt en de begeleiding 
daarna wordt voortgezet door de aanbieder van de Z route. Vanaf 1 januari 2028 ligt de 
verantwoordelijkheid voor het volledige begeleidingstraject van 12 maanden bij de 
opdrachtnemer. Deze verduidelijking is opgenomen onder vraag 10 en 21. Inschrijvers wordt 
de gelegenheid geboden om aanvullende vragen te stellen. Deze kunnen worden ingediend 
tot vrijdag 12 juni 2026, 12.00 uur. De gemeente Almere beoordeelt deze vragen op inhoud en 
relevantie. Indien beantwoording noodzakelijk wordt geacht, worden deze opgenomen in een 
2e Nota van Inlichtingen.

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: cfe59daa-55b5-4873-9cbb-b22e33495817  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché – régime assoupli
Sous-type d’avis: 20
Date d’envoi de l’avis: 04/06/2026 18:16:34 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de l’avis: 389656-2026
Numéro de publication au JO S: 108/2026
Date de publication: 08/06/2026
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