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See the notice on TED website

390380-2026 - Mise en concurrence
Italie – Services de cantine et service traiteur – Procedura aperta ai sensi dell'art. 71, d.lgs. n. 36
/2023 per l'affidamento dei servizi di ristorazione e prestazioni accessorie presso le Filiali della 
Banca d'Italia dotate di mensa interna - Lotti 1 (Milano e Torino), 2 (Bologna, Firenze, Piacenza) e 
3 (Palermo).
OJ S 108/2026 08/06/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Banca d'Italia
Adresse électronique: app.appaltigenerali@bancaditalia.it
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Affaires économiques

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Procedura aperta ai sensi dell'art. 71, d.lgs. n. 36/2023 per l'affidamento dei servizi di 
ristorazione e prestazioni accessorie presso le Filiali della Banca d'Italia dotate di mensa 
interna - Lotti 1 (Milano e Torino), 2 (Bologna, Firenze, Piacenza) e 3 (Palermo).
Description: 22G20/A1/A2/A3 - Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie in 3 
lotti.
Identifiant de la procédure: cd3b197c-0338-4c9f-a7cb-b82f2011ba04
Identifiant interne: 22G20 A1-A2-A3
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 55500000 Services de cantine et service traiteur

2.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Italie
N’importe où dans le pays donné

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 6 297 240,05 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.5.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 3
Conditions du marché: 
Nombre maximal de lots pouvant être attribués à un soumissionnaire: 3

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/390380-2026
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2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Manquement à des obligations liées à des motifs d’exclusion purement nationaux: Decreto 
legislativo 31 marzo 2023, n. 36 Codice dei Contratti pubblici

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie Filiali di Milano e Torino (Lotto 
1)
Description: 22G20/A1 - Lotto 1 – Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie 
Filiali di Torino e Milano

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 55500000 Services de cantine et service traiteur
Options: 
Description des options: La durata del contratto di appalto è pari a quattro anni, oltre all’
eventuale proroga per un periodo massimo di dodici mesi.

5.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: Milano e Torino
Subdivision pays (NUTS): Milano (ITC4C)
Pays: Italie

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 60 Mois

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 3 042 614,70 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Inscription à un registre du commerce
Description du critère de sélection: Iscrizione nel registro della Camera di commercio, 
industria, artigianato e agricoltura ovvero, per i soggetti aventi sede in altri Stati membri, in uno 
dei registri professionali o commerciali di cui all’allegato II.11 al Codice, per un’attività 
pertinente anche se non coincidente con l’oggetto dell’appalto

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Esecuzione per almeno un triennio, negli ultimi dieci anni 
dalla data di pubblicazione del bando di gara sulla GUUE, di almeno un contratto (inteso come 
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unica fonte negoziale) per servizi di ristorazione collettiva, in favore di soggetti pubblici e/o 
privati, con le caratteristiche che seguono: per il lotto 1: fatturato conseguito nel triennio pari 
almeno a 1.400.000,00 euro. I servizi di ristorazione collettiva potranno fare riferimento, ad 
esempio, alla ristorazione aziendale, ospedaliera, assistenziale, scolastica, etc., anche 
mediante fornitura di pasti preparati presso centri di cottura. In caso di partecipazione a più 
lotti è richiesto che il concorrente sia in possesso del requisito relativo al lotto di maggior 
valore tra quelli per i quali si presenta offerta.

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Description: La gara verrà aggiudicata con il criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa da individuare sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo ai sensi dell’art. 108 
del Codice ed è prevista la seguente ripartizione dei punteggi: offerta tecnica: max 70 punti; 
offerta economica: max 30 punti.

5.1.11.  Documents de marché
L’accès à certains documents de marché est restreint
Justification de la restriction de l’accès à certains documents de marché: Protection des 
informations particulièrement sensibles
Des informations sur les documents restreints sont disponibles à l’adresse suivante: 
https://gareappalti.bancaditalia.it

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://gareappalti.bancaditalia.it
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: italien
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 17/07/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 6 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 21/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Le sedute si svolgeranno in modalità telematica mediante collegamento da remoto
Informations complémentaires: Alle sedute pubbliche potranno assistere in modalità 
telematica i legali rappresentanti delle imprese concorrenti ovvero un rappresentante per ogni 
impresa concorrente munito di delega conferita dai suddetti legali rappresentanti
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 99 999
Justification de la durée de l’accord-cadre: .

https://gareappalti.bancaditalia.it
https://gareappalti.bancaditalia.it
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Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunale Amministrativo Regionale 
competente
Description des délais d'introduction des procédures de recours: L’Organismo competente per 
le procedure di ricorso è il Tribunale Amministrativo Regionale competente. Per i termini di 
presentazione del ricorso si fa rinvio a quanto previsto dall’art. 120 del D.lgs. n. 104/2010 
(Codice del Processo Amministrativo).
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Tribunale 
Amministrativo Regionale competente
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Banca d'Italia
Organisation qui traite les offres: Banca d'Italia

5.1.  Lot: LOT-0002
Titre: Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie Filiali di Bologna, Piacenza e 
Firenze (lotto 2)
Description: 22G20/A2 - Lotto 2 - Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie 
Filiali di Bologna, Piacenza e Firenze

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 55500000 Services de cantine et service traiteur
Options: 
Description des options: La durata del contratto di appalto è pari a quattro anni, oltre all’
eventuale proroga per un periodo massimo di dodici mesi.

5.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: Bologna, Piacenza, Firenze
Subdivision pays (NUTS): Firenze (ITI14)
Pays: Italie

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 60 Mois

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 2 363 011,35 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Inscription à un registre du commerce
Description du critère de sélection: Iscrizione nel registro della Camera di commercio, 
industria, artigianato e agricoltura ovvero, per i soggetti aventi sede in altri Stati membri, in uno 
dei registri professionali o commerciali di cui all’allegato II.11 al Codice, per un’attività 
pertinente anche se non coincidente con l’oggetto dell’appalto
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Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Esecuzione per almeno un triennio, negli ultimi dieci anni 
dalla data di pubblicazione del bando di gara sulla GUUE, di almeno un contratto (inteso come 
unica fonte negoziale) per servizi di ristorazione collettiva, in favore di soggetti pubblici e/o 
privati, con le caratteristiche che seguono: per il lotto 2: fatturato conseguito nel triennio pari 
almeno a 1.000.000,00 euro. I servizi di ristorazione collettiva potranno fare riferimento, ad 
esempio, alla ristorazione aziendale, ospedaliera, assistenziale, scolastica, etc., anche 
mediante fornitura di pasti preparati presso centri di cottura. In caso di partecipazione a più 
lotti è richiesto che il concorrente sia in possesso del requisito relativo al lotto di maggior 
valore tra quelli per i quali si presenta offerta.

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Description: La gara verrà aggiudicata con il criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa da individuare sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo ai sensi dell’art. 108 
del Codice ed è prevista la seguente ripartizione dei punteggi: offerta tecnica: max 70 punti; 
offerta economica: max 30 punti.

5.1.11.  Documents de marché
L’accès à certains documents de marché est restreint
Justification de la restriction de l’accès à certains documents de marché: Protection des 
informations particulièrement sensibles
Des informations sur les documents restreints sont disponibles à l’adresse suivante: 
https://gareappalti.bancaditalia.it

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://gareappalti.bancaditalia.it
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: italien
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 17/07/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 6 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 21/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Le sedute si svolgeranno in modalità telematica mediante collegamento da remoto
Informations complémentaires: Alle sedute pubbliche potranno assistere in modalità 
telematica i legali rappresentanti delle imprese concorrenti ovvero un rappresentante per ogni 
impresa concorrente munito di delega conferita dai suddetti legali rappresentanti
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques

https://gareappalti.bancaditalia.it
https://gareappalti.bancaditalia.it
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Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 99 999
Justification de la durée de l’accord-cadre: .
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunale Amministrativo Regionale 
competente
Description des délais d'introduction des procédures de recours: L’Organismo competente per 
le procedure di ricorso è il Tribunale Amministrativo Regionale competente. Per i termini di 
presentazione del ricorso si fa rinvio a quanto previsto dall’art. 120 del D.lgs. n. 104/2010 
(Codice del Processo Amministrativo).
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Banca d'Italia
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché: Banca d'Italia
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Tribunale 
Amministrativo Regionale competente
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Banca d'Italia
Organisation qui traite les offres: Banca d'Italia

5.1.  Lot: LOT-0003
Titre: Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie per la Filiale di Palermo
Description: 22G20/A3 - Lotto 3 - Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie 
Filiale di Palermo

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 55500000 Services de cantine et service traiteur
Options: 
Description des options: La durata del contratto di appalto è pari a quattro anni, oltre all’
eventuale proroga per un periodo massimo di dodici mesi.

5.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: Palermo
Subdivision pays (NUTS): Palermo (ITG12)
Pays: Italie

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 60 Mois

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 891 614,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.9.  Critères de sélection
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Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Inscription à un registre du commerce
Description du critère de sélection: Iscrizione nel registro della Camera di commercio, 
industria, artigianato e agricoltura ovvero, per i soggetti aventi sede in altri Stati membri, in uno 
dei registri professionali o commerciali di cui all’allegato II.11 al Codice, per un’attività 
pertinente anche se non coincidente con l’oggetto dell’appalto

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Esecuzione per almeno un triennio, negli ultimi dieci anni 
dalla data di pubblicazione del bando di gara sulla GUUE, di almeno un contratto (inteso come 
unica fonte negoziale) per servizi di ristorazione collettiva, in favore di soggetti pubblici e/o 
privati, con le caratteristiche che seguono: per il lotto 3: fatturato conseguito nel triennio pari 
almeno a 400.000,00 euro. I servizi di ristorazione collettiva potranno fare riferimento, ad 
esempio, alla ristorazione aziendale, ospedaliera, assistenziale, scolastica, etc., anche 
mediante fornitura di pasti preparati presso centri di cottura. In caso di partecipazione a più 
lotti è richiesto che il concorrente sia in possesso del requisito relativo al lotto di maggior 
valore tra quelli per i quali si presenta offerta.

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Description: La gara verrà aggiudicata con il criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa da individuare sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo ai sensi dell’art. 108 
del Codice ed è prevista la seguente ripartizione dei punteggi: offerta tecnica: max 70 punti; 
offerta economica: max 30 punti.

5.1.11.  Documents de marché
L’accès à certains documents de marché est restreint
Justification de la restriction de l’accès à certains documents de marché: Protection des 
informations particulièrement sensibles
Des informations sur les documents restreints sont disponibles à l’adresse suivante: 
https://gareappalti.bancaditalia.it

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://gareappalti.bancaditalia.it
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: italien
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 17/07/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 6 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 21/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Le sedute si svolgeranno in modalità telematica mediante collegamento da remoto
Informations complémentaires: Alle sedute pubbliche potranno assistere in modalità 
telematica i legali rappresentanti delle imprese concorrenti ovvero un rappresentante per ogni 
impresa concorrente munito di delega conferita dai suddetti legali rappresentanti
Conditions du marché: 

https://gareappalti.bancaditalia.it
https://gareappalti.bancaditalia.it
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Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 999 999
Justification de la durée de l’accord-cadre: .
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunale Amministrativo Regionale 
competente
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Tribunale 
Amministrativo Regionale competente
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Banca d'Italia
Organisation qui traite les offres: Banca d'Italia

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Banca d'Italia
Numéro d’enregistrement: 00950501007
Ville: Roma
Code postal: 00100
Subdivision pays (NUTS): Roma (ITI43)
Pays: Italie
Point de contact: https://gareappalti.bancaditalia.it
Adresse électronique: app.appaltigenerali@bancaditalia.it
Téléphone: 0647921
Adresse internet: https://gareappalti.bancaditalia.it
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Tribunale Amministrativo Regionale competente
Numéro d’enregistrement: 80195990587
Ville: Roma
Code postal: 00196
Subdivision pays (NUTS): Roma (ITI43)
Pays: Italie
Adresse électronique: tarm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Rôles de cette organisation: 

https://gareappalti.bancaditalia.it
mailto:app.appaltigenerali@bancaditalia.it
https://gareappalti.bancaditalia.it
mailto:tarm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
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Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 0c5012c0-88d5-4f60-9ef2-53a05897a7f3  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 04/06/2026 16:04:06 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: italien
Numéro de publication de l’avis: 390380-2026
Numéro de publication au JO S: 108/2026
Date de publication: 08/06/2026
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