See the notice on TED website

392939-2026 - Mise en concurrence

Espagne — Services d'information touristique — Servicios turisticos de atencion, informacion y
recepcion de visitantes en Oficinas de Turismo (sitas en Palacio de Aranibar y en la playa de
Valdelagrana) y en el Centro de Interpretacion "El Puerto de los Cargadores a Indias™ y otros
servicios turisticos extraordinarios dependientes de la Concejalia de Turismo y Promocién de la
Ciudad.

OJ S 109/2026 09/06/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de El Puerto de Santa Maria
Adresse électronique: contratacion@elpuertodesantamaria.es
Forme juridique de 'acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Servicios turisticos de atencion, informacion y recepcion de visitantes en Oficinas de
Turismo (sitas en Palacio de Aranibar y en la playa de Valdelagrana) y en el Centro de
Interpretacion "El Puerto de los Cargadores a Indias" y otros servicios turisticos
extraordinarios dependientes de la Concejalia de Turismo y Promocién de la Ciudad.
Description: Servicio turistico de atencion, informacion y recepcion de visitantes en Oficinas
de Turismo (sitas en Palacio de Aranibar y en la playa de Valdelagrana) y en el Centro de
Interpretacion "El Puerto de los Cargadores a Indias" y otros servicios turisticos
extraordinarios dependientes de la Concejalia de Turismo y Promocién de la Ciudad.
Identifiant de la procédure: 6b13f591-35d2-408d-8d49-6bb1a5a0492e
Identifiant interne: 4041/2026
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 63513000 Services d'information touristique
Nomenclature complémentaire (cpv): 63514000 Services de guides touristiques

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Cadiz (ES612)
Pays: Espagne

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 276 950,46 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
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2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Insolvabilité: Es obligatorio cumplir con los requisitos de solvencia sefialados en el Anexo | del
PCAP.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Servicios turisticos de atencion, informacion y recepcion de visitantes en Oficinas de
Turismo (sitas en Palacio de Aranibar y en la playa de Valdelagrana) y en el Centro de
Interpretacion "El Puerto de los Cargadores a Indias" y otros servicios turisticos
extraordinarios dependientes de la Concejalia de Turismo y Promocién de la Ciudad.
Description: Servicio turistico de atencion, informacion y recepcion de visitantes en Oficinas
de Turismo (sitas en Palacio de Aranibar y en la playa de Valdelagrana) y en el Centro de
Interpretacion "El Puerto de los Cargadores a Indias" y otros servicios turisticos
extraordinarios dependientes de la Concejalia de Turismo y Promocién de la Ciudad.
Identifiant interne: 4041/2026

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 63513000 Services d'information touristique
Nomenclature complémentaire (cpv): 63514000 Services de guides touristiques

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Cadiz (ES612)
Pays: Espagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 2 Ans

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 1
Autres informations sur le renouvellement: Una prérroga de un afo. La prorroga se acordara
por el rgano de contratacidn y sera obligatoria para el adjudicatario, siempre que su preaviso
se produzca al menos con dos meses de antelacién a la finalizacion del plazo de duracion del
contrato.

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critere de sélection: Cifra anual de negocio

Critére: Références sur des services spécifiés
Description du critére de sélection: Trabajos realizados
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5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Description: 1. Mejoras de la calidad de la prestacion del servicio.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 10
Critére:
Type: Qualité
Description: 2. Mejoras de la calidad de la prestacion del servicio.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 5
Critere:
Type: Qualité
Description: 3. Mejora de la calidad de la prestacion del servicio.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 5
Critére:
Type: Qualité
Description: Mejora por la oferta de que el personal que preste los servicios tenga
conocimientos de otros idiomas adicionales a los establecidos como obligatorios en el
apartado 5 del PPT.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 2
Critere:
Type: Qualité
Description: Mejora por la oferta de transporte de materiales..
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 3
Critére:
Type: Prix
Description: Valoracion de la oferta econémica para los servicios extraordinarios en oficinas
de Turismo y puntos de informacion itinerantes (servicios extraordinarios).
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 6
Critére:
Type: Prix
Description: Valoracion de la oferta econémica (servicio ordinario).
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 65
Critere:
Type: Prix
Description: Valoracion de la oferta econdémica del servicio de rutas guiadas (servicios
extraordinarios).
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 4

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=BRvDT%2BzDakQUgXM96WStVA%3D%3D
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5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=BRvDT%2BzDakQUgXM96WStVA%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 08/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 2 Mois
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 09/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Lieu: Reunién por videoconferencia
Date d'ouverture: 10/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Lieu: Reunién por videoconferencia
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Combatir el desempleo, en particular el paro
juvenil..
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de El
Puerto de Santa Maria - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de
Andalucia
Description des délais d'introduction des procédures de recours: 15 dias habiles

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de El Puerto de Santa Maria
Numéro d’enregistrement: 30525410092281
Numéro d’enregistrement: P1102700J
Ville: El Puerto de Santa Maria
Code postal: 11500
Subdivision pays (NUTS): Cadiz (ES612)
Pays: Espagne
Point de contact: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de El Puerto de Santa Maria
Adresse électronique: contratacion@elpuertodesantamaria.es
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Téléphone: 956483100

Télécopieur: 956483108

Adresse internet: http://www.elpuertodesantamaria.es

Profil de I'acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=TTh8BC4WkdAQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Autres points de contact:

Nom officiel: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucia
Ville: Sevilla

Code postal: 41001

Subdivision pays (NUTS): Sevilla (ES618)

Pays: Espagne

Adresse électronique: tarcja@juntadeandalucia.es

Adresse internet: https://www.juntadeandalucia.es/organismos/haciendayfinanciacioneuropea
/consejeria/adscritos/tarc

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 9d1702da-c212-44c4-93db-44177a442786 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 08/06/2026 13:25:53 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: espagnol

Numeéro de publication de I'avis: 392939-2026

Numéro de publication au JO S: 109/2026

Date de publication: 09/06/2026
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