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393028-2026 - Mise en concurrence

France — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels, internet
et appui — Le marché concerne le LOT 2 "Solution de gestion de la billetterie et de vente mixte
billetterie-boutique" du projet Monumento lancé par le CMN. Le projet Monumento concerne la
Refonte des systémes d’information commerciaux du Centre des monuments nationaux.

OJ S 109/2026 09/06/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Centre des monuments nationaux
Adresse électronique: marches-publics@monuments-nationaux.fr
Forme juridique de I'acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Loisirs, culture et culte

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Le marché concerne le LOT 2 "Solution de gestion de la billetterie et de vente mixte
billetterie-boutique" du projet Monumento lancé par le CMN. Le projet Monumento concerne la
Refonte des systémes d’information commerciaux du Centre des monuments nationaux.
Description: Le marché concerne le LOT 2 "Solution de gestion de la billetterie et de vente
mixte billetterie-boutique" du projet Monumento lancé par le CMN. Le projet Monumento
concerne la Refonte des systémes d’information commerciaux du Centre des monuments
nationaux.
Identifiant de la procédure: 7bfd11b0-2fcd-4286-893d-880d22a84ebc
Identifiant interne: 26-1902-51
Type de procédure: Dialogue compétitif

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 72212481 Services de développement de logiciels de
vente ou de marketing, 48900000 Logiciels et systémes informatiques divers

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Paris (FR101)
Pays: France

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 10 000 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
L.2124-4 et R.2124-5 du code de la commande publique -
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Sans objet
Reéglementation applicable en cas de marché transfrontalier: Sans objet

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Le marché concerne le LOT 2 "Solution de gestion de la billetterie et de vente mixte
billetterie-boutique" du projet Monumento lancé par le CMN. Le projet Monumento concerne la
Refonte des systémes d’information commerciaux du Centre des monuments nationaux.
Description: Le marché concerne le LOT 2 "Solution de gestion de la billetterie et de vente
mixte billetterie-boutique" du projet Monumento lancé par le CMN. Le projet Monumento
concerne la Refonte des systémes d’information commerciaux du Centre des monuments
nationaux.

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
Options:
Description des options: Conformément a l'article R.2122-7 du Code de la commande
publique, le Centre des Monuments Nationaux pourra passer un marché ayant pour objet la
réalisation de prestations similaires a celles qui sont confiées au titulaire du présent marché.
Si un nouveau marché devait étre passé, la durée au sein de laquelle ce marché pourrait étre
conclu ne saurait dépasser trois (3) ans a compter de la notification du présent marché.

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Paris (FR101)
Pays: France

5.1.3. Durée estimée
Durée: 72 Mois

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 10 000 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:
Nombre minimal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 3
Nombre maximal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 5
La procédure se déroulera en plusieurs étapes. A chaque étape, certains candidats peuvent
étre éliminés
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5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2999318&orgAcronyme=f5j

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2999318&orgAcronyme=f5j
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: frangais
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 06/07/2026 12:00:00
(UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non
Forme juridique que doit revétir un groupe de soumissionnaires auquel un marché est attribué:
Les candidats sont informés que le groupement éventuel, s’il n’est pas solidaire, devra adopter
la forme du groupement conjoint avec mandataire solidaire en cas d’attribution du marché, afin
d’assurer la continuité du marché dont les délais sont contraints.

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Secrétariat du comité consultatif national
de réglement amiable des différends ou litiges relatifs au marchés publics, direction des
affaires juridiques
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunal administratif de Paris
Description des délais d'introduction des procédures de recours: La présente procédure est
susceptible de recours contentieux devant le tribunal administratif de Paris : - Le recours prévu
a l'article L.551-1 (référé précontractuel) du Code de justice administrative avant la signature
du marché ; - Le recours prévu a l'article L.551-13 (référé contractuel) du Code de justice
administrative, pouvant étre intenté dans les délais prévus a l'article R.551-7 du méme code ; -
Un recours de pleine juridiction (recours dit « Tarn et Garonne ») dans un délai de deux mois
a compter de I'accomplissement des mesures de publicité appropriées.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Centre des monuments nationaux
Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché: Centre des
monuments nationaux

8. Organisations

8.1. ORG-0001
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Nom officiel: Centre des monuments nationaux

Numéro d’enregistrement: 18004601300017

Adresse postale: 62 rue Saint-Antoine

Ville: Paris

Code postal: 75004

Subdivision pays (NUTS): Paris (FR101)

Pays: France

Point de contact: P6le achat public

Adresse électronique: marches-publics@monuments-nationaux.fr
Téléphone: 01 44 61 22 62

Adresse internet: https://www.monuments-nationaux.fr/

Profil de I'acheteur: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Tribunal administratif de Paris
Numéro d’enregistrement: 17750005500013
Adresse postale: 7 rue de Jouy
Ville: Paris
Code postal: 75004
Subdivision pays (NUTS): Paris (FR101)
Pays: France
Point de contact: Greffe
Adresse électronique: greffe.ta-paris@juradm.fr
Téléphone: 0144594400
Adresse internet: https://paris.tribunal-administratif.fr/
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours

8.1. ORG-0003
Nom officiel: Secrétariat du comité consultatif national de réglement amiable des différends ou
litiges relatifs au marchés publics, direction des affaires juridiques
Numéro d’enregistrement: 12000009600020
Département: Sous-direction de la commande publique
Adresse postale: 6 rue Louise Weiss
Ville: Paris
Code postal: 75013
Subdivision pays (NUTS): Paris (FR101)
Pays: France
Adresse électronique: Ccra.daj@finances.gouv.fr
Téléphone: +33144970422
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de médiation

Informations relatives a I’avis
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Identifiant/version de I'avis: c9483459-ec0d-4b98-8b94-d9db869ab%e6 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 05/06/2026 16:20:12 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: frangais

Numeéro de publication de l'avis: 393028-2026

Numéro de publication au JO S: 109/2026

Date de publication: 09/06/2026
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