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See the notice on TED website

393219-2026 - Mise en concurrence
Espagne – Services de programmation et de conseil en logiciels – Contratación de los servicios 
de desarrollo evolutivo, soporte técnico y renovación tecnológica del sistema de información 
SIVISAM, y el servicio de soporte técnico de los sistemas de información SICCIR y SISAM, de la 
Dirección General de Salud Pública de la Conselleria de Sanidad de la Generalitat Valenciana.
OJ S 109/2026 09/06/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Dirección General de Gestión Económica, Contratación e Infraestructuras de la 
Conselleria de Sanidad
Adresse électronique: scontratacion_san@gva.es
Forme juridique de l’acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Santé

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Contratación de los servicios de desarrollo evolutivo, soporte técnico y renovación 
tecnológica del sistema de información SIVISAM, y el servicio de soporte técnico de los 
sistemas de información SICCIR y SISAM, de la Dirección General de Salud Pública de la 
Conselleria de Sanidad de la Generalitat Valenciana.
Description: Contratación de los servicios de desarrollo evolutivo, soporte técnico y 
renovación tecnológica del sistema de información SIVISAM, y el servicio de soporte técnico 
de los sistemas de información SICCIR y SISAM, de la Dirección General de Salud Pública de 
la Conselleria de Sanidad de la Generalitat Valenciana.
Identifiant de la procédure: 2243dea2-66ed-4262-91ab-d1467450e225
Identifiant interne: 630/2026
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 72212180 Services de développement de logiciels 
médicaux, 72212900 Services de développement de logiciels divers et systèmes informatiques
, 72220000 Services de conseil en systèmes informatiques et conseils techniques, 72230000 
Services de développement de logiciels personnalisés, 72240000 Services d'analyses et de 
programmation de systèmes, 72260000 Services relatifs aux logiciels, 72300000 Services de 
commutation de données, 72610000 Services d'assistance informatique, 72611000 Services 
d'assistance technique informatique

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Valencia / València (ES523)
Pays: Espagne

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/393219-2026
mailto:scontratacion_san@gva.es
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2.1.3.
 
Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 658 770,20 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Concordat: Así como todos los establecidos.

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Contratación de los servicios de desarrollo evolutivo, soporte técnico y renovación 
tecnológica del sistema de información SIVISAM, y el servicio de soporte técnico de los 
sistemas de información SICCIR y SISAM, de la Dirección General de Salud Pública de la 
Conselleria de Sanidad de la Generalitat Valenciana.
Description: Contratación de los servicios de desarrollo evolutivo, soporte técnico y 
renovación tecnológica del sistema de información SIVISAM, y el servicio de soporte técnico 
de los sistemas de información SICCIR y SISAM, de la Dirección General de Salud Pública de 
la Conselleria de Sanidad de la Generalitat Valenciana.
Identifiant interne: 630/2026

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 72212180 Services de développement de logiciels 
médicaux, 72212900 Services de développement de logiciels divers et systèmes informatiques
, 72220000 Services de conseil en systèmes informatiques et conseils techniques, 72230000 
Services de développement de logiciels personnalisés, 72240000 Services d'analyses et de 
programmation de systèmes, 72260000 Services relatifs aux logiciels, 72300000 Services de 
commutation de données, 72610000 Services d'assistance informatique, 72611000 Services 
d'assistance technique informatique

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Valencia / València (ES523)
Pays: Espagne

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 24 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 24
Autres informations sur le renouvellement: Se podrá prorrogar por meses completos, desde 
un mínimo de 1 mes hasta un máximo de 24 meses. Los servicios del contrato que se pueden 
prorrogar son los de desarrollo evolutivo y soporte técnico. El servicio de renovación 
tecnológica no es susceptible de prórroga.

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
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La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critère de sélection: Cifra anual de negocio

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Trabajos realizados

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Description: 2.1 Compromiso de Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS).
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 13
Critère: 
Type: Qualité
Description: 2.2 Mayor titulación del equipo complementario.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 12
Critère: 
Type: Prix
Description: 2.3 Precio.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 26
Critère: 
Type: Qualité
Description: 1.1.1 Solución propuesta.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 24
Critère: 
Type: Qualité
Description: 1.1.2 Plan de puesta en marcha y devolución del servicio.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 8
Critère: 
Type: Qualité
Description: 1.1.3 Plan de prestación regular del servicio.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Qualité
Description: 1.1.4 Plan de calidad.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 7
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5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=l7cmjSR0dEnIGlsa0Wad%2Bw%3D%3D

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=l7cmjSR0dEnIGlsa0Wad%2Bw%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 09/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 2 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 13/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Consellería Sanidad - Sala de reuniones 6ª planta
Date d'ouverture: 06/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Consellería Sanidad - Sala de reuniones 6ª planta
Date d'ouverture: 20/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Consellería Sanidad - Sala de reuniones 6ª planta
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: El adjudicatario velará por lo siguiente: Se 
responsabilizará de concienciar a sus empleados/as y que se sujeten a lo expuesto. Se fija 
hasta un máximo de diez años desde el inicio del contrato. Estas obligaciones son 
independientes de las establecidas respecto de la LOPDPGGDD..
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Dirección General de Gestión Económica, 
Contratación e Infraestructuras de la Conselleria de Sanidad - Tribunal Administrativo Central 
de Recursos Contractuales
Description des délais d'introduction des procédures de recours: El plazo regulado en el 
artículo 50 de la LCSP en relación con el articulo 58 del RDL 36/2020.
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Dirección 
General de Gestión Económica, Contratación e Infraestructuras de la Conselleria de Sanidad - 
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=l7cmjSR0dEnIGlsa0Wad%2Bw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=l7cmjSR0dEnIGlsa0Wad%2Bw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=l7cmjSR0dEnIGlsa0Wad%2Bw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=l7cmjSR0dEnIGlsa0Wad%2Bw%3D%3D
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8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Dirección General de Gestión Económica, Contratación e Infraestructuras de la 
Conselleria de Sanidad
Numéro d’enregistrement: 20897030133463
Numéro d’enregistrement: S4611001A
Ville: Valencia
Code postal: 46010
Subdivision pays (NUTS): Valencia / València (ES523)
Pays: Espagne
Point de contact: Dirección General de Gestión Económica, Contratación e Infraestructuras de 
la Conselleria de Sanidad
Adresse électronique: scontratacion_san@gva.es
Téléphone: +34 961928460
Profil de l’acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=PBe5ymaHqBgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Autres points de contact: 
Nom officiel: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Ville: Madrid
Code postal: 28020
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Autres points de contact: 
Nom officiel: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Ville: Madrid
Code postal: 28020
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 886cf70f-7649-4af2-8c46-ebf8d3df94f8  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 08/06/2026 10:36:59 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: espagnol
Numéro de publication de l’avis: 393219-2026
Numéro de publication au JO S: 109/2026
Date de publication: 09/06/2026

mailto:scontratacion_san@gva.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=PBe5ymaHqBgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=PBe5ymaHqBgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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