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395662-2026 - Mise en concurrence

France — Services de formation — Prestations "Parcours aidants” en entreprise
OJ S 110/2026 10/06/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: MALAKOFF HUMANIS AGIRC ARRCO
Adresse électronique: elisa.milcent@malakoffhumanis.com
Forme juridique de 'acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Protection sociale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Prestations "Parcours aidants" en entreprise
Description: Le marché a pour objet I'organisation et I'animation de prestations dédiées dans
le cadre du Parcours aidants. Ces prestations visent a : Conseiller les entreprises dans la
mise en place de politiques internes dédiées ; Appréhender les enjeux et les impacts de la
conciliation vie d'aidant-vie professionnelle ; Informer et sensibiliser les employeurs, les RH,
les élus, la ligne managériale, les salariés a la situation des aidants ; Informer sur les
dispositifs existants ; Accompagner les salariés aidants ; Outiller les managers et certaines
fonctions spécifiques dans I'accompagnement des salariés aidants.
Identifiant de la procédure: bb34260b-d35b-4989-a0bb-c8f024aalade
Identifiant interne: DOHA-602
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80500000 Services de formation

2.1.2. Lieu d’exécution
Pays: France
N’importe ou dans le pays donné

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 0,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.5. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 6
Conditions du marché:
Nombre maximal de lots pouvant étre attribués a un soumissionnaire: 6
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2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Lot 1 : Parcours aidants salariés en entreprise - lle-de-France
Description: Lot 1 : Parcours aidants salariés en entreprise - lle-de-France
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80500000 Services de formation
Options:
Description des options: Le marché est conclu pour une durée de douze (12) mois a compter
de la date de notification du marché. Le marché est tacitement reconductible trois (3) fois. La
durée de chaque période de reconduction est de 12 mois. La durée maximale du marché,
toutes périodes confondues, est donc de 48 mois.

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: France
N’importe ou dans le pays donné

5.1.3. Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 0,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent detail.do?
PCSLID=CSL 2026 hp-L2f8Rgf

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026 hp-L2f8Rgf
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: francais
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
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Durée de validité des offres: 6 Mois

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 6
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: MALAKOFF HUMANIS AGIRC ARRCO
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Tribunal compétent : Tribunal
judiciaire de Paris Téléphone : 01 44 32 51 51 Site internet : Nous contacter | Tribunal de
Paris Référé précontractuel : avant la conclusion du marché Référé contractuel : 31 jours a
compter de la publication de I'avis d’attribution Recours en contestation de la validité du
contrat : 2 mois a compter de la publication de I'avis d’attribution

5.1. Lot: LOT-0002
Titre: Lot 2 : Parcours aidants salariés en entreprise - Nord-Est
Description: Lot 2 : Parcours aidants salariés en entreprise - Nord-Est
Identifiant interne: 2

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80500000 Services de formation
Options:
Description des options: Le marché est conclu pour une durée de douze (12) mois a compter
de la date de notification du marché. Le marché est tacitement reconductible trois (3) fois. La
durée de chaque période de reconduction est de 12 mois. La durée maximale du marché,
toutes périodes confondues, est donc de 48 mois.

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: France
N’importe ou dans le pays donné

5.1.3. Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 3

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
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Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2026 hp-L2f8Rgf

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026 hp-L2f8Rgf
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: francais
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 6 Mois
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, avec remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 6
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: MALAKOFF HUMANIS AGIRC ARRCO
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Tribunal compétent : Tribunal
judiciaire de Paris Téléphone : 01 44 32 51 51 Site internet : Nous contacter | Tribunal de
Paris Référé précontractuel : avant la conclusion du marché Référé contractuel : 31 jours a
compter de la publication de I'avis d’attribution Recours en contestation de la validité du
contrat : 2 mois a compter de la publication de I'avis d’attribution

5.1. Lot: LOT-0003
Titre: Lot 3 : Parcours aidants salariés en entreprise - Ouest
Description: Lot 3 : Parcours aidants salariés en entreprise - Ouest
Identifiant interne: 3

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80500000 Services de formation
Options:
Description des options: Le marché est conclu pour une durée de douze (12) mois a compter
de la date de notification du marché. Le marché est tacitement reconductible trois (3) fois. La
durée de chaque période de reconduction est de 12 mois. La durée maximale du marchée,
toutes périodes confondues, est donc de 48 mois.
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5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: France
N’importe ou dans le pays donné

5.1.3. Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 3

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL 2026 hp-L2f8Rgf

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL 2026 hp-L2f8Rgf
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: frangais
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 6 Mois
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, avec remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 6
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: MALAKOFF HUMANIS AGIRC ARRCO
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Tribunal compétent : Tribunal
judiciaire de Paris Téléphone : 01 44 32 51 51 Site internet : Nous contacter | Tribunal de
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Paris Référé précontractuel : avant la conclusion du marché Référé contractuel : 31 jours a
compter de la publication de 'avis d’attribution Recours en contestation de la validité du
contrat : 2 mois a compter de la publication de l'avis d’attribution

5.1. Lot: LOT-0004
Titre: Lot 4 : Parcours aidants salariés en entreprise - Sud-Est
Description: Lot 4 : Parcours aidants salariés en entreprise - Sud-Est
Identifiant interne: 4

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80500000 Services de formation
Options:
Description des options: Le marché est conclu pour une durée de douze (12) mois a compter
de la date de notification du marché. Le marché est tacitement reconductible trois (3) fois. La
durée de chaque période de reconduction est de 12 mois. La durée maximale du marché,
toutes périodes confondues, est donc de 48 mois.

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: France
N’importe ou dans le pays donné

5.1.3. Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 3

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2026 hp-L2f8Rgf

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026 hp-L2f8Rgf
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: francais
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 6 Mois
Conditions du marché:
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Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, avec remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 6
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: MALAKOFF HUMANIS AGIRC ARRCO
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Tribunal compétent : Tribunal
judiciaire de Paris Téléphone : 01 44 32 51 51 Site internet : Nous contacter | Tribunal de
Paris Référé précontractuel : avant la conclusion du marché Référé contractuel : 31 jours a
compter de la publication de I'avis d’attribution Recours en contestation de la validité du
contrat : 2 mois a compter de la publication de I'avis d’attribution

5.1. Lot: LOT-0005
Titre: Lot 5 : Parcours aidants salariés en entreprise - Sud-Ouest
Description: Lot 5 : Parcours aidants salariés en entreprise - Sud-Ouest
Identifiant interne: 5

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80500000 Services de formation
Options:
Description des options: Le marché est conclu pour une durée de douze (12) mois a compter
de la date de notification du marché. Le marché est tacitement reconductible trois (3) fois. La
durée de chaque période de reconduction est de 12 mois. La durée maximale du marché,
toutes périodes confondues, est donc de 48 mois.

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: France
N’importe ou dans le pays donné

5.1.3. Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 3

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.11. Documents de marché
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Adresse des documents de marché: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL 2026 hp-L2f8Rgf

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL 2026 hp-L2f8Rgf
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: frangais
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 6 Mois
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, avec remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 6
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: MALAKOFF HUMANIS AGIRC ARRCO
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Tribunal compétent : Tribunal
judiciaire de Paris Téléphone : 01 44 32 51 51 Site internet : Nous contacter | Tribunal de
Paris Référé précontractuel : avant la conclusion du marché Référé contractuel : 31 jours a
compter de la publication de 'avis d’attribution Recours en contestation de la validité du
contrat : 2 mois a compter de la publication de l'avis d’attribution

5.1. Lot: LOT-0006
Titre: Lot 6 : Parcours aidants salariés en entreprise - en distanciel
Description: Lot 6 : Parcours aidants salariés en entreprise - en distanciel
Identifiant interne: 6

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80500000 Services de formation
Options:
Description des options: Le marché est conclu pour une durée de douze (12) mois a compter
de la date de notification du marché. Le marché est tacitement reconductible trois (3) fois. La
durée de chaque période de reconduction est de 12 mois. La durée maximale du marché,
toutes périodes confondues, est donc de 48 mois.

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: France
N’importe ou dans le pays donné
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5.1.3. Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 3

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2026 _hp-L2f8Rgf

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL 2026 hp-L2f8Rgf
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: francais
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 6 Mois
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, avec remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 7
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: MALAKOFF HUMANIS AGIRC ARRCO
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Tribunal compétent : Tribunal
judiciaire de Paris Téléphone : 01 44 32 51 51 Site internet : Nous contacter | Tribunal de
Paris Référé précontractuel : avant la conclusion du marché Référé contractuel : 31 jours a
compter de la publication de I'avis d’attribution Recours en contestation de la validité du
contrat : 2 mois a compter de la publication de I'avis d’attribution

5.1. Lot: LOT-0007
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Titre: Lot 7 : Accompagnement entre aidants salariés
Description: Lot 7 : Accompagnement entre aidants salariés
Identifiant interne: 7

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80500000 Services de formation
Options:
Description des options: Le marché est conclu pour une durée de douze (12) mois a compter
de la date de notification du marché. Le marché est tacitement reconductible trois (3) fois. La
durée de chaque période de reconduction est de 12 mois. La durée maximale du marché,
toutes périodes confondues, est donc de 48 mois.

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: France
N’importe ou dans le pays donné

5.1.3. Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 3

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_ 2026 hp-L2f8Rgf

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026 hp-L2f8Rgf
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: francais
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 6 Mois
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non
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5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, avec remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 4
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: MALAKOFF HUMANIS AGIRC ARRCO
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Tribunal compétent : Tribunal
judiciaire de Paris Téléphone : 01 44 32 51 51 Site internet : Nous contacter | Tribunal de
Paris Référé précontractuel : avant la conclusion du marché Référé contractuel : 31 jours a
compter de la publication de I'avis d’attribution Recours en contestation de la validité du
contrat : 2 mois a compter de la publication de I'avis d’attribution

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: MALAKOFF HUMANIS AGIRC ARRCO
Numéro d’enregistrement: 87784926500013
Adresse postale: 21, rue Laffite
Ville: Paris
Code postal: 75009
Subdivision pays (NUTS): Paris (FR101)
Pays: France
Adresse électronique: elisa.milcent@malakoffhrumanis.com
Téléphone: 0156033025
Adresse URL pour I'échange d'informations: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL 2026 hp-L2f8Rgf
Profil de I'acheteur: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: f3fff5fe-eda3-48e2-89fa-ec6daa951180 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 08/06/2026 17:11:42 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: frangais

Numéro de publication de I'avis: 395662-2026

Numéro de publication au JO S: 110/2026

Date de publication: 10/06/2026
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