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See the notice on TED website

399023-2026 - Mise en concurrence
Pays-Bas – Services de nettoyage de matériel de bureau – VNOG Europese aanbesteding 
schoonmaakdiensten, glasbewassing en sanitaire middelen
OJ S 111/2026 11/06/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Veiligheidsregio Noord- en Oost- Gelderland
Adresse électronique: advies@masterkey.nl
Forme juridique de l’acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Ordre et sécurité publics

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: VNOG Europese aanbesteding schoonmaakdiensten, glasbewassing en sanitaire 
middelen
Description: Het betreft schoonmaakdiensten inclusief glasbewassing en leveren van sanitaire 
middelen voor 58 locaties, waaronder veelal onbemande brandweerposten, maar ook 
kantoren en enkele 24/7 locaties, verspreid over 22 gemeenten in de regio Noord en Oost 
Gelderland. -
Identifiant de la procédure: ee77a7c8-7ca9-48a5-84b7-375d8fe2a79e
Identifiant interne: EX-000896-FJ
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 90919100 Services de nettoyage de matériel de bureau

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Veluwe (NL221)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Apeldoorn

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Achterhoek (NL225)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Apeldoorn

2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: De aanbestedingsdocumenten zijn te downloaden vanaf de 
website  Inschrijvingen https://www.masterkey.nl/aanbesteding/actuele-aanbestedingen/
dienen digitaal te worden ingediend via TenderNed. Let op: U heeft E-Herkenning nodig om 
als medewerker van een onderneming in te loggen op TenderNed. Voor de calculatiesoftware 
van MasterKey kunt u een inlogcode aanvragen via  (zie voor de uitleg : www.masterkey.nl

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/399023-2026
mailto:advies@masterkey.nl
https://www.masterkey.nl/aanbesteding/actuele-aanbestedingen/
http://www.masterkey.nl
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Bijlage 5, Handleiding software MasterKey). De schouwing is gepland op woensdag 24 juni 
2026 om 09.00 uur. U kunt zich hiervoor aanmelden tot woensdag 17 juni via het e-mailadres 

 Er mogen maximaal 2 personen per inschrijvende organisatie advies@masterkey.nl.
deelnemen en u wordt verzocht om de namen en functietitels van deze personen door te 
geven bij de aanmelding.
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: VNOG Europese aanbesteding schoonmaakdiensten, glasbewassing en sanitaire 
middelen
Description: Het betreft schoonmaakdiensten inclusief glasbewassing en leveren van sanitaire 
middelen voor 58 locaties, waaronder veelal onbemande brandweerposten, maar ook 
kantoren en enkele 24/7 locaties, verspreid over 22 gemeenten in de regio Noord en Oost 
Gelderland. -
Identifiant interne: 1

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 90919100 Services de nettoyage de matériel de bureau

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Veluwe (NL221)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Apeldoorn

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Achterhoek (NL225)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Apeldoorn

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 96 Mois

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

mailto:advies@masterkey.nl
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5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Kwaliteitscriteria
Description: Kwaliteitscriteria
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 70
Critère: 
Type: Prix
Nom: Prijscriteria
Description: Prijscriteria
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 30

5.1.11.  Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 17/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.masterkey.nl/aanbesteding/actuele-
aanbestedingen/
Canal de communication ad hoc: 
URL: https://www.masterkey.nl/aanbesteding/actuele-aanbestedingen/

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/428588
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Description de la garantie financière: Uniform Europees Aanbestedingsformulier (UEA)
Date limite de réception des offres: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 4 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 14/09/2026 12:05:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours

https://www.masterkey.nl/aanbesteding/actuele-aanbestedingen/
https://www.masterkey.nl/aanbesteding/actuele-aanbestedingen/
https://www.masterkey.nl/aanbesteding/actuele-aanbestedingen/
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/428588
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Organisation chargée des procédures de recours: Veiligheidsregio Noord- en Oost- 
Gelderland - Rechtbank Gelderland, zittingsplaats Arnhem
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Veiligheidsregio Noord- en Oost- Gelderland
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Veiligheidsregio 
Noord- en Oost- Gelderland
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Veiligheidsregio Noord- 
en Oost- Gelderland

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Veiligheidsregio Noord- en Oost- Gelderland
Numéro d’enregistrement: 261541025
Adresse postale: Vosselmanstraat 203
Ville: Apeldoorn
Code postal: 7311 CL
Subdivision pays (NUTS): Veluwe (NL221)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Fred Janssen
Adresse électronique: advies@masterkey.nl
Téléphone: +31 555384545
Adresse internet: http://www.vnog.nl
Autres points de contact: 
Nom officiel: Rechtbank Gelderland, zittingsplaats Arnhem
Adresse postale: Walburgstraat 2-4  
Ville: Arnhem
Code postal: 6811 CD
Subdivision pays (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Pays: Pays-Bas
Adresse électronique: infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
Téléphone: +31 883612000
Adresse internet: https://www.rechtspraak.nl/
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: c01938f6-5776-4bdc-b9a2-6bc8abecfcd3  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 10/06/2026 10:14:19 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: néerlandais

mailto:advies@masterkey.nl
http://www.vnog.nl
mailto:infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/
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Numéro de publication de l’avis: 399023-2026
Numéro de publication au JO S: 111/2026
Date de publication: 11/06/2026
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