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399799-2026 - Mise en concurrence

Finlande — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels,
internet et appui — Vaylaviraston piirustusten hallintajarjestelman ja hallintapalvelun hankinta
OJ S 111/2026 11/06/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Vaylavirasto
Adresse électronique: titta.lehtola@vayla.fi
Forme juridique de I'acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Vaylaviraston piirustusten hallintajarjestelman ja hallintapalvelun hankinta
Description: Hankinnan kohteena ovat ratapiirustuspalvelun jarjestelmahankinta seka
ratapiirustuspalvelun hallintapalvelun hankinta Vaylaviraston tarpeisiin. Hankinta on jaettu
kahteen osa-alueeseen: - Vaylaviraston piirustusten hallintajarjestelman hankinta -
Vaylaviraston piirustusten hallintapalvelun hankinta Molempiin hankinnan osa-alueisiin
valitaan yksi (1) toimittaja. Hankinnan sisalto ja vaatimukset on kuvattu yksityiskohtaisesti
tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.
Identifiant de la procédure: c5306abe-7ac3-4092-8ce8-85e2bf98352d
Identifiant interne: VAYLA/4469/Vv-02.01.11/2026
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

2.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Finlande
N’importe ou dans le pays donné

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: Tdma on keskeytetyn hankinnan (VAYLA/3832/Vv-02.01.11
/2026 / Vaylaviraston piirustusten hallintajarjestelman ja hallintapalvelun hankinta) uudelleen
kilpailutus.
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.5. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 2
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Conditions du marché:
Nombre maximal de lots pouvant étre attribués a un soumissionnaire: 1

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Vaylaviraston piirustusten hallintajarjestelman hankinta
Description: Hankinnan osa-alue 1 pitaa sisallaan ratapiirustuspalvelun jarjestelman
toteutuksen, kehityksen ja yllapidon. Toimittaja vastaa uuden jarjestelman kokonaisvaltaisesta
toteutuksesta siten, etta se tayttaa Vaylaviraston toiminnalliset, tekniset ja tietoturvalliset
vaatimukset. Toimittaja huolehtii jarjestelman kehityksesta koko sopimuskauden ajan, mukaan
lukien uusia toiminnallisuuksia, integraatioita ja tarvittavia teknisia parannuksia koskevat
muutokset. Yllapitopalvelu sisaltdd mm. teknisen tuen, tietoturvapaivitykset, virheenkorjaukset
ja versionhallinnan. Toimittajan tulee varmistaa palvelun korkea kaytettavyys ja jatkuvuus,
mukaan lukien varautuminen hairiétilanteisiin ja palautumismekanismit. Jarjestelman tulee olla
kayttajaystavallinen ja tukea eri kayttajaryhmien tarpeita, kuten suunnittelijoita, valvojia ja
dokumentaation yllapitajia. Lisaksi toimittaja osallistuu tarvittaessa jarjestelman kayttéonottoon
liittyviin koulutuksiin, migraatioihin ja tuen antamiseen tilaajalle.
Identifiant interne: 1-0

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Finlande
N’importe ou dans le pays donné

5.1.3. Durée estimée
Durée: 96 Mois

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME), Document
de marché

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
Nom: Hinta
Description: Hinta
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
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Nombre critére d’attribution: 40

Critére:

Type: Qualité

Nom: Laatu

Description: Laatu

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 60

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 22/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
Heure de I'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://tarjouspalvelu.fi/vayla?id=617807 &tpk=916efc7d-
bb1b-4657-84a0-b8781d0beec2

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://tarjouspalvelu.fi/vayla?id=617807&tpk=916efc7d-bb1b-4657-
84a0-b8781d0beec2
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: finnois
Catalogue électronique: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 10/08/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 4 Mois
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 10/08/2026 07:05:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Markkinaoikeus
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Valitusosoitus Julkista
hankintaa koskeva paatos tai muu hankintamenettelyssa tehty ratkaisu voidaan saattaa
valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi, mikali hankinnan arvo ylittaa julkisista
hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, hankintalaki) 25 §:n
mukaisen kynnysarvon. Tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota
asia koskee, voi saattaa asian markkinaoikeuden kasiteltavaksi tekemalla valituksen. Jollei
toisin saadeta, valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on
saanut tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta valitusosoituksineen. Oikaisuohje Julkista
hankintaa koskevaan paatdkseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun
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voidaan julkisista hankinnoista annetun lain (hankintalaki) mukaan hakea muutosta vaatimalla
hankintayksikdlta oikaisua (hankintaoikaisu). Hankintayksikdn paatdékseen tai muuhun
hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun tyytymaton voi tehda hankintalain 132-135 §:n
mukaan hankintayksikoélle kirjallisen hankintaoikaisun. Hankintaoikaisun voi tehda
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se, johon
paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatés valittomasti
vaikuttaa (asianosainen). Asianosaisen on tehtava hankintaoikaisu 14 paivan kuluessa siita,
kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta.

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Vaylavirasto

5.1. Lot: LOT-0002
Titre: Vaylaviraston piirustusten hallintapalvelun hankinta
Description: Hankinnan osa-alue 2 pitaa sisallaan jarjestelmaan liittyvan hallintapalvelun
kattavat palvelut, kuten paakayttajapalvelun, piirustusten ja metatietojen hallinnan tuen seka
jarjestelman kayttajien tuen ja tietopalvelun. Toimittaja vastaa jarjestelman operatiivisesta
hallinnasta, mukaan lukien kayttajahallinta ja kayttdoikeuksien yllapito tilaajan ohjeistuksen
mukaisesti. Hallintapalvelu sisaltda myos piirustusaineistojen rakenteen yllapidon,
metatietomallin hallinnan seka aineistojen laadunvalvonnan tukemisen. Toimittajan tehtavana
on tukea tilaajaa siina, etta jarjestelmaan tallennetut piirustukset, dokumentit ja niihin liittyvat
metatiedot noudattavat sovittuja standardeja ja ovat ajantasaisia. Palveluun kuuluu lisaksi
tilaajan tukeminen erilaisissa prosesseissa, kuten aineistojen hyvaksyntamenettelyissa,
versiohallinnassa ja ohjeistusten kehittdamisessa. Toimittaja osallistuu myos jarjestelmaan
littyvien muutostarpeiden arviointiin ja toteutukseen yhdessa osa-alueen 1 toimittajan kanssa.
Hallintapalvelun toimittaja varmistaa omalta osaltaan, etta jarjestelma toimii hairiéttomasti
arjen kaytossa ja etta kayttajat saavat tarvittavaa asiantuntijatukea ongelmatilanteissa. Lisaksi
toimittajan odotetaan osallistuvan koulutusten jarjestamiseen ja tarvittavan dokumentaation
tuottamiseen.
Identifiant interne: 2-1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Finlande
N’importe ou dans le pays donné

5.1.3. Durée estimée
Durée: 60 Mois

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché, Document unique de marché
européen (DUME)

399799-2026 Page 4/7



5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
Nom: Hinta
Description: Hinta
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 80
Critére:
Type: Qualité
Nom: Laatu
Description: Laatu
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 20

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 22/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
Heure de I'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://tarjouspalvelu.fi/vayla?id=617807 &tpk=916efc7d-
bb1b-4657-84a0-b8781d0beec2

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://tarjouspalvelu.fi/vayla?id=617807 &tpk=916efc7d-bb1b-4657-
84a0-b8781d0beec2
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: finnois
Catalogue électronique: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 10/08/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 4 Mois
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 10/08/2026 07:05:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Markkinaoikeus
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Valitusosoitus Julkista
hankintaa koskeva paatds tai muu hankintamenettelyssa tehty ratkaisu voidaan saattaa
valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi, mikali hankinnan arvo ylittaa julkisista
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hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, hankintalaki) 25 §:n
mukaisen kynnysarvon. Tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota
asia koskee, voi saattaa asian markkinaoikeuden kasiteltavaksi tekemalla valituksen. Jollei
toisin saadeta, valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on
saanut tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta valitusosoituksineen. Oikaisuohje Julkista
hankintaa koskevaan paatdkseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun
voidaan julkisista hankinnoista annetun lain (hankintalaki) mukaan hakea muutosta vaatimalla
hankintayksikolta oikaisua (hankintaoikaisu). Hankintayksikon paatdkseen tai muuhun
hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun tyytymatén voi tehda hankintalain 132-135 §:n
mukaan hankintayksikoélle kirjallisen hankintaoikaisun. Hankintaoikaisun voi tehda
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se, johon
paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatoés valittomasti
vaikuttaa (asianosainen). Asianosaisen on tehtava hankintaoikaisu 14 paivan kuluessa siita,
kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta.

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Vaylavirasto

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Markkinaoikeus
Numéro d’enregistrement: 3006157-6
Adresse postale: Radanrakentajantie 5
Ville: Helsinki
Code postal: 00520
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Adresse électronique: markkinaoikeus@oikeus.fi
Téléphone: +358 295643300
Adresse internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Vaylavirasto
Numéro d’enregistrement: 1010547-1
Adresse postale: PL 33 (Opastinsilta 12 A)
Ville: HELSINKI
Code postal: 00521
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Point de contact: Titta Lehtola
Adresse électronique: titta.lehtola@vayla.fi
Téléphone: +358 295343000
Adresse internet: http://www.vayla.fi
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

8.1. ORG-0003
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Nom officiel: Hansel Oy (Hilma)

Numéro d’enregistrement: FI09880841

Adresse postale: Mannerheiminaukio 1a

Ville: Helsinki

Code postal: 00100

Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande

Point de contact: eSender

Adresse électronique: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Téléphone: 029 55 636 30

Adresse internet: http://hankintailmoitukset.fi

Roles de cette organisation:

TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: b59060c5-30d8-4171-9838-3ffa27600dac - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 10/06/2026 12:20:59 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 10/06/2026 12:21:00 (UTC+00:00) Heure
de I'Europe occidentale, GMT

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: finnois

Numéro de publication de l'avis: 399799-2026

Numeéro de publication au JO S: 111/2026

Date de publication: 11/06/2026
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