See the notice on TED website

400112-2026 - Mise en concurrence

Pays-Bas — Services de fourniture de logiciels — DOS-2026-0001119 Raamovereenkomst voor het
leveren van standaard software, diensten en SAAS ten behoeve van provincie Zuid-Holland -
2026

OJ S 111/2026 11/06/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Provincie Zuid-Holland
Adresse électronique: inkoop@pzh.nl
Forme juridique de I'acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: DOS-2026-0001119 Raamovereenkomst voor het leveren van standaard software,
diensten en SAAS ten behoeve van provincie Zuid-Holland - 2026
Description: De provincie Zuid-Holland heeft in 2022 een aanbesteding uitgeschreven voor het
leveren van Software en Diensten. De destijds gesloten raamovereenkomst zal eind 2026 zijn
maximale waarde bereiken en daarom expireren. De provincie Zuid-Holland maakt voor de
totstandkoming van haar dienstverlening gebruik van een groot aantal softwarepakketten.
Voor de levering van software licenties of subscripties, SAAS, het support en onderhoud op
deze software of oplossingen en voor de levering van additionele licenties heeft de
Aanbestedende dienst diverse overeenkomsten afgesloten met leveranciers van deze
producten en/of diensten. Met het oog op rechtmatige voortzetting van de dienstverlening en
het waarborgen van continuiteit is besloten de onderhavige Opdracht Europees aan te
besteden en één (1) Opdrachtnemer te contracteren die de gevraagde leveringen en/of
diensten kan verrichten volgens de aanbestedingsleidraad, incl. de bijlagen waaronder het
Programma van Eisen.
Identifiant de la procédure: 8f911766-7417-4671-9020-c780b185dd08
Identifiant interne: 36080992-5011-496e-8438-9b423719f005
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72268000 Services de fourniture de logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en
logiciels

2.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe ou dans le pays donné
Informations complémentaires: Zie documentatie
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2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 24 000 000,00 EUR
Valeur maximale de I'accord-cadre: 36 000 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: DOS-2026-0001119 Raamovereenkomst voor het leveren van standaard software,
diensten en SAAS ten behoeve van provincie Zuid-Holland - 2026
Description: De provincie Zuid-Holland heeft in 2022 een aanbesteding uitgeschreven voor het
leveren van Software en Diensten. De destijds gesloten raamovereenkomst zal eind 2026 zijn
maximale waarde bereiken en daarom expireren. De provincie Zuid-Holland maakt voor de
totstandkoming van haar dienstverlening gebruik van een groot aantal softwarepakketten.
Voor de levering van software licenties of subscripties, SAAS, het support en onderhoud op
deze software of oplossingen en voor de levering van additionele licenties heeft de
Aanbestedende dienst diverse overeenkomsten afgesloten met leveranciers van deze
producten en/of diensten. Met het oog op rechtmatige voortzetting van de dienstverlening en
het waarborgen van continuiteit is besloten de onderhavige Opdracht Europees aan te
besteden en één (1) Opdrachtnemer te contracteren die de gevraagde leveringen en/of
diensten kan verrichten volgens de aanbestedingsleidraad, incl. de bijlagen waaronder het
Programma van Eisen.
Identifiant interne: €924cc86-624f-4c01-b777-af775ee4c7c9

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72268000 Services de fourniture de logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en
logiciels

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe ou dans le pays donné
Informations complémentaires: Zie documentatie

5.1.3. Durée estimée
Durée: 24 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: Na het verstrijken van de initi€le looptijd heeft de
Aanbestedende dienst de mogelijkheid de Opdracht twee (2) maal tegen dezelfde
voorwaarden te verlengen voor een periode van telkens maximaal twaalf (12) maanden.

5.1.5. Valeur
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Valeur estimée hors TVA: 24 000 000,00 EUR
Valeur maximale de I'accord-cadre: 36 000 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Nom: Advisering
Description: Zie aanbestedingsdocumenten
Catégorie du critere d’attribution valeur fixe: Valeur fixe (total)
Nombre critere d’attribution: 230 400
Critere:
Type: Qualité
Nom: Transparantie
Description: Zie aanbestedingsdocumenten
Catégorie du critere d’attribution valeur fixe: Valeur fixe (total)
Nombre critere d’attribution: 230 400
Critere:
Type: Qualité
Nom: Marktconformiteit & inkoopcondities
Description: Zie aanbestedingsdocumenten
Catégorie du critere d’attribution valeur fixe: Valeur fixe (total)
Nombre critere d’attribution: 230 400
Critere:
Type: Qualité
Nom: Duurzaamheid
Description: Zie aanbestedingsdocumenten
Catégorie du critere d’attribution valeur fixe: Valeur fixe (total)
Nombre critére d’attribution: 76 800

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://s2c.mercell.com/today/212627

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Autorisée
Adresse de soumission: https://s2c.mercell.com/today/212627
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 03/08/2026 15:00:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe
occidentale, GMT
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Durée de validité des offres: 180 Jours

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Un accord de confidentialité est requis: non

Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, avec remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Arrondissement Den Haag
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Zie
aanbestedingsdocumenten
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Arrondissement
Den Haag
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Provincie Zuid-Holland
Organisation qui traite les offres: Provincie Zuid-Holland

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Provincie Zuid-Holland
Numéro d’enregistrement: 27375169
Adresse postale: Zuid-Hollandplein 1
Ville: 's-Gravenhage
Code postal: 2596AW
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Quintin Soewarno
Adresse électronique: inkoop@pzh.nl
Téléphone: +31704416611
Adresse internet: https://www.zuid-holland.nl
Profil de I'acheteur: https://s2c.mercell.com/buyer/770
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Arrondissement Den Haag
Numéro d’enregistrement: 82946175
Département: -
Adresse postale: Prins Clauslaan 60
Ville: Den Haag
Code postal: 2595AJ
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Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Pays: Pays-Bas

Point de contact: Team Inkoop

Adresse électronique: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Téléphone: +31703813131

Adresse internet: https://www.rechtspraak.nl/

Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 3812b396-0824-4dde-baff-55192969bb6e - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 10/06/2026 05:26:58 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 10/06/2026 05:27:17 (UTC+00:00) Heure
de I'Europe occidentale, GMT

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de I'avis: 400112-2026

Numéro de publication au JO S: 111/2026

Date de publication: 11/06/2026
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