See the notice on TED website

400395-2026 - Mise en concurrence

Pays-Bas — Matériel et fournitures informatiques — Europese aanbesteding levering hardware en
aanverwante dienstverlening — Provincie Noord-Holland

OJ S 111/2026 11/06/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Fournitures

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Provincie Noord-Holland
Adresse électronique: aanbestedingen@noord-holland.nl
Forme juridique de I'acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Europese aanbesteding levering hardware en aanverwante dienstverlening — Provincie
Noord-Holland
Description: De Provincie Noord-Holland start een Europese aanbesteding voor de levering
van hardware en aanverwante dienstverlening. De opdracht heeft betrekking op het leveren
van hardware, bijbehorende dienstverlening en ondersteuning ten behoeve van de provinciale
organisatie. De Provincie Noord-Holland heeft als ambitie dat de opdracht duurzaam wordt
uitgevoerd, binnen de gestelde kaders, eisen en financiéle mogelijkheden. De provinciale
doelstellingen op het gebied van maatschappelijk verantwoord inkopen zijn opgenomen op
Inkoop en aanbesteden via de website van de Provincie Noord-Holland. Binnen deze
aanbesteding zijn minimale eisen en voorwaarden opgenomen ten aanzien van
duurzaamheid, waaronder aspecten op het gebied van circulair gebruik, levensduurverlenging
en verantwoord omgaan met hardware en aanverwante dienstverlening. De Opdracht betreft
een Raamovereenkomst voor de levering van hardware en aanverwante dienstverlening ten
behoeve van de Provincie Noord-Holland. De initi€le looptijd bedraagt vier (4) jaar, met de
mogelijkheid tot tweemaal een verlenging van twee (2) jaar. De Provincie Noord-Holland gaat
uit van een jaarlijks afnamevolume van circa € 3.000.000 exclusief btw. Op basis van de
maximale looptijd bedraagt de totale geraamde contractwaarde circa € 24.000.000 exclusief
btw. De genoemde omvang betreft uitsluitend een indicatie. Aan deze bedragen kunnen geen
rechten worden ontleend. De Provincie Noord-Holland heeft geen afnameverplichting en geeft
geen omzetgarantie. De maximale waarde van de Raamovereenkomst bedraagt € 24.000.000
exclusief btw.
Identifiant de la procédure: 19b7f702-f82f-4924-a1e4-25f434a5500a
Identifiant interne: EA-2026-001
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: De Provincie Noord-Holland organiseert een Europese
openbare aanbestedingsprocedure voor het sluiten van een raamovereenkomst met één
opdrachtnemer voor de levering van hardware en aanverwante dienstverlening. De opdracht
omvat onder meer de levering van werkplekhardware, randapparatuur, garantie-, reparatie- en
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vervangingsdiensten en ondersteuning van bestel- en leverprocessen. Gunning vindt plaats op
basis van de economisch meest voordelige inschrijving (EMVI) op basis van de beste prijs-

kwaliteitverhouding.

Objet
Nature principale du marché: Fournitures

Nomenclature principale (cpv): 30200000 Matériel et fournitures informatiques

Nomenclature complémentaire (cpv): 30230000 Matériel informatique, 50320000 Services de

réparation et d'entretien d'ordinateurs personnels

Lieu d’exécution

Subdivision pays (NUTS): Delfzijl en omgeving (NL112)
Pays: Pays-Bas

Informations complémentaires: Haarlem

Lieu d’exécution

Subdivision pays (NUTS): Oost-Groningen (NL114)
Pays: Pays-Bas

Informations complémentaires: Haarlem

Lieu d’exécution

Subdivision pays (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Pays: Pays-Bas

Informations complémentaires: Haarlem

Lieu d’exécution

Subdivision pays (NUTS): Zuidoost-Friesland (NL126)
Pays: Pays-Bas

Informations complémentaires: Haarlem

Lieu d’exécution

Subdivision pays (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Pays: Pays-Bas

Informations complémentaires: Haarlem

Lieu d’exécution

Subdivision pays (NUTS): Zuidwest-Friesland (NL128)
Pays: Pays-Bas

Informations complémentaires: Haarlem

Lieu d’exécution

Subdivision pays (NUTS): Noord-Drenthe (NL131)
Pays: Pays-Bas

Informations complémentaires: Haarlem

Lieu d’exécution

Subdivision pays (NUTS): Zuidoost-Drenthe (NL132)
Pays: Pays-Bas

Informations complémentaires: Haarlem

Lieu d’exécution

Subdivision pays (NUTS): Zuidwest-Drenthe (NL133)
Pays: Pays-Bas

Informations complémentaires: Haarlem
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2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 24 000 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Europese aanbesteding levering hardware en aanverwante dienstverlening — Provincie
Noord-Holland
Description: De Provincie Noord-Holland start een Europese aanbesteding voor de levering
van hardware en aanverwante dienstverlening. De opdracht heeft betrekking op het leveren
van hardware, bijbehorende dienstverlening en ondersteuning ten behoeve van de provinciale
organisatie. De Provincie Noord-Holland heeft als ambitie dat de opdracht duurzaam wordt
uitgevoerd, binnen de gestelde kaders, eisen en financiéle mogelijkheden. De provinciale
doelstellingen op het gebied van maatschappelijk verantwoord inkopen zijn opgenomen op
Inkoop en aanbesteden via de website van de Provincie Noord-Holland. Binnen deze
aanbesteding zijn minimale eisen en voorwaarden opgenomen ten aanzien van
duurzaamheid, waaronder aspecten op het gebied van circulair gebruik, levensduurverlenging
en verantwoord omgaan met hardware en aanverwante dienstverlening. De Opdracht betreft
een Raamovereenkomst voor de levering van hardware en aanverwante dienstverlening ten
behoeve van de Provincie Noord-Holland. De initi€le looptijd bedraagt vier (4) jaar, met de
mogelijkheid tot tweemaal een verlenging van twee (2) jaar. De Provincie Noord-Holland gaat
uit van een jaarlijks afnamevolume van circa € 3.000.000 exclusief btw. Op basis van de
maximale looptijd bedraagt de totale geraamde contractwaarde circa € 24.000.000 exclusief
btw. De genoemde omvang betreft uitsluitend een indicatie. Aan deze bedragen kunnen geen
rechten worden ontleend. De Provincie Noord-Holland heeft geen afnameverplichting en geeft
geen omzetgarantie. De maximale waarde van de Raamovereenkomst bedraagt € 24.000.000
exclusief btw.
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 30200000 Matériel et fournitures informatiques
Nomenclature complémentaire (cpv): 30230000 Matériel informatique, 50320000 Services de
réparation et d'entretien d'ordinateurs personnels

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Delfzijl en omgeving (NL112)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Haarlem

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Oost-Groningen (NL114)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Haarlem
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5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Haarlem

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zuidoost-Friesland (NL126)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Haarlem

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Haarlem

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zuidwest-Friesland (NL128)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Haarlem

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Noord-Drenthe (NL131)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Haarlem

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zuidoost-Drenthe (NL132)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Haarlem

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zuidwest-Drenthe (NL133)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Haarlem

5.1.3. Durée estimée
Durée: 96 Mois

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 24 000 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
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Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Nom: K1-Toekomstbestendige Werkplekomgeving (fictieve casus)
Description: Zie Inschrijvingsleidraad.
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 40
Critere:
Type: Qualité
Nom: K2-Samenwerking & contractmanagement
Description: Zie Inschrijvingsleidraad.
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 25
Critere:
Type: Qualité
Nom: K3-Duurzaamheid & circulariteit
Description: Zie Inschrijvingsleidraad.
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 15
Critere:
Type: Prix
Nom: P1-Prijs
Description: Zie Inschrijvingsleidraad.
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 20

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 25/06/2026 17:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1428594

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/428594
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 31/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 31/07/2026 12:01:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Lieu: Haarlem (Digitaal)
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
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Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Justification de la durée de I'accord-cadre: De Provincie Noord-Holland kiest voor een
maximale looptijd van 96 maanden (48 maanden initi€le looptijd met tweemaal een verlenging
van 24 maanden) vanwege de aard van de opdracht en de behoefte aan continuiteit,
standaardisatie en beheersbaarheid van de werkplekomgeving. Daarnaast sluiten de looptijd
en verlengingsmogelijkheden aan op de gebruikelijke vervangingscycli van hardware en het
belang van stabiliteit en voorspelbaarheid in assortiment, dienstverlening,
contractmanagement en leveranciersrelaties. De maximale looptijd is noodzakelijk om de
beoogde efficiéntievoordelen en de investeringen in samenwerking, processen en
dienstverlening gedurende de contractperiode optimaal te kunnen benutten.
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Provincie Noord-Holland - Rechtbank te
Noord-Holland
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Provincie Noord-Holland
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Provincie Noord-
Holland
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Provincie Noord-Holland

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Provincie Noord-Holland
Numéro d’enregistrement: 24460435
Adresse postale: Houtplein 33
Ville: Haarlem
Code postal: 2012 DE
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Paul van der Loos
Adresse électronique: aanbestedingen@noord-holland.nl
Téléphone: +31 611192811
Adresse internet: http://www.noord-holland.nl
Autres points de contact:
Nom officiel: Rechtbank te Noord-Holland
Adresse postale: Jansstraat 81
Ville: Haarlem
Code postal: 2011RW
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Pays: Pays-Bas
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Adresse électronique: kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl

Téléphone: +31 883611179

Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 1f99437d-a1e2-49f7-b761-a6a6f5a1€912 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de I'avis: 10/06/2026 10:32:49 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de 'avis: 400395-2026

Numéro de publication au JO S: 111/2026

Date de publication: 11/06/2026
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