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400920-2026 - Mise en concurrence

Belgique — Services de développement de logiciels personnalisés — Acquisition, configuration,
formation et maintenance d'un outil de planification de formations et activités connexes

OJ S 111/2026 11/06/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: aptaskil asbl
Adresse électronique: i.legentil@aptaskil.be
Forme juridique de 'acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Acquisition, configuration, formation et maintenance d'un outil de planification de
formations et activités connexes
Description: Le présent marché a pour objet I'acquisition, configuration, formation et
maintenance d'un outil de planification de formations et activités connexes incluant une phase
préalable de « PROOF OF CONCEPT » (POC) destinée a valider 'adéquation fonctionnelle et
opérationnelle de la solution proposée au regard des besoins du pouvoir adjudicateur. Le
marché est structuré en trois phases : * Phase 1 : réalisation d’'un Proof of Concept ; « Phase 2
: déploiement opérationnel de la solution, conditionné a la validation préalable et expresse du
POC par le pouvoir adjudicateur. « Phase 3 : phase routine, passage sous licence
Identifiant de la procédure: 13355a43-6435-4601-94a6-d2f5db49d6fb
Identifiant interne: PPP0OU5-274/6046/IL/CG/DIGITAL/2026/001
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72230000 Services de développement de logiciels
personnalisés

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Pays: Belgique

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Pays: Belgique

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
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Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Acquisition, configuration, formation et maintenance d'un outil de planification de
formations et activités connexes
Description: Le présent marché a pour objet I'acquisition, configuration, formation et
maintenance d'un outil de planification de formations et activités connexes incluant une phase
préalable de « PROOF OF CONCEPT » (POC) destinée a valider 'adéquation fonctionnelle et
opérationnelle de la solution proposée au regard des besoins du pouvoir adjudicateur. Le
marché est structuré en trois phases : « Phase 1 : réalisation d’un Proof of Concept ; - Phase 2
: déploiement opérationnel de la solution, conditionné a la validation préalable et expresse du
POC par le pouvoir adjudicateur. « Phase 3 : phase routine, passage sous licence
Identifiant interne: IL/CG/DIGITAL/2026/001_1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72230000 Services de développement de logiciels
personnalisés

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Zoning Industriel de Seneffe - Zone C
Ville: Seneffe
Code postal: 7180
Subdivision pays (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Pays: Belgique
Informations complémentaires: aptaskil asbl

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 03/08/2026
Date de fin de durée: 02/08/2034

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des criteres de sélection: Avis
Critére: Références sur des services spécifiés
Description du critere de sélection: Expérience - Références similaires : L’entreprise justifie la
réalisation et livraison de 3 services de déploiement d’un outil de planification et d’optimisation
d’opérations d’'un processus de « production » simple mais avec multiples contraintes ( plus de
20) permettant de simuler la meilleure planification possible, et de gérer de maniéere
automatique les imprévus, pour une structure d’'une quarantaine de personnes minimum,
fonctionnant depuis 6 mois minimum, au cours des 3 derniéres années. Niveau(x) minimal
(aux): Document a fournir : 3 attestations de clients justifiant le déploiement d’un outil de
planification et d’optimisation d’opérations d’'un processus de « production » simple mais avec
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multiples contraintes ( plus de 20) permettant de simuler la meilleure planification possible, et
de gérer de maniére automatique les imprévus, pour une structure d’'une quarantaine de
personnes minimum. Ces attestations doivent étre datées et signées.

Critére: Qualifications éducatives et professionnelles pertinentes

Description du critere de sélection: Expertise - Capacité de I'équipe dédiée : L’entreprise met a
disposition du projet au minimum des experts (internes ou sous-traitants) qui travailleront sur
le projet (Chef de projet, Expert Data, UX/UI, Expert IA, etc...) ayant au minimum 3 ans d’
expérience sur des projets de déploiement d’un outil de planification et d’optimisation d’
opérations d’un processus de « production » simple mais avec multiples contraintes ( plus de
20) permettant de simuler la meilleure planification possible, et de gérer de maniere
automatique les imprévus, pour une structure d’'une quarantaine de personnes minimum.
Niveau(x) minimal(aux): Document a fournir : CV des personnes identifiées sur ce projet
justifiant des postes et années d’expérience susmentionnés.

Critére: Qualifications éducatives et professionnelles pertinentes

Description du critére de sélection: Aspect linguistique — Pour garantir I'efficience du projet, il
est exigé que les membres du personnel du soumissionnaire dispose d’une connaissance
orale et écrite du francais correspondant au niveau C2 sur I'’échelle européenne de
connaissance des langues. Niveau(x) minimal(aux): Le soumissionnaire fournira un certificat
de réussite de niveau C2 sur I'échelle européenne de connaissance des langues délivré par
un organisme agréé dans le cas ou la langue maternelle des employés n'est pas le frangais
académique. Le soumissionnaire veillera a remettre un certificat pour chacun de ses employés
qui travaillera aux missions. Pour les employés dont le francais est la langue maternelle, une
déclaration sur I’honneur devra étre délivrée indiquant la totalité du parcours académique du
travailleur et démontrant a minima un parcours d’enseignement primaire et secondaire
francophone.

Critére: Autres exigences économiques ou financiéres

Description du critere de sélection: * Par le seul fait de participer a la procédure de passation
du marché, le soumissionnaire atteste qu’il ne se trouve pas dans un des cas d’exclusion
visés aux articles 67 a 69 de la loi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics. L’article 70 de
la loi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics s’applique. Pour les motifs d’exclusion visés
a l'article 67 de la loi, le candidat ou soumissionnaire signale d’initiative s’il a pris les mesures
correctrices visées au paragraphe 1er de l'article 70 au début de la procédure. * Le DUME, par
lequel I'opérateur économique déclare qu’il ne se trouve pas dans une des situations d’
exclusion visées aux articles 67 a 69 de la loi du 17 juin 2016. L’article 70 de la loi du 17 juin
2016 relative aux marchés publics s’applique. Pour les motifs d’exclusion visés a l'article 67 de
la loi, le candidat ou soumissionnaire signale d’initiative s’il a pris les mesures correctrices
visées au paragraphe 1er de l'article 70 au début de la procédure.

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Colt
Description: Prix du Proof on Concept
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 30
Critére:
Type: Colt
Description: Prix d'implémentation et routine/licence
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Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 30

Critere:

Type: Colt

Description: Prix total des licences (y compris le colt de maintenance annuelle relative a la
licence en cas d'acquisition)

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 15

Critere:

Type: Qualité

Description: Gestion de projet, des délais et d'accompagnement
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 15

Critere:

Type: Colt

Description: Prix du support et de la maintenance (tarif horaire)

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 5

Critere:

Type: Colt

Description: Prix du développement additionnel (tarif horaire)

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 5

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/274/U5/2026

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.publicprocurement.be
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: francais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Autorisée
Date limite de réception des offres: 10/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 120 Jours
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 10/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Lieu: aptaskil asbl, Zoning Industriel de Seneffe - Zone C, rue Charles Richet a 7180 Seneffe
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
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Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Tribunal de Premiére Instance de
I'Arrondissement judiciaire de Charleroi
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunal de Premiére Instance de
I'Arrondissement judiciaire de Charleroi
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Organisation fournissant les
informations sur les recours et les délais : Tribunal de Premiére Instance de I'Arrondissement
judiciaire de Charleroi
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: aptaskil asbl
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Tribunal de
Premiére Instance de I'Arrondissement judiciaire de Charleroi
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: aptaskil asbl

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: aptaskil asbl
Numéro d’enregistrement: 0476.430.049
Adresse postale: Zoning Industriel de Seneffe - Zone C
Ville: Seneffe
Code postal: 7180
Subdivision pays (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Pays: Belgique
Point de contact: Isabelle Legentil
Adresse électronique: i.legentil@aptaskil.be
Téléphone: +32 64310700
Adresse internet: http://www.aptaskil.be/
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Tribunal de Premiére Instance de I'Arrondissement judiciaire de Charleroi
Numéro d’enregistrement: BE 0308.357.753
Adresse postale: Av. du Général Michel 2/1
Ville: Charleroi
Code postal: 6000
Subdivision pays (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Pays: Belgique
Adresse électronique: conclusions.tpi.civil.charleroi@just.fgov.be
Téléphone: +32 71236511
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours
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Organisation chargée des procédures de médiation

8.1. ORG-0003
Nom officiel: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numéro d’enregistrement: BE 0475.480.736
Ville: Antwerpen / Anvers
Code postal: 2000
Subdivision pays (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pays: Belgique
Adresse électronique: info@3p.eu
Téléphone: +32 3 294 30 51
Roles de cette organisation:
Prestataire de services de passation de marché

8.1. ORG-0004
Nom officiel: FPS Policy and Support
Numéro d’enregistrement: BE 0671.516.647
Ville: Brussels
Code postal: 1000
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique
Adresse électronique: e.proc@publicprocurement.be
Téléphone: +32 2 740 80 00
Roles de cette organisation:
TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de l'avis: 7453e7ad-ad09-4a1f-a5dc-85bbd871d329 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 09/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Date et heure de transmission de I'avis (eSender): 09/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Heure
de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: frangais

Numéro de publication de I'avis: 400920-2026

Numéro de publication au JO S: 111/2026

Date de publication: 11/06/2026
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