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See the notice on TED website

402737-2026 - Mise en concurrence
Pays-Bas – Logiciels et systèmes d'information – DPS online collaboration tools
OJ S 112/2026 12/06/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire - Avis de changement
Fournitures - Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: SURF B.V.
Adresse électronique: inkoop@surf.nl
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: DPS online collaboration tools
Description: This Dynamic Purchasing System (DPS) allows you to submit an offer to a large 
number of educational institutions in Ireland and the Netherlands, after completing a simple 
registration procedure. The DPS will give admittance to all interested parties that offer online 
collaboration tools in accordance with the requirements described in the Tender documents. 
The Participants of the DPS wish to purchase online collaboration tools on demand in three 
categories, which are (1) online whiteboarding tools, (2) Project, task & work (place) 
management tools, and (3) Online survey & polling tools. This means that each Participant 
individually purchases a online collaboration tool in a category of their interest as and when it 
requires that software. The Assignments for delivering these products must be awarded in a 
simple manner and within a short period of time. By means of Addendum No. 1 (Rectification), 
published on TenderNed in June 2026, the scope of the DPS has been expanded with the 
categories (4) Digital Signing and (5) Remote Control & Desktop Software.
Identifiant de la procédure: 215d094b-7eae-48e0-b6c9-6b329340fda8
Identifiant interne: DPSOCT2023
Type de procédure: Restreinte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Dynamic Purchasing System

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nature complémentaire du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systèmes d'information
Nomenclature complémentaire (cpv): 48331000 Logiciels de gestion de projets, 48514000 
Logiciel de télécommande, 72000000 Services de technologies de l'information, conseil, 
développement de logiciels, internet et appui, 72212331 Services de développement de 
logiciels de gestion de projet, 79132100 Services de certification de signature électronique, 
79311000 Services d'études

2.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/402737-2026
mailto:inkoop@surf.nl
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N’importe où dans le pays donné
Informations complémentaires: See documentation

2.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Irlande
N’importe où dans le pays donné
Informations complémentaires: See documentation

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 20 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME), Document 
de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: DPS online collaboration tools
Description: This Dynamic Purchasing System (DPS) allows you to submit an offer to a large 
number of educational institutions in Ireland and the Netherlands, after completing a simple 
registration procedure. The DPS will give admittance to all interested parties that offer online 
collaboration tools in accordance with the requirements described in the Tender documents. 
The Participants of the DPS wish to purchase online collaboration tools on demand in three 
categories, which are (1) online whiteboarding tools, (2) Project, task & work (place) 
management tools, and (3) Online survey & polling tools. This means that each Participant 
individually purchases a online collaboration tool in a category of their interest as and when it 
requires that software. The Assignments for delivering these products must be awarded in a 
simple manner and within a short period of time. By means of Addendum No. 1 (Rectification), 
published on TenderNed in June 2026, the scope of the DPS has been expanded with the 
categories (4) Digital Signing and (5) Remote Control & Desktop Software.
Identifiant interne: DPSOCT2023

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nature complémentaire du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systèmes d'information
Nomenclature complémentaire (cpv): 48331000 Logiciels de gestion de projets, 48514000 
Logiciel de télécommande, 72000000 Services de technologies de l'information, conseil, 
développement de logiciels, internet et appui, 72212331 Services de développement de 
logiciels de gestion de projet, 79132100 Services de certification de signature électronique, 
79311000 Services d'études

5.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe où dans le pays donné
Informations complémentaires: See documentation
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5.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Irlande
N’importe où dans le pays donné
Informations complémentaires: See documentation

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 6 Ans

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 20 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes: 
Nombre minimal de candidats à inviter pour la seconde étape de la procédure: 0
La procédure se déroulera en plusieurs étapes. À chaque étape, certains candidats peuvent 
être éliminés

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: anglais
Date limite de demande d’informations complémentaires: 19/11/2023 23:00:00 (UTC+00:00) 
Heure de l'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://s2c.mercell.com/today/58136/

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Autorisée
Adresse de soumission: https://s2c.mercell.com/today/58136
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: anglais
Catalogue électronique: Autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 22/12/2029 17:00:00 
(UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Système d’acquisition dynamique, également utilisable par les acheteurs ne figurant pas dans 
l’avis en question

https://s2c.mercell.com/today/58136/
https://s2c.mercell.com/today/58136
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5.1.16.
 
Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: District Court the Hague
Organisation qui fournit des informations sur le cadre réglementaire général qui, en matière de 
fiscalité, est applicable au lieu d'exécution: District Court the Hague
Organisation qui fournit des informations sur le cadre réglementaire général qui, en matière de 
protection de l’environnement, est applicable au lieu d'exécution: District Court the Hague
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: SURF B.V.
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché: SURF B.V.
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: District Court the 
Hague

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: SURF B.V.
Numéro d’enregistrement: 50277375
Adresse postale: Moreelsepark 48
Ville: Utrecht
Code postal: 3511EP
Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Daniel du Bois
Adresse électronique: inkoop@surf.nl
Téléphone: (+31)887873000
Profil de l’acheteur: https://s2c.mercell.com/buyer/2428/
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Centrale d’achat qui passe des marchés publics ou conclut des accords-cadres de travaux, de 
fournitures ou de services destinés à d’autres acheteurs
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: District Court the Hague
Numéro d’enregistrement: 82946175
Ville: den Haag
Code postal: 2595 AJ
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas
Adresse électronique: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Téléphone: +31 88 362 22 00
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours
Organisation qui fournit des informations sur le cadre réglementaire général qui, en matière de 
fiscalité, est applicable au lieu d'exécution

mailto:inkoop@surf.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/2428/
mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
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Organisation qui fournit des informations sur le cadre réglementaire général qui, en matière de 
protection de l’environnement, est applicable au lieu d'exécution

10. Changement

Version de l’avis antérieur à modifier
: 
e3e84f54-9b92-4f26-8b4b-7aa6f78a6ad0-01
Principale raison du changement
: 
Correction par l’acheteur
Description
: 
By means of this rectification, SURF amends the Dynamic Purchasing System for Online 
Collaboration Tools and the associated procurement documents. The possibility of expanding 
the scope of the DPS with new categories was deliberately and explicitly provided for in the 
original procurement documents. Section 1.4.4 of the Admission Guidelines (review clause) 
states that the scope and content of the assignment may be changed if a new category is 
added to the DPS, and section 1.4.2 provides that, in the event of such a significant change, 
SURF will post a rectification on TenderNed. The addition of the categories Digital Signing and 
Remote Control & Desktop Software constitutes a logical expansion of the existing scope: both 
categories concern software solutions that fit well within the overarching term 'online 
collaboration tools' and serve the same participants and purpose as the existing categories. 
The nature of the DPS therefore remains unchanged.

10.1.  Changement
Identifiant de la section: ORG-0001
Les documents de marché ont été modifiés le: 11/06/2026

10.1.  Changement
Identifiant de la section: ORG-0002

10.1.  Changement
Identifiant de la section: PROCEDURE
Description des changements: By means of this rectification, SURF amends the Dynamic 
Purchasing System for Online Collaboration Tools and the associated procurement documents 
as follows: - extension of the DPS term by four years, up to and including 22 December 2033; 
- replacement of the existing contract template by the new Template DPS Agreement; - 
replacement of the existing model data processing agreement by the SURF Model Data 
Processing Agreement 4.0; - expansion of the scope with the category Digital Signing; - 
expansion of the scope with the category Remote Control & Desktop Software; - inclusion of 
additional category-specific admission requirements (eIDAS) for the category Digital Signing; - 
inclusion of an additional category set-up phase of thirty (30) calendar days for the new 
categories. These amendments have no effect on requests for tender already published, on 
ongoing assignments, or on the position of candidates already admitted to the existing 
categories. Full details are set out in Addendum No. 1 (Rectification) and the amended 
Admission Guidelines (version 2.0), available via the Mercell procurement platform.
Les documents de marché ont été modifiés le: 11/06/2026

10.1.  Changement
Identifiant de la section: LOT-0000
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Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 527ca934-f332-4d32-940d-59a64201090b  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 11/06/2026 10:18:12 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 11/06/2026 10:18:29 (UTC+00:00) Heure 
de l'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: anglais
Numéro de publication de l’avis: 402737-2026
Numéro de publication au JO S: 112/2026
Date de publication: 12/06/2026
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