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See the notice on TED website

406808-2026 - Mise en concurrence
Autriche – Services de programmation et de conseil en logiciels – IT-Dienstleistungen – Intranet 
und Kursbuchung – inklusive Nebenleistungen (insb. Wartung und Support)
OJ S 113/2026 15/06/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: BiM - Bildung im Mittelpunkt GmbH
Adresse électronique: vergabe@terzaki.at
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Enseignement

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: IT-Dienstleistungen – Intranet und Kursbuchung – inklusive Nebenleistungen (insb. 
Wartung und Support)
Description: IT-Dienstleistungen – Intranet und Kursbuchung – inklusive Nebenleistungen 
(insb. Wartung und Support)
Identifiant de la procédure: 1251fe37-4cd5-4251-ab2d-1635e4a14e00
Identifiant interne: 244809
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’un appel à la concurrence / 
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: IT-Dienstleistungen – Intranet und Kursbuchung – 
inklusive Nebenleistungen (insb. Wartung und Support)

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en logiciels

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 051 600,00 EUR
Valeur maximale de l’accord-cadre: 1 051 600,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: Zusätzliche Informationen: Gemäß Abschnitt IV.2 unter Punkt 
"Höchstzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber" findet sich die 
Angabe "3". Diese Anzahl kann sich im Falle einer ex-aequo-Platzierung gleichgereihter 
Bewerber:innen ändern. Näheres dazu ist dem Punkt 4 des Allgemeinen Teils der 
Teilnahmeunterlagen zu entnehmen.
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/406808-2026
mailto:vergabe@terzaki.at
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Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-4537
Titre: IT-Dienstleistungen – Intranet und Kursbuchung – inklusive Nebenleistungen (insb. 
Wartung und Support)
Description: IT-Dienstleistungen – Intranet und Kursbuchung – inklusive Nebenleistungen 
(insb. Wartung und Support)
Identifiant interne: 244809

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en logiciels
Options: 
Description des options: Siehe Ausschreibungsunterlagen

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Wien (AT130)
Pays: Autriche

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/12/2026
Durée: 72 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: Die Ausschreibung erfolgt für eine Laufzeit von vier 
Jahren. Darüber hinaus besteht die Option, den Vertrag zweimal (um jeweils ein weiteres 
Jahr) zu verlängern (maximale Laufzeit nach optionaler Verlängerung insgesamt 6 Jahre).

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 051 600,00 EUR
Valeur maximale de l’accord-cadre: 1 051 600,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Exigence dans la demande de participation
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes: 
Nombre minimal de candidats à inviter pour la seconde étape de la procédure: 3
Nombre maximal de candidats à inviter pour la seconde étape de la procédure: 3
La procédure se déroulera en plusieurs étapes. À chaque étape, certains candidats peuvent 
être éliminés

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
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Description: Konzept, Methodik & Strategie
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 20
Critère: 
Type: Qualité
Description: Bieteraufgabe - Darstellung der Erstellung von digitalen Formularen und 
Workflows
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Qualité
Description: Präsentationsperformance
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Prix
Description: Preis - Pauschale Implementierung / Initialprojekt
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 20
Critère: 
Type: Prix
Description: Preis - monatliche Pauschale nach Abnahme - Wartung und laufender Betrieb
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Prix
Description: Preis - monatliche Pauschale nach Abnahme - Lizenzkosten
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Prix
Description: Preis - monatliche Pauschale nach Abnahme - Hosting
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Prix
Description: Preis - monatliche Pauschale nach Abnahme - Support
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 5
Critère: 
Type: Prix
Description: Stundensatz für Weiterentwicklung und Beratung
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 5

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://gv.vergabeportal.at/Detail/244809

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 

https://gv.vergabeportal.at/Detail/244809
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Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://gv.vergabeportal.at/Detail/244809
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 14/07/2026 12:00:00 
(UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Justification de la durée de l’accord-cadre: Der Grund für die Festlegung der Dauer der 
Rahmenvereinbarung (maximal 6 Jahre unter Berücksichtigung der optionalen Verlängerung) 
liegt darin, dass aufgrund der hohen Komplexität und der langfristig angelegten 
Weiterentwicklung der IT-Landschaft der Auftraggeberin, insbesondere im Hinblick auf die 
Sicherstellung einer konsistenten Softwareimplementierung und einer kontinuierlichen 
Qualitätssicherung über mehrere Ausbaustufen hinweg, eine längerfristige Expertise 
essenziell ist. Da der Wissenserwerb sowie die strukturierte Einarbeitung in das bestehende 
System voraussichtlich bis zu zwei Jahre in Anspruch nehmen werden, ist die Vertragslaufzeit 
von 4 Jahren mit der Option auf Verlängerung um weitere 2 Jahre vorgesehen. Diese Option 
ermöglicht es, die Aufbauphase effektiv zu nutzen und anschließend von der erworbenen 
Projektexpertise über einen ausreichenden Zeitraum zu profitieren, ohne kostenintensive 
Brüche im Beratungsprozess zu riskieren.
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Verwaltungsgericht Wien
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Gemäß den entsprechenden 
gesetzlichen Vorgaben

8. Organisations

8.1.  ORG-5158
Nom officiel: BiM - Bildung im Mittelpunkt GmbH
Numéro d’enregistrement: 9110026886425
Adresse postale: Anschützgasse 1, 2. Stock
Ville: Wien
Code postal: 1150
Subdivision pays (NUTS): Wien (AT130)
Pays: Autriche
Point de contact: TERZAKI & Partner GmbH, Mag. Alexandra Terzaki (Geschäftsführerin), 
1090 Wien

https://gv.vergabeportal.at/Detail/244809
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Adresse électronique: vergabe@terzaki.at
Téléphone: +43 13695978
Adresse internet: https://www.terzaki.at/
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

8.1.  ORG-4412
Nom officiel: Verwaltungsgericht Wien
Numéro d’enregistrement: 9110019835300
Adresse postale: Muthgasse 62
Ville: Wien
Code postal: 1190
Subdivision pays (NUTS): Wien (AT130)
Pays: Autriche
Adresse électronique: post@vgw.wien.gv.at
Téléphone: +43 1400038500
Télécopieur: +43 140009938529
Adresse internet: http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: ebfee5db-a94a-427d-b495-16c3c07b11aa  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 12/06/2026 14:13:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: allemand
Numéro de publication de l’avis: 406808-2026
Numéro de publication au JO S: 113/2026
Date de publication: 15/06/2026

mailto:vergabe@terzaki.at
https://www.terzaki.at/
mailto:post@vgw.wien.gv.at
http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
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