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410010-2026 - Mise en concurrence

Allemagne — Services de conseil en gestion des ressources humaines — Einfuhrung einer
Stellensteuerung im NDR

OJ S 113/2026 15/06/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Norddeutscher Rundfunk
Adresse électronique: e-vergaben@ndr.de
Forme juridique de I'acheteur: Organisme de droit public, contrdlé par une autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Loisirs, culture et culte

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Einfuhrung einer Stellensteuerung im NDR
Description: Der NDR hat beschlossen, die bisherige Form der Stellenbedarfsplanung durch
eine flexible Stellensteuerung, die sich konsequent an den strategischen Zielen des NDR
ausrichtet, abzulésen. Eine dauerhafte Passung zwischen Aufgaben und verfugbaren
Kapazitaten soll erreicht und aktuelle Beschaftigungsverhaltnisse, zuklnftige nattrliche
Fluktuation und Vorgaben zum Stellenabbau berucksichtigt werden. Der NDR sucht eine
externe Beratung, die mit dem NDR gemeinsam eine flexible Stellensteuerung entwickelt,
einfuhrt und initial umsetzt.
Identifiant de la procédure: cf5de29e-b80b-47f8-8ca1-e9862efbc21c
Identifiant interne: E41F/2026-08
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79414000 Services de conseil en gestion des ressources
humaines
Nomenclature complémentaire (cpv): 79410000 Services de conseil en affaires et en gestion

2.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Hamburg
Subdivision pays (NUTS): Hamburg (DE600)
Pays: Allemagne

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: #Bekanntmachungs-ID: CXSOY6FYT213BHMS# (1) Die
Kommunikation zwischen den Beteiligten und der Vergabestelle sowie Beantwortung von
Fragen zu diesem Verfahren erfolgt ausschlieBlich Gber das Vergabeportal. Die Interessenten
sind daher verpflichtet, regelmalig im Postfach auf der Vergabeplattform nachzusehen, ob
Nachrichten eingegangen sind. (2) Etwaige Fragen von Unternehmen sollten bis spatestens 8
Tage vor Abgabefrist Uber das Vergabeportal Ubersendet werden. Der Auftraggeber behalt
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sich vor, danach eingehende Anfragen nicht mehr zu beantworten. Fragen zu dem
Vergabeverfahren werden wegen der Gleichbehandlung der Bewerber nur in Textform und
anonymisiert beantwortet.

Base juridique:

Directive 2014/24/UE

vgyv -

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Manquement a des obligations liées a des motifs d’exclusion purement nationaux:
Participation a une organisation criminelle:
Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes:
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme:
Fraude:
Corruption:
Travail des enfants et autres formes de traite des étres humains:
Manquement a 'obligation relative au paiement d'impdts et taxes:
Mangquement a I'obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale:
Manquement aux obligations dans le domaine du droit environnemental:
Manquement aux obligations dans le domaine du droit social:
Manquement aux obligations dans le domaine du droit du travail:
Insolvabilité:
Biens administrés par un liquidateur:
Etat de cessation d’activités:
Situation analogue a la faillite prévue dans la législation nationale:
Faute professionnelle grave:
Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence:
Conflit d’intérét créé par sa participation a la procédure de passation de marché:
Association directe ou indirecte a la préparation de cette procédure de passation de marché:
Résiliation, dommages et intéréts ou autres sanctions comparables:
Fausses déclarations, dissimulation d'informations, incapacité de présenter les documents
requis ou obtention d'informations confidentielles sur cette procédure:

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Einfuhrung einer Stellensteuerung im NDR
Description: Der Auftrag umfasst die Beschreibung des neuen Betriebskonzeptes fur eine
strategische Stellensteuerung, die Erarbeitung einer mit der strategischen Stellensteuerung
verzahnten operativen Stellenplanung sowie eine erfolgreiche Umsetzung einer ersten
Iteration im NDR. Der Auftrag setzt auf den von der Geschaftsleitung initial verabschiedeten
strategischen Zielen des NDR und der ARD auf. Von dort ist eine Ubersetzungsarbeit in die
strategische Personalplanung zu leisten, welche die mittel- und langfristigen Veranderungen
im Personalkorper des NDR beinhaltet. Diese Veranderungen sollen wiederum in den
jahrlichen Personalplanungen operationalisiert werden. Hierflr ist eine Zusammenarbeit mit
dem NDR auf unterschiedlichen Ebenen erforderlich: Top-Management, Stabsbereiche,
Direktionen, Hauptabteilung Personal und weitere Hauptabteilungen. Die Einfihrung der
neuen Stellensteuerung soll innerhalb von 12 Monaten nach Vertragsabschluss geleistet
werden. Es ist ein regelmafiger Austausch mit den vom NDR eingesetzten Projektgremien
sicherzustellen. Es wird ein Rahmenvertrag zwischen dem NDR und dem/der
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Auftragnehmer*in abgeschlossen. Der NDR ist eine 4-Landeranstalt mit den Standorten:
Hamburg, Schleswig-Holstein, Niedersachen und Mecklenburg-Vorpommern. Die Leistung ist
Uberwiegend in Hamburg zu erbringen.

Identifiant interne: E41F/2026-08

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79414000 Services de conseil en gestion des ressources
humaines
Nomenclature complémentaire (cpv): 79410000 Services de conseil en affaires et en gestion

5.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Hamburg
Subdivision pays (NUTS): Hamburg (DE600)
Pays: Allemagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 12 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 1
Autres informations sur le renouvellement: Aktuell rechnen wir mit einer Umsetzung der
Leistung innerhalb von 12 Monaten ab Erteilung des Zuschlags. Eine Verlangerung bei Bedarf
ist mdglich bis zur vollstandigen Erbringung der o. g. Leistung. Die Gesamt-Vertragslaufzeit
betragt hochstens 48 Monate.

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Exigence dans I'offre
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: #Besonders auch geeignet fur:selbst#, #Besonders auch
geeignet fur:other-sme#

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Références sur des services spécifiés
Description du critere de sélection: Unternehmensdarstellung (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Bitte stellen Sie Ihr Unternehmen/Bietergemeinschaft dar. Gehen Sie dabei
besonders auf lhre Dienstleistungen bezogen auf den Ausschreibungsgegenstand ein.
Dargestellt werden mussen auch alle Beteiligungsverhaltnisse/Verbindungen bei
Bietergemeinschaften. Insbesondere Spezialisierungen in fir den NDR relevanten Bereichen
werden positiv bewertet. Bitte erlautern Sie auRerdem die vorhandene Fachexpertise, die eine
Relevanz bezlglich des Ausschreibungsgegenstands hat.

Critére: Références sur des services spécifiés
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Description du critére de sélection: Referenzen (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung):
Beschreiben Sie drei mit dem Ausschreibungsgegenstand vergleichbare Referenzprojekte
detailliert.

Critére: Références sur des services spécifiés

Description du critere de sélection: Personalqualifikationen (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Zur Beurteilung der Qualifikationen der einzusetzenden Mitarbeitenden,
stellen Sie bitte das fur die Leistungserbringung zustandige Team namentlich vor. Benennen
Sie deren Hierarchielevel und fachliche Qualifikationen, insbesondere: - Studium/Ausbildung -
Berufserfahrung in strategischen Personalplanungs- und Veranderungsprozessen -
Projekterfahrung in 6ffentlich-rechtlichen Unternehmen - Projekterfahrung in
Medienunternehmen - Erfahrung in der Zusammenarbeit auf Geschéftsleitungsebene inkl.
Moderation und Prasentation - Deutschkenntnisse min. Niveau C2

Critére: Références sur des services spécifiés

Description du critere de sélection: Ansprechpartner, Erreichbarkeit (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Der/Die Auftragnehmer*in stellt dem Auftraggeber vor Vertragsbeginn
mindestens einen fest zugeordneten, namentlich genannten Ansprechpartner*in auf
Partnerebene zur Verfigung. Es wird erwartet, dass der/die Hauptansprechpartner*in Teil des
Projektteams ist. Eine eingearbeitete Vertretung im Urlaubs- oder Krankheitsfall ist
sicherzustellen. Erreichbar zu den Ublichen Standard-Geschéaftszeit.

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 07/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXSO0Y6FYT213BHMS/documents
Canal de communication ad hoc:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXSO0Y6FYT213BHMS

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXSO0Y6FYT213BHMS
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 14/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 20 Jours
Informations qui peuvent étre complétées apres la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Fehlende Unterlagen, die sich nicht auf die Zuschlagskriterien
beziehen, kdnnen nachgefordert werden.
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non

410010-2026 Page 4/7


https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FYT213BHMS/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FYT213BHMS/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FYT213BHMS
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FYT213BHMS

Conditions relatives a I'exécution du contrat: Folgende Nachweise sind Voraussetzung einer
Beauftragung:- Erfahrungen des Projektteams in entsprechender Zusammenarbeit: - eine
Referenz von einem offentlich-rechtlichen Unternehmen, sowie eine Referenz von einem
Medienunternehmen - Erfahrungen in der Umsetzung strategischer Personalplanungs- und
Veranderungs-prozesse nachgewiesen anhand mindestens einer Referenz - Der/Die
Auftragnehmer*in verpflichtet sich, mindestens 80 % der Arbeitsleistung vor Ort beim NDR in
Hamburg (Projektbiro) zu erbringen - Der/Die Auftragnehmer*in verpflichtet sich, dass das
angebotene Projektteam das Projekt auch operativ durchfihrt. Das Projektteam darf nur in
Ausnahmefallen und mit Zustimmung des NDR verandert werden. Die Mitglieder des
Projektteams sollen seniore Berater*innen mit mindestens 8 Jahren Berufserfahrung in der
Beratung sein. Alle Teammitglieder mussen Berufserfahrung in der Zusammenarbeit auf
Geschéftsleitungsebene inkl. Moderation und Prasentation vor Fihrungsgremien haben -
Deutsch C2

Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Vergabekammer bei der Finanzbehdrde
Hamburg
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer bei der Finanzbehdrde
Hamburg
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Innerhalb von 15
Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlige nicht abhelfen
zuwollen, kann ein Nachprifungsverfahren bei der Vergabekammer beantragt werden (§ 160
Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Norddeutscher Rundfunk
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Vergabekammer
bei der Finanzbehérde Hamburg
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Norddeutscher Rundfunk

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Norddeutscher Rundfunk
Numeéro d’enregistrement: DE 1185 09 776
Adresse postale: Rothenbaumchaussee 132-134
Ville: Hamburg
Code postal: 20149
Subdivision pays (NUTS): Hamburg (DE600)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: e-vergaben@ndr.de
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Téléphone: +49 0

Télécopieur: +49 0

Adresse internet: https://www.ndr.de/

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Vergabekammer bei der Finanzbehérde Hamburg
Numéro d’enregistrement: 1:040428231690
Adresse postale: Adolphsplatz 3-5
Ville: Hamburg
Code postal: 20457
Subdivision pays (NUTS): Hamburg (DE600)
Pays: Allemagne
Point de contact: 1:040428231690
Adresse électronique: vergabekammer@fb.hamburg.de
Téléphone: +49 4042823-1690
Adresse internet: https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/info/11725152/
Roles de cette organisation:
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

8.1. ORG-0003
Nom officiel: Vergabekammer bei der Finanzbehérde Hamburg
Numeéro d’enregistrement: 1:040428231690
Adresse postale: Adolphsplatz 3-5
Ville: Hamburg
Code postal: 20457
Subdivision pays (NUTS): Hamburg (DE600)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: vergabekammer@fb.hamburg.de
Téléphone: +49 4042823-1690
Adresse internet: https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/info/11725152/
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation chargée des procédures de médiation

8.1. ORG-0004
Nom officiel: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Roles de cette organisation:
TED eSender
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Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 554caa78-b609-453f-a2ba-31276607f479 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 12/06/2026 09:21:54 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: allemand

Numéro de publication de I'avis: 410010-2026

Numéro de publication au JO S: 113/2026

Date de publication: 15/06/2026
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