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411831-2026 - Mise en concurrence

Espagne — Services d'hétellerie — Contrato de servicios que conlleva prestaciones directas a
favor de la ciudadania denominado "Gestion de Comidas a domicilio para personas mayores de
la Ciudad de Madrid

OJ S 114/2026 16/06/2026

Avis de marché - régime assoupli

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Area de Gobierno de Politicas Sociales, Familia e Igualdad del Ayuntamiento de
Madrid
Adresse électronique: contratacionsociales@madrid.es
Forme juridique de 'acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Protection sociale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Contrato de servicios que conlleva prestaciones directas a favor de la ciudadania
denominado "Gestion de Comidas a domicilio para personas mayores de la Ciudad de Madrid
Description: la gestion del Servicio de Comida a Domicilio, el cual se plantea como un recurso
municipal de caracter preventivo, dirigido a proporcionar una alimentacion correcta y adaptada
a la condicion fisica individual de todas aquellas personas mayores de 65 afios y,
excepcionalmente, menores de esa edad que, dada su especial situacién, asi lo precisen. El
Servicio de Comida a Domicilio proporcionara a sus usuarios una dieta compensada con los
nutrientes adecuados, mantendra unos habitos alimenticios adecuados a sus necesidades,
prevendra situaciones de riesgo de malnutricién y sus consecuencias sobre la salud, evitara
riesgos de accidentes en personas vulnerables, y realizara un seguimiento y control por parte
de los servicios sociales de estas personas usuarias en situacion de fragilidad. El servicio esta
concebido para aportar a las personas usuarias la comida todos los dias del afio, aunque las
circunstancias pueden requerir una frecuencia menor en el caso de personas que algunos
dias puedan garantizar su alimentacion por otros medios. También podra ser destinado sélo a
la entrega de cenas.
Identifiant de la procédure: a6de1ca7-34ca-4d09-ac78-7856¢4023ach
Avis précédent: e7c7626e-8de1-4892-b611-cfccbO0b53b98-01
Identifiant interne: 300/2026/00335
Type de procédure: Ouverte
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: Las caracteristicas de este procedimiento se
encuentran detalladas en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico

21.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 55100000 Services d'hétellerie
Nomenclature complémentaire (cpv): 85310000 Services d'action sociale

2.1.2. Lieu d’exécution
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Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 34 339 440,87 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Contrato de servicios que conlleva prestaciones directas a favor de la ciudadania
denominado "Gestion de Comidas a domicilio para personas mayores de la Ciudad de Madrid
Description: la gestion del Servicio de Comida a Domicilio, el cual se plantea como un recurso
municipal de caracter preventivo, dirigido a proporcionar una alimentacion correcta y adaptada
a la condicion fisica individual de todas aquellas personas mayores de 65 afios y,
excepcionalmente, menores de esa edad que, dada su especial situacién, asi lo precisen. El
Servicio de Comida a Domicilio proporcionara a sus usuarios una dieta compensada con los
nutrientes adecuados, mantendra unos habitos alimenticios adecuados a sus necesidades,
prevendra situaciones de riesgo de malnutricién y sus consecuencias sobre la salud, evitara
riesgos de accidentes en personas vulnerables, y realizara un seguimiento y control por parte
de los servicios sociales de estas personas usuarias en situacion de fragilidad. El servicio esta
concebido para aportar a las personas usuarias la comida todos los dias del afio, aunque las
circunstancias pueden requerir una frecuencia menor en el caso de personas que algunos
dias puedan garantizar su alimentacion por otros medios. También podra ser destinado so6lo a
la entrega de cenas.
Identifiant interne: 300/2026/00335

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 55100000 Services d'hétellerie
Nomenclature complémentaire (cpv): 85310000 Services d'action sociale

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/12/2026
Durée: 2 Ans

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique
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Méthode utilisée pour réduire l'incidence environnementale: Autre
Objectif social promu: Autre

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des criteres de sélection: Avis
Critére: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critére de sélection: Cifra anual de negocio

Critére: Références sur des services spécifiés
Description du critére de sélection: Trabajos realizados

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Qualité
Description: 2. Mejoras técnicas (Maximo 35 puntos).
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 35
Critére:
Type: Prix
Description: 3. Oferta econdmica (Hasta 15 puntos).
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 15
Critére:
Type: Qualité
Description: 4. Clausula social (Hasta 5 puntos).
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 5
Critére:
Type: Qualité
Description: 1.1 Calidad del proyecto: Funcionamiento de los servicios a contratar (Hasta 35
puntos).
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 35
Critére:
Type: Qualité
Description: 1.2 Desarrollo de una APP destinada a las personas usuarioas y sus familiares.
(Hasta 10 puntos).
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 10

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=ZqwjFZd4m5YaF6cS8TCh%2FA%3D%3D

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=ZqwjFZd4m5YaF6cS8TCh%2FA%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol
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Catalogue électronique: Non autorisée

Date limite de réception des offres: 07/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Informations relatives a I'ouverture publique:

Date d'ouverture: 08/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale

Lieu: Entorno digital

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Segun apartado 26 del Anexo | del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares..

Facturation électronique: Autorisée

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Area de Gobierno de Politicas Sociales,
Familia e Igualdad del Ayuntamiento de Madrid - Tribunal Administrativo de Contratacion
Publica de la Comunidad de Madrid
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Las actuaciones de este
contrato seran susceptibles de recurso especial en los términos establecidos en la Ley 9
/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Area de Gobierno de Politicas Sociales, Familia e Igualdad del Ayuntamiento de
Madrid
Numéro d’enregistrement: 31268900170650
Numeéro d’enregistrement: P2807900B
Ville: Madrid
Code postal: 28045
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Point de contact: Area de Gobierno de Politicas Sociales, Familia e Igualdad del Ayuntamiento
de Madrid
Adresse électronique: contratacionsociales@madrid.es
Téléphone: +34 915883241
Adresse internet: http://www.madrid.es
Profil de I'acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=C8NEdr2FbVkuf4aB0%2BvQIQ%3D%3D
Autres points de contact:
Nom officiel: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Ville: Madrid
Code postal: 28010
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
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Pays: Espagne

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: a641df72-df96-4cbf-ab0c-1a8f40639ca3 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché — régime assoupli

Sous-type d’avis: 20

Date d’envoi de I'avis: 15/06/2026 09:52:45 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: espagnol

Numéro de publication de l'avis: 411831-2026

Numéro de publication au JO S: 114/2026

Date de publication: 16/06/2026
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