See the notice on TED website

414936-2026 - Mise en concurrence

Norvege — Services aux entreprises: droit, marketing, conseil, recrutement, impression et
sécurité — Framework agreement communication services for science recruitment.

OJ S 115/2026 17/06/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire - Avis de changement

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: NTNU (Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet)
Adresse électronique: postmottak@ntnu.no
Forme juridique de I'acheteur: Organisme de droit public, contrdlé par une autorité publique
centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Enseignement

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Framework agreement communication services for science recruitment.
Description: The aim of the procurement is to ensure NTNU, c/o the National Centre for
Science Recruitment (NSR) access to relevant competence and capacity within strategic and
operative communication assistance, including consultancy, content production, campaigns
and further development of digital communication areas. Communication assistance is the
framework agreement's main service and is expected to represent most of the activities
included in the contract. As a part of the communication work, the Contracting Authority uses
its own websites and digital systems as central communication areas. In order for the
communication assistance to be delivered efficiently and predictable, it is necessary that these
systems are stable, secure and available over time. The procurement therefore also includes
hosting of the Contracting Authority's websites and technical systems (portfolio). Hosting is
included in the framework agreement as a support service for the communication assistance
and is provided as a fixed performance of a limited extent. The purpose of the hosting is to
support the use and further development of the digital communication surfaces, not to be an
independent main delivery. A complete description of the delivery is in Part Il Annex 1 of the
Contracting Authority's requirement specifications.
Identifiant de la procédure: d64415e6-b596-47ec-b0fa-21e5848ae0fa
Identifiant interne: 26-0072
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: The procurement will be carried out in accordance with
the Public Procurement Act of 17 June 2016 (LOA) and the Public Procurement Regulations
(FOA) FOR 2016-08-12-974 parts | and part Ill. The contract will be awarded in accordance
with the open tender contest procedure, cf. FOA § 13-1(1).

21.1. Objet
Nature principale du marché: Services
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Nomenclature principale (cpv): 79000000 Services aux entreprises: droit, marketing, conseil,
recrutement, impression et sécurité

Nomenclature complémentaire (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information,
conseil, développement de logiciels, internet et appui, 72300000 Services de commutation de
données, 72415000 Services d'hébergement pour 'exploitatuion de sites WWW, 79341000
Services de publicité, 79341100 Services de conseils en publicité, 79341400 Services de
campagne publicitaire, 79342000 Services de marketing, 79400000 Conseil en affaires et en
gestion et services connexes, 79413000 Services de conseil en gestion du marketing,
79415200 Services de conseil en conception, 79822500 Services de conception graphique,
85312300 Services d'orientation et de conseil professionnel, 85312320 Services de conseil
professionnel, 92100000 Services cinématographiques et services vidéo

2.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Norveége
N’importe ou dans le pays donné

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 8 000 000,00 NOK
Valeur maximale de I'accord-cadre: 12 000 000,00 NOK

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME), Document
de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Framework agreement communication services for science recruitment.
Description: The aim of the procurement is to ensure NTNU, c/o the National Centre for
Science Recruitment (NSR) access to relevant competence and capacity within strategic and
operative communication assistance, including consultancy, content production, campaigns
and further development of digital communication areas. Communication assistance is the
framework agreement's main service and is expected to represent most of the activities
included in the contract. As a part of the communication work, the Contracting Authority uses
its own websites and digital systems as central communication areas. In order for the
communication assistance to be delivered efficiently and predictable, it is necessary that these
systems are stable, secure and available over time. The procurement therefore also includes
hosting of the Contracting Authority's websites and technical systems (portfolio). Hosting is
included in the framework agreement as a support service for the communication assistance
and is provided as a fixed performance of a limited extent. The purpose of the hosting is to
support the use and further development of the digital communication surfaces, not to be an
independent main delivery. A complete description of the delivery is in Part Il Annex 1 of the
Contracting Authority's requirement specifications.
Identifiant interne: 26-0072

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
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Nomenclature principale (cpv): 79000000 Services aux entreprises: droit, marketing, conseil,
recrutement, impression et sécurité

Nomenclature complémentaire (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information,
conseil, développement de logiciels, internet et appui, 72300000 Services de commutation de
données, 72415000 Services d'hébergement pour 'exploitatuion de sites WWW, 79341000
Services de publicité, 79341100 Services de conseils en publicité, 79341400 Services de
campagne publicitaire, 79342000 Services de marketing, 79400000 Conseil en affaires et en
gestion et services connexes, 79413000 Services de conseil en gestion du marketing,
79415200 Services de conseil en conception, 79822500 Services de conception graphique,
85312300 Services d'orientation et de conseil professionnel, 85312320 Services de conseil
professionnel, 92100000 Services cinématographiques et services vidéo

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Norveége
N’importe ou dans le pays donné

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/07/2026
Date de fin de durée: 30/06/2028

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: The framework agreement period is 2 (two) years.
In addition there will be an option with a unilateral right for the contracting authority to extend
the framework agreement for a further 1+1 year (two years altogether), which gives the
contract a potential maximum length of 4 (four) years. If the framework agreement is extended,
the terms of the framework agreement apply unchanged, with adjustments of prices in
accordance with the framework agreement’s provisions on price regulation. The option will
automatically take up unless the contracting authority, within 1 (one) month before the contract
period expires, gives written notification that the option shall not be taken up or shall be taken
up for a shorter period than 1 (one) year.

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 8 000 000,00 NOK
Valeur maximale de I'accord-cadre: 12 000 000,00 NOK

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Exigence dans I'offre
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéeres de sélection: Document de marché, Document unique de marché
européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
Nom: Price
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Description: Price, including « Part A - Consultancy services in connection with communication
services, including hourly rates for the offered (key) roles: o Strategic communication
consultant/customer responsible. o Digital Consultant o Designer o Content producer o
System developer (or equivalent technical role) o Senior Advisor o Consultant « Part B -
Hosting o Establishment cost for porting a portfolio to the tenderer’s system. o Monthly cost for
hosting your portfolio

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 20

Critere:

Type: Qualité

Nom: Relevant competence and experience in the offered key roles

Description: Tenderers shall have permanent key personnel available for the contracting
authority. The offered resources shall have relevant competence and experience for the
assignment. One resource shall be offered per role. The same person can only be offered in
one role. The following are seen as key roles: * Strategic consultant/account manager - Digital
Consultant <Designer « Content producer

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 32

Critere:

Type: Qualité

Nom: Relevant experience and comparative value.

Description: The tenderer's experience from comparable contracts, including experience that
documents the ability to solve equivalent problems and deliver on the needs of this
procurement, as well as how this experience is done relevant and operationalised in the
execution of assignments under the framework agreement.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 32

Critere:

Type: Qualité

Nom: Secure and reliable hosting over time

Description: The service provider's ability to provide a secure, stable and predictable hosting
service over time, including how the service provider works structured with prevention of
interruptions to operations, handling events and continuity of the delivery.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 16

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: norvégien
Date limite de demande d’informations complémentaires: 02/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00)
Heure de I'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=454477&TID=200415234&B=

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=454477&TID=200415234&B=
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: norvégien
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Catalogue électronique: Autorisée

Variantes: Non autorisée

Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée

Date limite de réception des offres: 16/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe
occidentale, GMT

Durée de validité des offres: 3 Mois

Informations qui peuvent étre complétées aprés la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, certains documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.

Informations complémentaires: Documentation of fulfilment of the qualification requirements.
can be obtained at a later date given that the temporary declaration has been answered.
Informations relatives a I'ouverture publique:

Date d'ouverture: 16/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: oui

Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 100
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Trgndelag Tingrett
Organisation chargée des procédures de recours: Trgndelag Tingrett
Description des délais d'introduction des procédures de recours: The waiting period is ten
days.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Odin Prosjekt AS
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Odin Prosjekt AS
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: NTNU (Norges teknisk-
naturvitenskapelige universitet)
Organisation qui traite les offres: Odin Prosjekt AS

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Odin Prosjekt AS
Numéro d’enregistrement: 994950967
Adresse postale: Fabrikkgaten 6
Ville: BERGEN
Code postal: 5059
Subdivision pays (NUTS): Vestland (NOOA2)
Pays: Norvége
Point de contact: Anne Seeter
Adresse électronique: anne@odinprosjekt.no

414936-2026 Page 5/7


mailto:anne@odinprosjekt.no

Téléphone: +47 92841925

Adresse internet: https://odinprosjekt.no

Roles de cette organisation:

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

Organisation qui traite les offres

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

8.1. ORG-0002
Nom officiel: NTNU (Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet)
Numéro d’enregistrement: 974767880
Ville: Trondheim
Code postal: 7034
Subdivision pays (NUTS): Trendelag/Troondelage (NO060)
Pays: Norvége
Adresse électronique: postmottak@ntnu.no
Téléphone: 73 59 50 00
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures

8.1. ORG-0003
Nom officiel: Trandelag Tingrett
Numéro d’enregistrement: 926722794
Département: Trondheim
Ville: Trondheim
Code postal: 7004
Subdivision pays (NUTS): Trendelag/Troondelage (NO060)
Pays: Norvége
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation chargée des procédures de médiation

10. Changement
Version de I'avis antérieur a modifier

4f7aca97-13b0-4ded-a4dc-635a11859261-01
Principale raison du changement

Avis annulé
Description

An error was amended by the tender deadline from 12.6.2026 to 16.06.2026 was not
announced in Doffin/TED. The error was not discovered in time and it was/is not possible for
the contracting authority to correct it without cancelling the competition. This means that there
is a justifiable reason to cancel the competition, cf. the Public Procurement Regulations § 25-4

(1).

10.1. Changement
Identifiant de la section: PROCEDURE
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10.1. Changement
Identifiant de la section: LOT-0000

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 09¢5d970-bed0-4ecc-905d-d7¢551336f47 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 15/06/2026 14:15:48 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de I'avis (eSender): 15/06/2026 14:28:56 (UTC+00:00) Heure
de I'Europe occidentale, GMT

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: anglais

Numéro de publication de I'avis: 414936-2026

Numéro de publication au JO S: 115/2026

Date de publication: 17/06/2026
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