See the notice on TED website

416374-2026 - Mise en concurrence

Pays-Bas — Services relatifs aux logiciels - HRM Systeem
OJ S 115/2026 17/06/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire
Services - Fournitures

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Gemeente Pijnacker-Nootdorp
Adresse électronique: d.vanmaaren@pijnacker-nootdorp.nl
Forme juridique de 'acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: HRM Systeem
Description: De opdracht omvat het inrichten en per 01-01-2027 leveren van een HRM-
systeem met alle gangbare HRM functionaliteiten waaronder ondersteuning van de CAO en
salarisverwerking door opdrachtnemer. Tot de scope van de aanbestedingsopdracht behoren:
- Levering, inrichting en implementatie van een HRM-systeem met alle gangbare HRM
functionaliteiten; - Migreren van personeelsdossiers en overige relevante data en documenten,;
- Verzorgen van de salarisverwerking; - Koppelen met applicaties; - Het beheren en
onderhouden van het systeem inclusief het bijwerken van de CAO indien deze wijzigt.
Identifiant de la procédure: 12daOc4a-6d0c-4ac7-8b6d-a2b5¢c623860c
Identifiant interne: 417d944b-9693-4eb0-ab4c-a19603b0015d
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: oui
Justification de la procédure accélérée: De Gemeente heeft gekozen voor een Europese
openbare procedure met verkorte termijnen (2.74 lid a Aw) voor de inkoop van een HRM-
pakket. De aanbestedende dienst kan niet zonder HRM-pakket, omdat het een primaire en
noodzakelijke behoefte binnen de gemeente die niet tijdelijk kan worden gepauzeerd. Daarbij
is vanuit de markt vernomen om vier maanden implementatietijd te calculeren voor een nieuw
pakket. De zittende contractant is in gebreken gesteld en als gevolg van het niet oplossen van
de problemen is een ontbindingsprocedure gestart. Omdat de aanbestedende dienst 1 januari
2027 een nieuw HRM-pakket nodig heeft en gezien de implementatieperiode die hieraan
vooraf gaat, is een reguliere aanbestedingsprocedure niet haalbaar. Daarbij wil de
aanbestedende dienst op een rechtmatige manier o.b.v. concurrentiestelling het pakket
verkrijgen en is zoveel als mogelijk proportioneel omgegaan met het stellen van termijnen.
Daarbij erkend de gemeente dat een gedeelte van de procedure plaatsvind in de
zomervakantie, maar dat deze termijnen met het oog op implementatie niet verder kunnen
worden verlengd. Met het doorlopen van een verkorte procedure ziet de aanbestedende dienst
de verkorte aanbestedingsprocedure als meest impactvol, namelijk: -de beste
prijskwaliteitverhouding wordt uit de markt gehaald; -rechtmatig proces; -haalbare optie voor
implementatie van het HRMpakket voér 1 januari 2027.

2.1.1. Objet
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Nature principale du marché: Services

Nature complémentaire du marché: Fournitures

Nomenclature principale (cpv): 72260000 Services relatifs aux logiciels

Nomenclature complémentaire (cpv): 48450000 Logiciels de gestion des temps de travail et
des ressources humaines

2.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe ou dans le pays donné
Informations complémentaires: Zie documentatie

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 100 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: inkoop@pijnacker-nootdorp.nl
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: HRM Systeem
Description: De opdracht omvat het inrichten en per 01-01-2027 leveren van een HRM-
systeem met alle gangbare HRM functionaliteiten waaronder ondersteuning van de CAO en
salarisverwerking door opdrachtnemer. Tot de scope van de aanbestedingsopdracht behoren:
- Levering, inrichting en implementatie van een HRM-systeem met alle gangbare HRM
functionaliteiten; - Migreren van personeelsdossiers en overige relevante data en documenten,;
- Verzorgen van de salarisverwerking; - Koppelen met applicaties; - Het beheren en
onderhouden van het systeem inclusief het bijwerken van de CAO indien deze wijzigt.
Identifiant interne: 29706f59-3a4c-4551-a1a4-56e8c73d2e4f

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nature complémentaire du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 72260000 Services relatifs aux logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 48450000 Logiciels de gestion des temps de travail et
des ressources humaines

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe ou dans le pays donné
Informations complémentaires: Zie documentatie

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/01/2027
Date de fin de durée: 31/12/2029

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 3
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Autres informations sur le renouvellement: 3 keer 3 jaar

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 100 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non
Informations complémentaires: inkoop@pijnacker-nootdorp.nl

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
Nom: Prijs
Description: Prijscriterium -Jaarfee -Implementatiekosten
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 400
Critére:
Type: Qualité
Nom: Kwaliteit
Description: Kwaliteitscriteria -Functionele wensen -Kwaliteit dienstverlening -Implementatie
en Migratie
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 600

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 29/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
Heure de I'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://s2c.mercell.com/today/215678

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Autorisée
Adresse de soumission: https://s2c.mercell.com/today/215678
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 15/07/2026 09:00:42 (UTC+00:00) Heure de I'Europe
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 90 Jours
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
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Accord-cadre:

Pas d’accord-cadre

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Rechtbank Den Haag
Description des délais d'introduction des procédures de recours: 20 kalenderdagen
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Rechtbank Den
Haag
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Gemeente Pijnacker-
Nootdorp
Organisation qui traite les offres: Gemeente Pijnacker-Nootdorp

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Gemeente Pijnacker-Nootdorp
Numéro d’enregistrement: 27365912
Adresse postale: Oranjeplein 1
Ville: Pijnacker
Code postal: 2641EZ
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: David van Maaren
Adresse électronique: d.vanmaaren@pijnacker-nootdorp.nl
Téléphone: +31153626262
Adresse internet: https://www.pijnacker-nootdorp.nl
Réles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Rechtbank Den Haag
Numéro d’enregistrement: 82946175
Adresse postale: Prins Clauslaan 60
Ville: Den Haag
Code postal: 2595 AJ
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas
Adresse électronique: info@rbdenhaag.nl
Téléphone: +31883622200
Adresse internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis
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Identifiant/version de I'avis: 8dfoff1d-f2d5-4847-80c8-76bf02c2c3b4 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 15/06/2026 09:42:04 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de I'avis (eSender): 16/06/2026 05:08:02 (UTC+00:00) Heure
de I'Europe occidentale, GMT

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de I'avis: 416374-2026

Numéro de publication au JO S: 115/2026

Date de publication: 17/06/2026
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