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41775-2026 - Mise en concurrence

Belgique — Services de nettoyage et d'hygiéne — Schoonmaakdiensten / Cleaning services
OJ S 13/2026 20/01/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire - Avis de changement

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Brussels Airport Company nv
Adresse électronique: procurement@brusselsairport.be
Forme juridique de 'acheteur: Entité disposant de droits spéciaux ou exclusifs
Activité de I'entité adjudicatrice: Activités aéroportuaires

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Schoonmaakdiensten / Cleaning services
Description: Schoonmaak is een essenti€le dienst op Brussels Airport vanwege het grote
belang ervan voor de beleving van onze passagiers. In de afgelopen jaren is duidelijk
geworden dat het hospitality-aspect van schoonmaak niet zomaar een trend is, maar een
strategische hefboom om zowel de passagierstevredenheid als de betrokkenheid van
medewerkers te verbeteren. De aanbesteding bestaat uit twee percelen en heeft als bedoeling
een raamovereenkomst af te sluiten met één of twee partijen. De scope van de toekomstige
beide contracten omvat alle schoonmaakactiviteiten, waaronder periodieke en reguliere
schoonmaak, gespecialiseerde schoonmaak, interventies, interieurglasbewassing, de aankoop
van verbruiksgoederen, kleine herstellingen, afvalbeheer en bijkomende. Deze activiteiten
worden per perceel door dezelfde partij uitgevoerd. Het onderscheid ligt in de zones zelf.
Wanneer kandidaten aan beide percelen deelnemen, zal in de offerte een synergievoorstel
worden gevraagd.
Identifiant de la procédure: cf826492-fbd2-4244-b63c-fb32245908f8
Identifiant interne: BAC/2025/001_Cleaning
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’'un appel a la concurrence /
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 90900000 Services de nettoyage et d'hygiene

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Pays: Belgique

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/25/UE

2.1.5. Conditions du marché public
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Conditions de soumission:
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 2

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: BAC/2025/001_Cleaning - 1
Description: Perceel 1 (Hospitality) Dekt passagiersgerichte en servicegeoriénteerde zones
(Car Rental, Drop-off, Intermodal Hub, Curb, Check-in, Terminal, Lounges, commerciéle
ruimtes, kantoren, Compass, badge- en veiligheidscentrum, Brandweer, Federale Politie,
Douane). Focus: adaptieve, hospitality-gedreven schoonmaak die flexibiliteit, reactievermogen
en soft skills vereist. Bevat extra opties: winter operaties, eerste- en tweede lijns
ongediertebestrijding, noodondersteuning, schoonmaak lounges, porterdiensten en
plantenonderhoud.
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 90900000 Services de nettoyage et d'hygiene
Options:
Description des options: Opties zijn verplicht.

5.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Zaventem
Code postal: 1930
Subdivision pays (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Pays: Belgique
Informations complémentaires: Luchthaven, Brussel-Nationaal

5.1.3. Durée estimée
Durée: 3 Ans

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: E€n keer 2 jaar en één keer 3 jaar.

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:
La procédure se déroulera en plusieurs étapes. A chaque étape, certains candidats peuvent
étre éliminés

5.1.11. Documents de marché
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Adresse des documents de marché: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/f9a878a9-5400-4103-8d1d-c3d691fc67e9/documents

Canal de communication ad hoc:

Nom: cleaning2026@brusselsairport.be

URL.: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/f9a878a9-5400-4103-8d1d-
c3d691fc67e9/forum

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/f9a878a9-5400-4103-8d1d-c3d691fc67e9/general
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais, frangais, anglais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Description de la garantie financiére: De verlangde borgsommen en waarborgen worden
vastgelegd in het bestek dat aan de geselecteerde kandidaten zal worden overgemaakt.
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 02/02/2026 11:00:00
(UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Zie bestek dat in een latere fase aan de
geselecteerde kandidaten zal worden overgemaakt.
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Arrangement financier: Zie bestek dat in een latere fase aan de geselecteerde kandidaten zal
worden overgemaakt.

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Nederlandstalige
Ondernemingsrechtbank Brussel (vernietigingsprocedure); Voorzitter van de Nederlandstalige
Ondernemingsrechtbank (schorsingsprocedure)
Organisation chargée des procédures de recours: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank
Brussel (vernietigingsprocedure); Voorzitter van de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank
(schorsingsprocedure)
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Indien u niet akkoord kan
gaan met de beslissing, kan u hiertegen beroep aantekenen bij de bevoegde verhaalinstantie,
overeenkomstig met de artikelen 14, 15, 23 en 24 van de Wet van 17 juni 2013. De bevoegde
beroepsinstantie is de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank te Brussel. Vorderingen tot
schorsing van deze beslissing dienen ingesteld te worden binnen de 15 kalenderdagen en
vorderingen tot vernietiging van deze beslissing binnen de 60 kalenderdagen telkens te
rekenen vanaf de dag van verzending van het schrijven.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Brussels Airport Company nv
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Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché: Brussels Airport
Company nv

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Brussels Airport Company
nv

Organisation qui traite les offres: Brussels Airport Company nv

5.1. Lot: LOT-0002
Titre: BAC/2025/001_Cleaning - 2
Description: Perceel 2 (Functional) Dekt operationele zones (personeelsparkings, zones op
tarmacniveau, bagagezones, buitengevel- en glasbewassing, wachtpost). Bevat extra opties:
winter operaties en eerste- & tweede lijns ongediertebestrijding.
Identifiant interne: 2

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 90900000 Services de nettoyage et d'hygiene
Options:
Description des options: Opties zijn verplicht.

5.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Zaventem
Code postal: 1930
Subdivision pays (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Pays: Belgique
Informations complémentaires: Luchthaven, Brussel-Nationaal

5.1.3. Durée estimée
Durée: 3 Ans

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: E€n keer 2 jaar en één keer 3 jaar.

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9. Critéres de sélection

Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:
La procédure se déroulera en plusieurs étapes. A chaque étape, certains candidats peuvent
étre éliminés

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/f9a878a9-5400-4103-8d1d-c3d691fc67e9/documents
Canal de communication ad hoc:
Nom: cleaning2026@brusselsairport.be
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/f9a878a9-5400-4103-8d1d-
c3d691fc67e9/forum
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5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/f9a878a9-5400-4103-8d1d-c3d691fc67e9/general
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais, francais, anglais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Description de la garantie financiére: De verlangde borgsommen en waarborgen worden
vastgelegd in het bestek dat aan de geselecteerde kandidaten zal worden overgemaakt.
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 02/02/2026 11:00:00
(UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Zie bestek dat in een latere fase aan de
geselecteerde kandidaten zal worden overgemaakt.
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Arrangement financier: Zie bestek dat in een latere fase aan de geselecteerde kandidaten zal
worden overgemaakt.

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Nederlandstalige
Ondernemingsrechtbank Brussel (vernietigingsprocedure); Voorzitter van de Nederlandstalige
Ondernemingsrechtbank (schorsingsprocedure)
Organisation chargée des procédures de recours: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank
Brussel (vernietigingsprocedure); Voorzitter van de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank
(schorsingsprocedure)
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Indien u niet akkoord kan
gaan met de beslissing, kan u hiertegen beroep aantekenen bij de bevoegde verhaalinstantie,
overeenkomstig met de artikelen 14, 15, 23 en 24 van de Wet van 17 juni 2013. De bevoegde
beroepsinstantie is de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank te Brussel. Vorderingen tot
schorsing van deze beslissing dienen ingesteld te worden binnen de 15 kalenderdagen en
vorderingen tot vernietiging van deze beslissing binnen de 60 kalenderdagen telkens te
rekenen vanaf de dag van verzending van het schrijven.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Brussels Airport Company nv
Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché: Brussels Airport
Company nv
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Brussels Airport Company
nv
Organisation qui traite les offres: Brussels Airport Company nv
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8. Organisations

8.1.

8.1.

8.1.

41775-2026

ORG-0001

Nom officiel: Brussels Airport Company nv

Numéro d’enregistrement: 0890082292 1486

Adresse postale: Luchthaven Brussel-Nationaal, Gebouw 1M (Compass)
Ville: Zaventem

Code postal: 1930

Subdivision pays (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)

Pays: Belgique

Adresse électronique: procurement@brusselsairport.be

Téléphone: +32 27534500

Adresse internet: http://www.brusselsairport.be

Profil de 'acheteur: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=1486&includeOrganisationChildren=true

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres

ORG-0002

Nom officiel: FOD Beleid en Ondersteuning

Numéro d’enregistrement: BEOO1

Adresse postale: Simon Bolivarlaan 30, bus 1

Ville: Brussel

Code postal: 1000

Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique

Adresse électronique: revise@publicprocurement.be
Téléphone: +32 2 740 80 00

Adresse internet: https://bosa.belgium.be

Roles de cette organisation:

TED eSender

ORG-0003

Nom officiel: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel (vernietigingsprocedure);
Voorzitter van de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank (schorsingsprocedure)
Numéro d’enregistrement: 0248012469

Adresse postale: Waterloolaan 70

Ville: Brussel

Code postal: 1000

Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique

Adresse électronique: info@just.fgov.be

Téléphone: 025577635

Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours
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Organisation chargée des procédures de médiation
10. Changement
Version de l'avis antérieur a modifier

62cd7a3a-07d7-40e6-bbd4-08a67705f54¢c-01
Principale raison du changement

Mise a jour d’informations

10.1. Changement
Identifiant de la section: PROCEDURE
Les documents de marché ont été modifiés le: 19/01/2026

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de l'avis: 51738¢c39-7476-4a09-b2d6-739489ee1f20 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 17

Date d’envoi de 'avis: 19/01/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure
d'été de I'Europe occidentale

Date et heure de transmission de I'avis (eSender): 19/01/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Heure
de I'Europe centrale, heure d'été de I'Europe occidentale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numeéro de publication de I'avis: 41775-2026

Numéro de publication au JO S: 13/2026

Date de publication: 20/01/2026
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