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419596-2026 - Mise en concurrence

Pologne — Services relatifs aux logiciels — Swiadczenie asysty technicznej i konserwacji
oprogramowania Zintegrowanego Systemu Wspomagania Zarzagdzania Miastem OTAGO
OJ S 116/2026 18/06/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: MIASTO ZABRZE — PREZYDENT MIASTA
Adresse électronique: sekretariat_bzp@um.zabrze.pl
Forme juridique de 'acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Swiadczenie asysty technicznej i konserwacji oprogramowania Zintegrowanego
Systemu Wspomagania Zarzgdzania Miastem OTAGO
Description: Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie asysty technicznej i konserwaciji
oprogramowania Zintegrowanego Systemu Wspomagania Zarzgdzania Miastem OTAGO dla
Urzedu Miejskiego. Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia zawiera Czesc |l SWZ oraz
Projektowane postanowienia umowy.
Identifiant de la procédure: 270ee6a1-41ff-4489-b26¢-f227f38560¢c5
Identifiant interne: BZP.271.33.2026.1K
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72260000 Services relatifs aux logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 72267000 Services de maintenance et de réparation de
logiciels, 72261000 Services d'assistance relative aux logiciels, 72266000 Services de conseil
en logiciels, 72300000 Services de commutation de données

2.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Zabrze
Code postal: 41-800
Subdivision pays (NUTS): Gliwicki (PL229)
Pays: Pologne

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: |I. Postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego
prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie art. 132 ustawy z dnia 11
wrzesénia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2026 r., poz. 793, zwanej dalej
takze ,Pzp”). W sprawach nieuregulowanych w niniejszej SWZ stosuje sie przepisy Pzp, aktow
wykonawczych do Pzp oraz majgcych zastosowanie pozostatych przepiséw powszechnie
obowigzujgcego prawa. Il. W niniejszym postepowaniu najpierw dokonane zostanie badanie i
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ocena ofert, a nastepnie zostanie dokonana kwalifikacja podmiotowa Wykonawcy, ktérego
oferta zostata najwyzej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetniania
warunkow udziatu w postepowaniu (art. 139 Pzp). lll. Termin wykonania zaméwienia:
Wykonawca zobowigzany jest zrealizowac przedmiot zamodwienia w terminie 7miesiecy od
dnia zawarcia umowy (nie wczesniej niz od 01.09.2026 r.). Zamawiajgcy nie dopuszcza
mozliwosci sktadania ofert czesciowych. IV. Opis sposobu przygotowania oferty. 1.Oferta musi
by¢ sporzgdzona pod rygorem niewaznos$ci w jezyku polskim, w formacie danych: .pdf,.doc,.
docx i w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 2.Do
przygotowania oferty nalezy wykorzysta¢ Formularz oferty, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr
3 do SWZ. W przypadku, gdy Wykonawca nie skorzysta z przygotowanego przez
Zamawiajgcego wzoru, w tresci oferty zobowigzany jest zamie$ci¢ wszystkie informacje
wymagane w Formularzu oferty. 3.Zamawiajgcy zaleca, aby oferta zostata utworzona w
formacie .pdf oraz podpisana wewnetrznym podpisem elektronicznym — zgodnie z rozdz. IX
pkt 2 SWZ. W przypadku zastosowania podpisu zewnetrznego nalezy pamieta¢ o obowigzku
dotgczenia do pliku stanowigcego oferte takze pliku podpisujgcego, ktory generuje sie
automatycznie podczas ztozenia podpisu. 4.W przypadku, gdy w opatrzonej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym ofercie lub oswiadczeniu Wykonawcy, zostaty naniesione zmiany,
oferta/oswiadczenie Wykonawcy muszg by¢ ponownie podpisane kwalifikowanym podpisem,
przez Wykonawce lub osobe/y upowazniong/e do reprezentowania Wykonawcy/éw wspdlnie
ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia publicznego. 5.Jezeli na oferte sktada sie kilka
dokumentéw, Wykonawca powinien stworzy¢ folder, do ktérego przeniesie wszystkie te
dokumenty, podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Nastepnie plik ten
Wykonawca skompresuje do formatu np. 7z (bez nadawania mu haset). Dopuszczalne jest
réwniez, aby stworzy¢ folder, do ktérego Wykonawca przeniesie wszystkie dokumenty.
Nastepnie plik ten Wykonawca skompresuje do formatu np. 7z (bez nadawania mu haset) i
opatrzy kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 6.Wykonawca przed uptywem terminu do
skfadania ofert moze wycofaé ztozong przez siebie oferte. Sposéb wycofania oferty zostat
opisany w instrukcjach uzytkownika, o ktérych mowa w pkt 1, 3 i 5 Rozdziatu X SWZ —
Informacje o wymaganiach technicznych i organizacyjnych sporzgdzania, wysytania i
odbierania korespondenciji elektronicznej. 7.Do oferty nalezy dotgczy¢: 7.1.Formularz oferty
zgodnie z zatgcznikiem nr 3 do SWZ; 7.2.Petnomocnictwo upowazniajgce do ztozenia oferty, o
ile oferte sktada petnomocnik; 7.3.Petnomocnictwo dla petnomocnika do reprezentowania w
postepowaniu Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia — dotyczy
ofert sktadanych przez Wykonawcédw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamodwienia.
UWAGA: Petnomocnictwo do ztozenia oferty musi by¢ ztozone w oryginale w takiej samej
formie, jak skltadana oferta (tj. w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym). Dopuszcza sie takze ztozenie elektronicznej kopii (skanu) petnomocnictwa
sporzgdzonego uprzednio w formie pisemnej, w formie elektronicznego poswiadczenia
sporzgdzonego stosownie do art. 97 §2 ustawy z dnia 14 lutego 1991 r. Prawo o notariacie,
ktore to poswiadczenie notariusz opatruje kwalifikowanym podpisem elektronicznym, bgdz tez
poprzez opatrzenie skanu petnomocnictwa sporzgdzonego uprzednio w formie pisemnej
kwalifikowanym podpisem mocodawcy. Elektroniczna kopia petnomocnictwa nie moze by¢
uwierzytelniona przez upetnomocnionego. 7.4.0dpis lub informacje z Krajowego Rejestru
Sgdowego, Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej lub innego
wiasciwego rejestru potwierdzajgcego, ze osoba dziatajgca w imieniu Wykonawcy jest
umocowana do jego reprezentowania, jesli oferte sktada osoba prowadzgca dziatalnosc
gospodarczg lub podmiot jest wpisany do ww. rejestréw. UWAGA: Wykonawca nie jest
zobowigzany do ztozenia dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 7.4., jezeli Zamawiajgcy moze
je uzyskac za pomocg bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, o ile Wykonawca
dostarczyt dane umozliwiajgce dostep do tych dokumentow. UWAGA: Zapisy pkt 7.2-7.4
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stosuje sie odpowiednio do osoby dziatajgcej w imieniu podmiotu udostepniajgcego zasoby na
zasadach okreslonych w art. 118 Pzp. 7.5.W celu wykazania braku podstaw wykluczenia z
postepowania o udzielenie zamdwienia oraz spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu,
okreslonych przez Zamawiajgcego w Rozdziale VI, VIl oraz XXIl SWZ nalezy dotgczy¢
(przestac¢ drogg elektroniczng) aktualne na dzien sktadania ofert oswiadczenie, w postaci: -
Formularza Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamoéwienia (w skrocie: JEDZ),
sporzgdzonego zgodnie ze wzorem standardowego formularza, okreslonego w
Rozporzadzeniu wykonawczym Komisji Europejskiej, wydanym na podstawie art. 59 ust. 2
dyrektywy 2014/24/UE oraz art. 80 ust. 3 dyrektywy 2014/25/UE. Wykonawca moze pobrac ze
strony internetowej prowadzonego postepowania plik w formacie xml o nazwie ,JEDZ”,
nastepnie wejs¢ na strone: http://espd.uzp.gov.pl i zaimportowaé pobrany plik JEDZ — wzér
oswiadczenia stanowi Zatgcznik nr 4 do SWZ. Uwaga: Wykonawca moze sie ograniczy¢ do
ztozenia w sekcji a w czesci IV, zatytutowanej Kryteria kwalifikacji, formularza JEDZ, ogélnego
oswiadczenia o spetnieniu wszystkich warunkow udziatu i braku podstaw wykluczenia w
niniejszym postepowaniu (kryteria kwalifikacji). W takiej sytuacji, ogélne o$dwiadczenie spetnia
wymogi oswiadczenia Wykonawcy o wstepnym potwierdzeniu oraz braku podstaw
wykluczenia (art. 125 ust.1 Pzp). Zamawiajgcy zastrzega jednak, ze petng odpowiedzialno$¢
za tres¢ oswiadczenia ponosi Wykonawca. Wykonawca wypetnia JEDZ, tworzgc dokument
elektroniczny. Moze korzystac z narzedzia ESPD lub innych dostepnych narzedzi lub
oprogramowania, ktore umozliwiajg wypetnienie JEDZ i utworzenie dokumentu
elektronicznego. Zamawiajgcy dopuszcza w szczegolnosci nastepujgce formaty przesytanych
danych: .pdf, .doc, .docx. Po wypetnieniu JEDZ nalezy zapisac i podpisa¢ kwalifikowanym
podpisem elektronicznym nastepnie dotgczy¢ do oferty. Oswiadczenie, o ktérym mowa w art.
125 ust. 1 Pzp, o braku podstaw wykluczenia oraz o spetnianiu warunkéw udziatu w
postepowaniu stanowi dowdd tymczasowo zastepujgcy podmiotowe srodki dowodowe. W
przypadku wspolnego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcow, oswiadczenie, 0
ktérym mowa w art. 125 ust. 1 Pzp, sktada kazdy z Wykonawcow. Oswiadczenia te
potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu lub
kryteriow selekcji w zakresie, w jakim kazdy z Wykonawcdw wykazuje spetnianie warunkéw
udziatu w postepowaniu lub kryteriéw selekcji. Wykonawca, w przypadku polegania na
zdolnosciach lub sytuacji podmiotow udostepniajgcych zasoby, przedstawia, wraz z
oswiadczeniem, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 Pzp, takze oswiadczenie podmiotu
udostepniajgcego zasoby, potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz
odpowiednio spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu lub kryteridw selekcji, w zakresie,
w jakim Wykonawca powotuje sie na jego zasoby. 7.6.0swiadczenie Wykonawcdw wspdinie
ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia w przypadku, o ktérym mowa w art. 117 ust. 4 Pzp,
z ktérego wynika, ktore ustugi wykonajg poszczegolni Wykonawcy (wzor stanowi Zatgcznik nr
4a do SWZ) — jesli dotyczy. 7.7.Zobowigzanie, o ktérym mowa w art. 118 ust. 4 Pzp, w
przypadku polegania na zasobach podmiotu udostepniajgcego zasoby Wykonawcy (wzor
stanowi Zatgcznik nr 4b do SWZ) — jesli dotyczy. 7.8. Kalkulacja ceny (wzér stanowi Zatgcznik
nr 5 do SWZ). 7.9. Oswiadczenie Wykonawcy o braku podstaw wykluczenia zgodnie z art. 5k
rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (wzoér stanowi Zatgcznik nr 9 do
SWZ). 7.10.0swiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby o braku podstaw wykluczenia
zgodnie z art. 5k rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego srodkdéw ograniczajgcych w
zwigzku z dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (wzor stanowi Zatgcznik nr
10 do SWZ) — jesli dotyczy. Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium.

Base juridique:

Directive 2014/24/UE

art. 132 ustawy Pzp -
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2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Association directe ou indirecte a la préparation de cette procédure de passation de marché:
1. Z postepowania o udzielenie zaméwienia wyklucza sie, z zastrzezeniem art. 110 ust. 2 Pzp,
Wykonawcow, w stosunku do ktérych zachodzi ktérakolwiek z okolicznosci wskazanych w art.
108 ust. 1 Pzp. Ponadto zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegoblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2025 r. poz. 514): Z postepowania
0 udzielenie zamowienia publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy z dnia
11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych wyklucza sie: 1) wykonawce
wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269
/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o
zastosowaniu $rodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy; 2) wykonawce, ktérego
beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2025 r. poz.644) jest osoba
wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014
albo wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r.,
o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o
zastosowaniu $rodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy; 3) wykonawce, ktérego
jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o
rachunkowosci (Dz. U. z 2026 r. poz. 522) jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych
w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedgcy takg
jednostkg dominujgcg od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie
decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu $rodka, o ktbrym mowa w art.
1 pkt 3 ww. ustawy. Wykluczenie nastepuje na okres trwania okolicznosci okreslonych w art. 7
ust. 1 ww. ustawy. Zgodnie z art. 5k rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego srodkow
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie z
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego wyklucza sie: a) obywateli rosyjskich,
0s6b fizycznych zamieszkatych w Rosji lub oséb prawnych, podmiotéw lub organéw z siedzibg
w Rosiji; b) oséb prawnych, podmiotéow lub organéw, do ktérych prawa witasnosci bezposrednio
lub posrednio w ponad 50 % nalezg do osoby fizycznej lub prawnej, podmiotu lub organu, o
ktorym mowa w lit. @) niniejszego punktu; lub c) oséb fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub
organow dziatajgcych w imieniu lub pod kierunkiem osoby fizycznej lub prawnej, podmiotu lub
organu, o ktérym mowa w lit. a) lub b) niniejszego punktu, w tym podwykonawcow, dostawcéw
lub podmiotow, na ktérych zdolnosci polega sie w rozumieniu dyrektyw w sprawie zamowien
publicznych w przypadku, gdy przypada na nich ponad 10 % warto$ci zamdwienia.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Swiadczenie asysty technicznej i konserwacji oprogramowania Zintegrowanego
Systemu Wspomagania Zarzgdzania Miastem OTAGO
Description: Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie asysty technicznej i konserwaciji
oprogramowania Zintegrowanego Systemu Wspomagania Zarzgdzania Miastem OTAGO dla
Urzedu Miejskiego. Szczegodtowy opis przedmiotu zaméwienia zawiera Czesc Il SWZ oraz
Projektowane postanowienia umowy.

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
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Nomenclature principale (cpv): 72260000 Services relatifs aux logiciels

Nomenclature complémentaire (cpv): 72267000 Services de maintenance et de réparation de
logiciels, 72261000 Services d'assistance relative aux logiciels, 72266000 Services de conseil
en logiciels, 72300000 Services de commutation de données

5.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Zabrze
Subdivision pays (NUTS): Gliwicki (PL229)
Pays: Pologne
Informations complémentaires: Wykaz podmiotowych dokumentéw zaméwienia w
nastepujgcym zakresie: Zgodnie z art. 126 ust. 1 Pzp Zamawiajgcy przed wyborem
najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do
ztozenia, w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dni, aktualnych na dzien ztozenia
podmiotowych srodkéw dowodowych: 1.W celu potwierdzenia spetniania przez Wykonawce
warunku udziatu w postepowaniu dotyczgcego zdolnosci technicznej lub zawodowej
Zamawiajgcy zgda nastepujgcych podmiotowych srodkéw dowodowych: 1.1. wykaz ustug
wykonanych, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnoéci jest krotszy —
w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na
rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane, oraz zatgczeniem dowodow
okreslajgcych, czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym
dowodami, o ktérych mowa sg referencje badz inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot,
na rzecz ktorego ustugi zostaty wykonane, a w przypadku swiadczenh powtarzajgcych sie lub
ciggtych sg wykonywane, a jezeli Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w
stanie uzyskac tych dokumentéw — oswiadczenie Wykonawcy; w przypadku swiadczen
powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych, referencje bgdz inne dokumenty
potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3
miesiecy (wzér wykazu ustug stanowi Zatgcznik nr 8 do SWZ). 2.Jezeli Wykonawca powotuje
sie na doswiadczenie w realizacji ustug wykonanych wspdlnie z innymi Wykonawcami, wykaz,
o ktérym mowa w pkt 1.1 powyzej, dotyczy ustug, w ktérych wykonaniu Wykonawca ten
bezposrednio uczestniczyt, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych, w
ktérych wykonywaniu bezposrednio uczestniczyt lub uczestniczy. Ww. dokumenty i
oswiadczenie skfadajg Wykonawca. W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o
udzielenie zamdwienia, oswiadczenia i dokumenty skfada kazdy z Wykonawcow w zakresie w
jakim dotyczy. Cigg dalszy podmiotowych srodkéw dowodowych w sekcji 5.1.6.

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/09/2026
Durée: 7 Mois

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Informations complémentaires: Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych w zakresie
podstaw wykluczenia. Zgodnie z art. 126 ust. 1 Pzp Zamawiajgcy przed wyborem
najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do
ztozenia, w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dni, aktualnych na dzien ztozenia
podmiotowych $rodkéw dowodowych: 1. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia
Wykonawcy z udziatu w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego Zamawiajgcy
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zgda nastepujgcych podmiotowych srodkéw dowodowych: 1) informacji z Krajowego Rejestru
Karnego w zakresie: a) art. 108 ust. 1 pkt 1i 2 Pzp, b) art. 108 ust. 1 pkt 4 Pzp, dotyczacej
orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamowienie publiczne tytutem srodka karnego, —
sporzadzong nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem; 2) oswiadczenia Wykonawcy,
w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 Pzp, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowe;j
(wzor stanowi Zatgcznik nr 6 do SWZ), w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o
ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2024 r. poz. 1616 ze zm.), z innym Wykonawca,
ktory ztozyt odrebng oferte, oferte czesciowg lub wniosek o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu, albo oswiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z
dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi przygotowanie oferty, oferty czesciowej lub
wniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu niezaleznie od innego Wykonawcy
nalezgcego do tej samej grupy kapitatowej; 3) oswiadczenia Wykonawcy o aktualnosci
informaciji zawartych w oswiadczeniu, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 Pzp (wzor stanowi
Zatgcznik nr 7 do SWZ), w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych przez
Zamawiajgcego, o ktérych mowa w: a) art. 108 ust. 1 pkt 3 Pzp, b) art. 108 ust. 1 pkt 4 Pzp
dotyczgcych orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamdwienie publiczne tytutem Srodka
zapobiegawczego, c) art. 108 ust. 1 pkt 5 Pzp dotyczgcych zawarcia z innymi Wykonawcami
porozumienia majgcego na celu zaktdcenie konkurenciji, d) art. 108 ust. 1 pkt 6 Pzp, e) art. 7
ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U. z 2025 r. poz. 514); 4) art. 5k rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014
dotyczgcego srodkow ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie. UWAGA: W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamdwienie przez
Wykonawcow, dokumenty i oswiadczenia, o ktérych mowa powyzej sktada kazdy z
Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o zamowienie. W przypadku, gdy Wykonawca polega
na zdolnosciach lub sytuacji podmiotu udostepniajgcego zasoby dokumenty i oswiadczenia, o
ktérych mowa powyzej sktada réwniez ten podmiot. 2.1. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast: 1) informaciji z
Krajowego Rejestru Karnego, o ktérej mowa w pkt 1 ppkt 1 powyzej — sktada informacje z
odpowiedniego rejestru takiego jak rejestr sgdowy, albo w przypadku braku takiego rejestru,
inny rownowazny dokument wydany przez wtasciwy organ sgdowy lub administracyjny kraju,
w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma
osoba, ktorej dotyczy informacja albo dokument w zakresie, o ktorym mowa w pkt 1 ppkt 1
powyzej; 2.2. Dokument, o ktorym mowa w pkt 2.1 ppkt 1 powyzej, powinien by¢ wystawiony
nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jego ztozeniem. 2.3. Jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca
ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba ktorej dokument
dotyczy, nie wydaje sie dokumentow, o ktérych mowa w pkt 2.1 ppkt 1 powyzej, lub gdy
dokumenty te nie odnoszg sie do wszystkich przypadkow, o ktorych mowa w art. 108 ust. 1 pkt
1, 214 Pzp, zastepuje sie je odpowiednio w catosci lub w czesci dokumentem zawierajgcym
odpowiednio oswiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo oséb uprawnionych do
jego reprezentacji, lub odwiadczenie osoby, ktorej dokument miat dotyczy¢, ztozone pod
przysiega, lub jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub
miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej dokument miat dotyczy¢ nie ma przepiséw o
oswiadczeniu pod przysiegg, ztozone przed organem sgdowym lub administracyjnym,
notariuszem, organem samorzgdu zawodowego lub gospodarczego, wtasciwym ze wzgledu
na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania osoby, ktorej
dokument miat dotyczy¢. Zapisy w pkt 2.2. powyzej stosuje sie odpowiednio. 3. Zamawiajgcy
zada od Wykonawcy, ktory polega na zdolnosciach technicznych lub zawodowych podmiotéw
udostepniajgcych zasoby na zasadach okreslonych w art. 118 Pzp, przedstawienia
podmiotowych srodkéw dowodowych, o ktdérych mowa w pkt 1. ppkt 1i 3 powyzej,
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dotyczgcych tych podmiotow, potwierdzajgcych, ze nie zachodzg wobec tych podmiotéw
podstawy wykluczenia z postepowania. 4. Do podmiotéw udostepniajgcych zasoby na
zasadach okreslonych w art. 118 Pzp, majgcych siedzibe lub miejsce zamieszkania poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zapisy w pkt 2.1-2.3 powyzej stosuje sie odpowiednio.

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Qualifications éducatives et professionnelles pertinentes
Description du critére de sélection: O udzielenie zamoéwienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy,
ktérzy spetniajg nastepujgce warunki udziatu w postepowaniu. Warunki udziatu w
postepowaniu dotycza: A) zdolnosci technicznej lub zawodowej. Na potwierdzenie spetnienia
ww. warunku Wykonawca jest zobowigzany wykazac sie w okresie ostatnich trzech lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym
okresie, nie mniej niz dwiema (2) wykonanymi ustugami, a w przypadku swiadczen
powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez wykonywanymi — kazda przez co najmniej 6 miesiecy
w zakresie asysty technicznej i konserwacji systemu opartego na Oracle, obejmujgcego co
najmniej 10 modutéw odpowiadajgcych zakresem tematycznym modutom wskazanym w
opisie przedmiotu zamowienia (zatgcznik do SWZ), na kwote minimum 300.000,00 zt brutto
kazda, w tym co najmniej jedna (1) ustuga swiadczona dla Jednostek Samorzadu
Terytorialnego. W przypadku wykonywania i niezakohczenia jeszcze ustugi Wykonawca
zobowigzany jest podac¢ na jakg wartos¢ do momentu uptywu terminu sktadania ofert, umowa
zostata wykonana. Warto$c¢ ta bedzie brana do oceny spetnienia warunku. W przypadku
Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia, spetnienie okreslonego
wyzej warunku, Wykonawcy wykazujg tgcznie- Zamawiajgcy nie formutuje w tym zakresie
szczegoblnego sposobu spetnienia warunku, o ktérym mowa w art. 117 ust. 1 Pzp. Uwagi
dotyczgce ww. warunku udziatu w postepowaniu: «Jezeli Wykonawca powotuje sie na
doswiadczenie w realizacji ustug wykonywanych wspdlnie z innymi Wykonawcami, nalezy
wykazaé ustuge (zakres), w ktorej wykonaniu Wykonawca bezposrednio uczestniczyt. W
przypadku, o ktorym mowa w art. 117 ust. 3 Pzp, Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o
udzielenie zamowienia zobowigzani sg dotgczy¢ do oferty oswiadczenie, o ktérym mowa w art.
117 ust. 4 Pzp (,(...) z ktérego wynika, ktore ustugi wykonajg poszczegolni Wykonawcy.”)
zgodne ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 4a do SWZ. *-Wykonawcy wspodlnie ubiegajacy
sie o udzielenie zamowienia mogg legitymowac sie doswiadczeniem tylko tych czionkow
konsorcjum, ktérzy bedg realizowali zamowienie. *W przypadku, gdy Wykonawca polega na
zasobach innych podmiotéw przy wykazaniu spetniania warunku zdolnosci technicznej
zobowigzany jest wykazac¢ udziat tych podmiotéw w wykonaniu zaméwienia. *W przypadku
wskazania przez Wykonawce, w celu wykazania spetnienia warunkéw udziatu, waluty innej niz
polska (PLN), w celu jej przeliczenia stosowany bedzie $redni kurs NBP na dzien publikacji
ogtoszenia o zamowieniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej. Podmioty udostepniajgce
zasoby. *Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w
postepowaniu lub kryteriéw selekcji, w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do
konkretnego zamdwienia, lub jego czesci, polegac na zdolnosciach technicznych lub
zawodowych podmiotéw udostepniajgcych zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego
taczagcych go z nimi stosunkéw prawnych. *Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub
sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby, sktada, wraz z wnioskiem o dopuszczenie do
udziatu w postepowaniu albo odpowiednio wraz z ofertg, zobowigzanie podmiotu
udostepniajgcego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobow na potrzeby
realizacji danego zamédwienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajacy, ze
Wykonawca realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych
podmiotéw. <Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, o ktérym mowa w punkcie
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powyzej, potwierdza, ze stosunek tgczgcy Wykonawce z podmiotami udostepniajgcymi zasoby
gwarantuje rzeczywisty dostep do tych zasobdw oraz okresla w szczegdlnosci: 1)zakres
dostepnych Wykonawcy zasobow podmiotu udostepniajgcego zasoby; 2)sposdb i okres
udostepnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobow podmiotu udostepniajgcego
te zasoby przy wykonywaniu zamowienia; 3)czy i w jakim zakresie podmiot udostepniajgcy
zasoby, na zdolnosciach ktorego Wykonawca polega w odniesieniu do warunkow udziatu w
postepowaniu dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia,
zrealizuje roboty budowlane lub ustugi, ktérych wskazane zdolnosci dotyczg. «Zamawiajgcy
ocenia, czy udostepniane Wykonawcy przez podmioty udostepniajgce zasoby zdolnosci
techniczne lub zawodowe, pozwalajg na wykazanie przez Wykonawce spetniania warunkéw
udziatu w postepowaniu, o ktéorych mowa w art. 112 ust. 2 pkt 4 Pzp, oraz jezeli to dotyczy,
kryteriow selekcji, a takze bada, czy nie zachodzg, wobec tego podmiotu podstawy
wykluczenia, ktore zostaty przewidziane wzgledem Wykonawcy. *Zgodnie z art. 123 Pzp
Wykonawca nie moze po uptywie terminu sktadania ofert powotywac¢ sie na zdolnosci lub
sytuacje podmiotow udostepniajgcych zasoby, jezeli na etapie sktadania ofert nie polegat on w
danym zakresie na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby.

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Nom: Cena
Description: Kryterium cena - waga: 60% Punkty w powyzszym kryterium zostang przyznane
wedtug wzoru: Cena=Cena oferowana minimalna brutto/Cena badanej oferty brutto x 100 pkt x
60%. Maksymalng ilos¢ punktéw w tym kryterium — 60 pkt — otrzyma oferta z najnizszg ceng
brutto za wykonanie przedmiotu zamowienia. Punktacja bedzie obliczona z doktadnoscig do
dwdch miejsc po przecinku.
Critere:
Type: Prix
Nom: roboczogodzina (wg zapotrzebowania Zamawiajgcego) za dodatkowe prace zwigzane z
modyfikacjg oprogramowania — nie objete ATiK
Description: Kryterium roboczogodzina (wg zapotrzebowania Zamawiajgcego) za dodatkowe
prace zwigzane z modyfikacjg oprogramowania — nie objete ATiK - waga 20% Punkty w
powyzszym kryterium zostang przyznane wg nastepujacej zasady: Roboczogodzina= (cena
oferowana minimalna brutto za 1 roboczogodzine/cena badanej oferty brutto za 1
roboczogodzing) x 100 punktéw x 20%. Maksymalng ilo$¢ punktéw w tym kryterium 20 pkt —
otrzyma oferta z najnizszg ceng brutto za 1 roboczogodzine. Punktacja bedzie obliczona z
doktadnos$cig do dwoch miejsc po przecinku. Wykonawca zobowigzany jest do podania stawki
roboczogodziny. W przypadku niewpisania stawki roboczogodziny Wykonawca otrzyma 0 pkt.
Propozycje roboczogodziny za dodatkowe prace zwigzane z modyfikacjg oprogramowaniem
nieobjete ATiK nalezy wskaza¢ w Formularzu oferty w czesci A wg spisu zawartosci oferty.
Critere:
Type: Qualité
Nom: Czas usuniecia btedu niekrytycznego
Description: Kryterium czas usuniecia btedu niekrytycznego- waga 20% Punkty w powyzszym
kryterium zostang przyznane na podstawie ponizszych informacji: Wykonawca deklaruje czas,
w ktérym dokona usunigcia btedu niekrytycznego liczony od nastepnego dnia roboczego po
dniu, w ktérym nastgpito zgtoszenie. Propozycje czasu usuniecia btedu niekrytycznego nalezy
wskazaé¢ w Formularzu oferty w czesci A wg spisu zawartosci oferty. Maksymalny czas
usuniecia btedu niekrytycznego wynosi 10 dni roboczych. Za kazde skrocenie tego czasu
Zamawiajacy przyzna punkty zgodnie z ponizszymi informacjami (ilos¢ dni- ilos¢ punktow):10
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dni-0 pkt; 9 dni- 4 pkt; 8 dni- 8 pkt; 7 dni- 10 pkt; 6 dni-14 pkt; 5 dni- 18 pkt; 4-1 dni- 20 pkt W
przypadku, gdy Wykonawca nie wskaze zadnej z opcji lub gdy wskazanie nie bedzie
jednoznaczne lub nieczytelne lub Wykonawca wskaze réwnoczesnie wiecej niz jedng opcje
lub inng opcje niz podana przez Zamawiajgcego, to Zamawiajgcy przyjmie, ze Wykonawca
zobowigzuje sie do usuniecia btedu niekrytycznego w terminie 10 dni roboczych i Wykonawca
w tym kryterium otrzyma O punktow.

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: polonais
Adresse des documents de marché: https://zabrze.logintrade.net/zapytania_email,232020,
b460018dd087d5653df1cabb02a27¢36.html

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://zabrze.logintrade.net/zapytania_email,232020,
b460018dd087d5653df1cabb02a27c¢36.html
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: polonais
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 20/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 90 Jours
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 20/07/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Lieu: Otwarcie ofert nastgpi na komputerze Zamawiajgcego, po odszyfrowaniu i pobraniu z
Platformy przetargowej ztozonych ofert. Otwarcie ofert jest niejawne. Sposéb ztozenia oferty
za posrednictwem Platformy przetargowej oraz potwierdzenia ztozenia oferty zostat opisany w
instrukcjach uzytkownika, o ktérych mowa w pkt 1, 3 i 5 Rozdziatu X SWZ.
Informations complémentaires: Oferte sktada sie pod rygorem niewaznosci w formie
elektronicznej (oznacza to postac¢ elektroniczng opatrzong kwalifikowanym podpisem
elektronicznym) wytgcznie poprzez Platforme przetargowa: https://zabrze.logintrade.net
/rejestracja/ustawowe.html
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Warunki dotyczace realizacji zamowienia zostaty
okreslone w SWZ oraz projektowanych postanowieniach umowy. Projektowane postanowienia
umowy w sprawie zamowienia publicznego, ktore zostang wprowadzone do tresci tej umowy,
okreslone zostaty w zatgczniku nr 1 do SWZ. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢
dokonywania zmian postanowien zawartej Umowy na podstawie art. 455 ustawy Pzp zgodnie
z warunkami zawartymi w zatgczniku nr 1 do SWZ. Przed zawarciem umowy nalezy dopetnic
formalnosci, ktére zostaty wskazane w Rozdziale XIX SWZ. Zamawiajgcy nie przewiduje
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy. Zamawiajacy nie przewiduje udzielania
zamowien, o ktorych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 Pzp.
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
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5.1.16.

Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

Informations complémentaires, médiation et recours

Organisation chargée des procédures de recours: Krajowa lzba Odwotawcza

Description des délais d'introduction des procédures de recours: 1. Wykonawcom, a takze
innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz ponidst lub moze
poniesé szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw Pzp, przystugujg $rodki

ochrony prawnej na zasadach przewidzianych w dziale IX Pzp (art. 505-590). 2. Srodki

ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia
lub ogtoszenia o konkursie oraz dokumentéw zamdwienia przystugujg réwniez organizacjom
wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 Pzp oraz Rzecznikowi Matych i Srednich

Przedsiebiorcow. Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur

odwotawczych: Krajowa Izba Odwotawcza

8. Organisations

8.1.

8.1.

8.1.

419596-2026

ORG-0001

Nom officiel: MIASTO ZABRZE — PREZYDENT MIASTA
Numéro d’enregistrement: 276255520

Adresse postale: ul. Powstancéw Slgskich 5-7

Ville: Zabrze

Code postal: 41-800

Subdivision pays (NUTS): Gliwicki (PL229)

Pays: Pologne

Point de contact: Biuro Zaméwien Publicznych
Adresse électronique: sekretariat_bzp@um.zabrze.pl
Téléphone: 32 37 33 516

Adresse internet: https://miastozabrze.pl/

Roles de cette organisation:

Acheteur

ORG-0002

Nom officiel: Krajowa lzba Odwotawcza

Numéro d’enregistrement: 5262239325

Adresse postale: ul. Postepu 17A

Ville: Warszawa

Code postal: 02-676

Subdivision pays (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pays: Pologne

Point de contact: Krajowa Izba Odwotawcza
Adresse électronique: odwolania@uzp.gov.pl
Téléphone: +48224587801

Télécopieur: +48224587700

Adresse internet: https://www.uzp.gov.pl

Adresse URL pour I'échange d'informations: https://www.uzp.gov.pl

Roéles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours

ORG-0000
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Nom officiel: Publications Office of the European Union
Numéro d’enregistrement: PUBL

Ville: Luxembourg

Code postal: 2417

Subdivision pays (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Pays: Luxembourg

Adresse électronique: ted@publications.europa.eu
Téléphone: +352 29291

Adresse internet: https://op.europa.eu

Roles de cette organisation:

TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 2cb6d963-6dfb-4c61-b496-7b9b2714a68e - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de l'avis: 17/06/2026 08:57:32 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: polonais

Numéro de publication de l'avis: 419596-2026

Numeéro de publication au JO S: 116/2026

Date de publication: 18/06/2026
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