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421875-2026 - Mise en concurrence

Allemagne — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels,
internet et appui — ITDZ Berlin: RV Unterstiitzungs- und Beratungsleistungen SAP

OJ S 117/2026 19/06/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire - Avis de changement

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: IT-Dienstleistungszentrum Berlin (AOR)
Adresse électronique: ausschreibungen@itdz-berlin.de
Forme juridique de I'acheteur: Organisme de droit public, contrdlé par une autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: ITDZ Berlin: RV Unterstltzungs- und Beratungsleistungen SAP
Description: Uber diese Rahmenvertrage sollen Beratungs- und Unterstiitzungsleistungen fiir
diverse SAP-Themenbereiche und Schulungen beschafft werden.
Identifiant de la procédure: ca074c1b-11a2-499¢c-a5d3-fb2¢c80c67ebc
Identifiant interne: 021_2025
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 72220000 Services de conseil en systémes
informatiques et conseils techniques, 72227000 Services de conseil en intégration de logiciels,
72246000 Services de conseil en systémes informatiques, 72266000 Services de conseil en
logiciels

2.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Berlin
Code postal: 10713
Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)
Pays: Allemagne

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 4 318 620,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
VgV -

2.1.5. Conditions du marché public
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Conditions de soumission:

Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 2
Conditions du marché:

Nombre maximal de lots pouvant étre attribués a un soumissionnaire: 2

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Faute professionnelle grave: 1.1 - Losunabhangig - Eigenerklarung zu Ausschlussgrianden
und Angaben zum Unternehmen unter Verwendung des Formulars Wirt-124 EU. *B, *U, *E
Legende: Erklarungen und Nachweise sind beizubringen von: *B = Bieter: einzeln auftretender
Bieter, generalauftragnehmender Bieter, bei Bietergemeinschaften alle Mitglieder der
Bietergemeinschaft, *T = Teilnehmer: einzeln auftretender Bieter, generalauftragnehmender
Bieter, bei Bietergemeinschaften von einem Mitglied der Bietergemeinschaft, *U =
Unterauftragnehmer: Dritte, die Teile des Auftrags auf dem Wege der Unterauftragsvergabe
flr einen einzelnen Bieter, generalauftragnehmenden Bieter, bei Bietergemeinschaften von
allen Mitgliedern der Bietergemeinschaft Gbernehmen, (Hinweis: Keine Unterauftragnehmer
sind, wenn diese dem einzelnen oder generalauftragnehmenden Bieter oder der
Bietergemeinschaft nur die nétigen Mittel, wie Baumaterial, Gerate, Technik zur Verfligung
stellen bzw. Hilfsleistungen erbringen, damit diese die Ausfuhrung der Leistung im eigenen
Betrieb und in eigener Verantwortung bewirken kénnen.), *E = Eignungsleiher:
Inanspruchnahme von Kapazitaten Dritter, hinsichtlich der geforderten wirtschaftlichen,
finanziellen, technischen und/oder beruflichen Leistungsfahigkeit durch einen einzeln
auftretenden Bieter, den generalauftragnehmenden Bieter oder bei Bietergemeinschaften von
Mitgliedern der Bietergemeinschaft.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: SAP Support
Description: Uber diese Rahmenvertrage sollen Beratungs- und Unterstiitzungsleistungen fiir
diverse SAP-Themenbereiche und Schulungen beschafft werden.
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

5.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Berlin
Code postal: 10713
Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)
Pays: Allemagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non
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Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: #Besonders auch geeignet fur:selbst#

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Autres exigences économiques ou financiéres
Description du critére de sélection: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 2.1: Eigenerklarung
zum Unternehmen sowie Darstellung des Unternehmens - Leistungsspektrum und
Kerngeschaft - und der Unternehmensorganisation (Hauptsitz, Niederlassungen, Struktur,
hierarchischer Aufbau) unter Verwendung des Formulars E | und darlber hinausgehend
formlos. *B, *U, *E; Legende: Erklarungen und Nachweise sind beizubringen von: *B = Bieter:
einzeln auftretender Bieter, generalauftragnehmender Bieter, bei Bietergemeinschaften alle
Mitglieder der Bietergemeinschaft, *U = Unterauftragnehmer: Dritte, die Teile des Auftrags auf
dem Wege der Unterauftragsvergabe fir einen einzelnen Bieter, generalauftragnehmenden
Bieter, bei Bietergemeinschaften von allen Mitgliedern der Bietergemeinschaft Ubernehmen,
(Hinweis: Keine Unterauftragnehmer sind, wenn diese dem einzelnen oder
generalauftragnehmenden Bieter oder der Bietergemeinschaft nur die nétigen Mittel, wie
Baumaterial, Gerate, Technik zur Verfigung stellen bzw. Hilfsleistungen erbringen, damit
diese die Ausflhrung der Leistung im eigenen Betrieb und in eigener Verantwortung bewirken
kénnen.), *E = Eignungsleiher: Inanspruchnahme von Kapazitaten Dritter, hinsichtlich der
geforderten wirtschaftlichen, finanziellen, technischen und/oder beruflichen Leistungsfahigkeit
durch einen einzeln auftretenden Bieter, den generalauftragnehmenden Bieter oder bei
Bietergemeinschaften von Mitgliedern der Bietergemeinschaft.

Critére: Assurance responsabilité professionnelle pour les risques

Description du critére de sélection: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 2.2 je Los -
Nachweis (Versicherungsbestatigung) einer bestehenden Betriebshaftpflichtversicherung mit
einer Mindestdeckungssumme fir Sach-, Personen- und Vermégensschaden in Hohe von
500.000 Euro je Schadensereignis und insgesamt mindestens 1.000.000 Euro fir den Vertrag
und Jahr (Rahmenvertrag oder/und Einzelabrufe). Soweit die aktuellen Deckungssummen
niedriger als die vorgenannten Summen sind, ist mit dem Angebot eine Eigenerklarung
(formlos) Uber die Erhéhung auf die geforderten Deckungssummen im Zuschlagsfall
einzureichen. Mindestanforderung: Deckungssumme fur Sach-, Personen- und
Vermogensschaden in Héhe von 500.000 Euro je Schadensereignis und insgesamt
mindestens 1.000.000 Euro fur den Vertrag und Jahr bzw. entsprechende Eigenerklarung tber
die Erhéhung der geforderten Deckungssummen im Zuschlagsfall. *T; Legende: Erklarungen
und Nachweise sind beizubringen von: *T = Teilnehmer: einzeln auftretender Bieter,
generalauftragnehmender Bieter, bei Bietergemeinschaften von einem Mitglied der
Bietergemeinschaft.

Critére: Chiffre d'affaires annuel spécifique

Description du critére de sélection: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 2.3 - Nettoumsatz
des Unternehmens pro Jahr im Tatigkeitsbereich des Auftrags SAP-Support / SAP-
Schulungen der letzten drei abgeschlossenen Geschéftsjahre unter Verwendung des
Formulars E |. Mindestanforderung: Nettoumsatz im Tatigkeitsbereich des Auftrags der letzten
drei Geschaftsjahre pro Jahr von mindestens: Los 1: 3 Mio. Euro *B, *U, *E, *S; Legende:
Erklarungen und Nachweise sind beizubringen von: *B = Bieter: einzeln auftretender Bieter,
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generalauftragnehmender Bieter, bei Bietergemeinschaften alle Mitglieder der
Bietergemeinschaft, *U = Unterauftragnehmer: Dritte, die Teile des Auftrags auf dem Wege
der Unterauftragsvergabe fur einen einzelnen Bieter, generalauftragnehmenden Bieter, bei
Bietergemeinschaften von allen Mitgliedern der Bietergemeinschaft GUbernehmen, (Hinweis:
Keine Unterauftragnehmer sind, wenn diese dem einzelnen oder generalauftragnehmenden
Bieter oder der Bietergemeinschaft nur die nétigen Mittel, wie Baumaterial, Gerate, Technik
zur Verfugung stellen bzw. Hilfsleistungen erbringen, damit diese die Ausfihrung der Leistung
im eigenen Betrieb und in eigener Verantwortung bewirken kénnen.), *E = Eignungsleiher:
Inanspruchnahme von Kapazitaten Dritter, hinsichtlich der geforderten wirtschaftlichen,
finanziellen, technischen und/oder beruflichen Leistungsfahigkeit durch einen einzeln
auftretenden Bieter, den generalauftragnehmenden Bieter oder bei Bietergemeinschaften von
Mitgliedern der Bietergemeinschaft, *S = wird in Summe beurteilt.

Critére: Proportion de sous-traitance

Description du critére de sélection: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 3.1 und 3.2 je Los
Eigenerklarung zu Unterauftrdgen und zur Eignungsleihe unter Verwendung des Formulars
Wirt235, *B und Verpflichtungserklarung zur Unterauftragsvergabe und Eignungsleihe unter
Verwendung des Formulars Wirt236, *U, *E; Legende: Erklarungen und Nachweise sind
beizubringen von: *B = Bieter: einzeln auftretender Bieter, generalauftragnehmender Bieter,
bei Bietergemeinschaften alle Mitglieder der Bietergemeinschaft, *U = Unterauftragnehmer:
Dritte, die Teile des Auftrags auf dem Wege der Unterauftragsvergabe fur einen einzelnen
Bieter, generalauftragnehmenden Bieter, bei Bietergemeinschaften von allen Mitgliedern der
Bietergemeinschaft Ubernehmen, (Hinweis: Keine Unterauftragnehmer sind, wenn diese dem
einzelnen oder generalauftragnehmenden Bieter oder der Bietergemeinschaft nur die nétigen
Mittel, wie Baumaterial, Gerate, Technik zur Verfugung stellen bzw. Hilfsleistungen erbringen,
damit diese die Ausflihrung der Leistung im eigenen Betrieb und in eigener Verantwortung
bewirken kdnnen.), *E = Eignungsleiher: Inanspruchnahme von Kapazitaten Dritter,
hinsichtlich der geforderten wirtschaftlichen, finanziellen, technischen und/oder beruflichen
Leistungsfahigkeit durch einen einzeln auftretenden Bieter, den generalauftragnehmenden
Bieter oder bei Bietergemeinschaften von Mitgliedern der Bietergemeinschaft.

Critére: Certificats délivrés par des organismes indépendants concernant les normes
d'assurance qualité

Description du critére de sélection: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 3.3 je Los -
Darstellung eines unternehmensbezogenen Qualitdtsmanagementsystem hinsichtlich
Strukturen, Ablaufe und Prozesse (formlos) oder Nachweis (Vorlage des Zertifikats in
elektronischer Kopie) eines beim Unternehmen etablierten Qualitdtsmanagementsystem.
Mindestanforderung: Hinreichend beschriebenes unternehmensbezogene
Qualitatsmanagementsystem oder nachgewiesene, gultige Zertifizierung (z. B. nach ISO 9000
ff.). Hinreichend beschrieben heif3t in diesem Zusammenhang: Darstellung der MalRnahmen
des Unternehmens zur Gewahrleistung der Qualitat hinsichtlich der unternehmerischen
Strukturen, Ablaufe und Prozesse im jeweiligen Bereich die erwarten lassen, dass eine
Mindestqualitat von Ergebnissen betrieblicher Leistungsprozesse (z.B. Qualitatskontrolle,
Endkontrolle etc.) sichergestellt wird. *B, *U, *E, *S; Legende: Erklarungen und Nachweise
sind beizubringen von: *B = Bieter: einzeln auftretender Bieter, generalauftragnehmender
Bieter, bei Bietergemeinschaften alle Mitglieder der Bietergemeinschaft, *U =
Unterauftragnehmer: Dritte, die Teile des Auftrags auf dem Wege der Unterauftragsvergabe
flr einen einzelnen Bieter, generalauftragnehmenden Bieter, bei Bietergemeinschaften von
allen Mitgliedern der Bietergemeinschaft Gbernehmen, (Hinweis: Keine Unterauftragnehmer
sind, wenn diese dem einzelnen oder generalauftragnehmenden Bieter oder der
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Bietergemeinschaft nur die nétigen Mittel, wie Baumaterial, Gerate, Technik zur Verfligung
stellen bzw. Hilfsleistungen erbringen, damit diese die Ausfuhrung der Leistung im eigenen
Betrieb und in eigener Verantwortung bewirken kénnen.), *E = Eignungsleiher:
Inanspruchnahme von Kapazitaten Dritter, hinsichtlich der geforderten wirtschaftlichen,
finanziellen, technischen und/oder beruflichen Leistungsfahigkeit durch einen einzeln
auftretenden Bieter, den generalauftragnehmenden Bieter oder bei Bietergemeinschaften von
Mitgliedern der Bietergemeinschaft, *S = wird in Summe beurteilt.

Critére: Effectif moyen annuel

Description du critére de sélection: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 3.4: Angabe der
durchschnittlichen jahrlichen Beschaftigtenzahl des Unternehmens in den letzten drei
abgeschlossenen Geschaftsjahren unter Verwendung des Formulars E |. Mindestanforderung:
Anzahl der Beschaftigten im Jahresmittel des Unternehmens der letzten drei Geschaftsjahre
pro Jahr von mindestens: Los 1: 100 Beschaftigte *B, *U, *E, *S; Legende: Erklarungen und
Nachweise sind beizubringen von: *B = Bieter: einzeln auftretender Bieter,
generalauftragnehmender Bieter, bei Bietergemeinschaften alle Mitglieder der
Bietergemeinschaft, *U = Unterauftragnehmer: Dritte, die Teile des Auftrags auf dem Wege
der Unterauftragsvergabe flr einen einzelnen Bieter, generalauftragnehmenden Bieter, bei
Bietergemeinschaften von allen Mitgliedern der Bietergemeinschaft tbernehmen, (Hinweis:
Keine Unterauftragnehmer sind, wenn diese dem einzelnen oder generalauftragnehmenden
Bieter oder der Bietergemeinschaft nur die nétigen Mittel, wie Baumaterial, Gerate, Technik
zur Verfugung stellen bzw. Hilfsleistungen erbringen, damit diese die Ausfuhrung der Leistung
im eigenen Betrieb und in eigener Verantwortung bewirken kdnnen.), *E = Eignungsleiher:
Inanspruchnahme von Kapazitaten Dritter, hinsichtlich der geforderten wirtschaftlichen,
finanziellen, technischen und/oder beruflichen Leistungsfahigkeit durch einen einzeln
auftretenden Bieter, den generalauftragnehmenden Bieter oder bei Bietergemeinschaften von
Mitgliedern der Bietergemeinschaft, *S = wird in Summe beurteilt.

Critére: Références sur des services spécifiés

Description du critére de sélection: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 3.5: Angabe von
mindestens 3 Unternehmensreferenzen zu SAP-Support, gleichwertig zum ausgeschriebenen
Auftragsgegenstand unter Verwendung des Formulars E Ill. Die Unternehmensreferenzen
durfen nicht alter als 3 Jahre sein, gerechnet ab dem Zeitpunkt des Angebotsfristendes.
Folgende Angaben und Beschreibungen zur jeweiligen Unternehmensreferenz sind
erforderlich: - zum Realisierungszeitpunkt/Leistungszeitraum der Unternehmensreferenz bzw.
zur Laufzeit des Servicevertrages - zum Auftraggegenstand und Auftragsvolumen -
Darstellung aus der die Gleichwertigkeit zum Ausschreibungsgegenstand hervorgeht, - zu den
Aufgaben (Aufgaben- und Verantwortungsbereich) in der Unternehmensreferenz (Bearbeitete
Themenbereiche) - zum technisch-/organisatorischen Umfeld - Angabe der auftraggebenden
/lentgegennehmenden Verwaltung / des auftraggebenden/entgegennehmenden Unternehmens
der Unternehmensreferenz - Benennung einer Ansprechperson zur Unternehmensreferenz mit
Telefonnummer und E-Mail-Adresse, die kompetent Gber die Unternehmensreferenz Auskunft
geben kann. Mindestanforderung: Mindestens 3 Unternehmensreferenzen gleichwertig zum
ausgeschriebenen Auftragsgegenstand, deren Abschluss nicht alter als 3 Jahre (gerechnet ab
Angebotsfristende) ist - mind. 12 von 18 im Formular E Il vorgegebenen
Anwendungsthemenbereiche mussen Uber alle Unternehmensreferenzen nachgewiesen
werden, davon zwingend die mit * markierten Themenbereiche, - mind. 7 von 11 im Formular
vorgegebenen BASIS-Themenbereiche missen Uber alle Unternehmensreferenzen
nachgewiesen werden, davon zwingend die mit * markierten Themenbereiche - mind. 2
Referenzen fur 6ffentl. Auftraggeber *L, *S; Legende: Erklarungen und Nachweise sind
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beizubringen von: *L = Leistungserbringer: kann ein einzeln auftretender Bieter, der
generalauftragnehmende Bieter, bei Bietergemeinschaften ein Mitglied oder mehrere Mitglied
(er) der Bietergemeinschaft und/oder ein Unterauftragnehmer sein, *S = wird in Summe
beurteilt.

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
Description: Die Wertung erfolgt nach der Einfachen Richtwertmethode der gemaf UfAB.
Critere:
Type: Qualité
Description: Die Wertung erfolgt nach der Einfachen Richtwertmethode der gemafy UfAB.
Description de la méthode a utiliser si la pondération ne peut étre exprimée par des critéres:
Die Wertung erfolgt nach der Einfachen Richtwertmethode der gemaf} UfAB.

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 22/06/2026 02:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.meinauftrag.rib.de/public
/DetailsByPlatformldAndTenderld/platformld/2/tenderld/205782
Canal de communication ad hoc:
Nom: https://www.meinauftrag.rib.de
URL: https://www.meinauftrag.rib.de

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.meinauftrag.rib.de
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 29/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 77 Jours
Informations qui peuvent étre complétées aprés la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Bedingungen flr die Ausfihrung des Auftrags 4.1-je Los -
Eigenerklarung Bietergemeinschaft unter Verwendung des Formulars Wirt-238, soweit das
Angebot von einer Bietergemeinschaft abgegeben wird. *B; Legende: Erklarungen und
Nachweise sind beizubringen von: *B = Bieter: einzeln auftretender Bieter,
generalauftragnehmender Bieter, bei Bietergemeinschaften alle Mitglieder der
Bietergemeinschaft, 4.2-losunabhangig - Bietende Parteien aus dem Ausland mussen fur die
Ausflihrung der Leistung, soweit diese auf dem Gebiet der Bundesrepublik Deutschland tatig
werden, bei der deutschen fur die Arbeiten zustandigen Berufsgenossenschaft angemeldet
sein; sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist. Ist die bietende Partei aufgrund internationaler
Vereinbarungen von dieser Verpflichtung befreit, so hat diese dies durch eine Bescheinigung
der deutschen Berufsgenossenschaft zu belegen. *L; Legende: Erklarungen und Nachweise
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sind beizubringen von: *L = Leistungserbringer: kann ein einzeln auftretender Bieter, der
generalauftragnehmende Bieter, bei Bietergemeinschaften ein Mitglied oder mehrere Mitglied
(er) der Bietergemeinschaft und/oder ein Unterauftragnehmer sein. 4.3-Angabe von
Qualifikation, beruflicher Werdegang/Tatigkeiten, Kompetenzen und Berufserfahrungen der flr
die Leistungserbringung vorgesehenen Mitarbeitenden (MA) fur folgende Positionen/Rollen
unter Verwendung der Formulare P | - P VI: a) SAP-Senior-Anwendungsberater/-SAP-
SenAB); 2 MA b) SAP-Anwendungsberater/-SAP-AB); 2 MA c) SAP-Senior-Basisberater/-SAP-
SenBB): 2 MA d) SAP-Basisberater /-SAP-BB): 2 MA e) Senior SAP SuccessFactors
Consultant: 2 MA Folgende detaillierte Beschreibungen zur jeweiligen personlichen Referenz
sind u. a. erforderlich (ggf. konkretisieren): - zum Auftraggegenstand (technischen und
organisatorischen Umfeld) aus der auch die Gleichwertigkeit zum Ausschreibungsgegenstand
hervorgeht - zur ausgetbten Funktion (Aufgaben- und Verantwortungsbereich) - erbrachte
personliche Leistungen - persodnlicher und insgesamter Leistungszeitraum - persdnlicher und
insgesamter Auftragsumfang (in Personentagen (PT)) - Angabe der auftraggebenden
/lentgegennehmenden Verwaltung / des auftraggebenden/entgegennehmenden Unternehmens
der personlichen Referenz - Benennung einer Ansprechperson zur personlichen Referenz mit
Telefonnummer und E-Mail-Adresse, die kompetent Gber die persdnlichen Referenz Auskunft
geben kann. Es sind 2 Profile je Position/Rolle einzureichen. Geeignete Mitarbeitende kdnnen
in mehreren Positionen/Rollen benannt werden. Die Nutzung der vorgegebenen
rollenspezifischen Formblatter bleibt weiterhin erforderlich. Hinsichtlich der gestellten
Mindestanzahl geeigneter Mitarbeitende je Position/Rolle ist eine Mehrfachzahlung eines
Mitarbeitenden ausgeschlossen! Mindestanforderung: Die erforderlichen Anforderungen und
Bewertung je Position/Rolle sind in den Formularen P | - P VI. beschrieben. Erklarungen und
Nachweise sind beizubringen von: *L, *S; Legende: Erklarungen und Nachweise sind
beizubringen von: *L = Leistungserbringer: kann ein einzeln auftretender Bieter, der
generalauftragnehmende Bieter, bei Bietergemeinschaften ein Mitglied oder mehrere Mitglied
(er) der Bietergemeinschaft und/oder ein Unterauftragnehmer sein; *S = wird in Summe
beurteilt. 4.4-je Los - Darstellung der Malinahmen des Unternehmens zur Gewahrleistung der
Informationssicherheit (formlos), welche die IT-Risiken innerhalb des gesamten Unternehmens
bertcksichtigen, oder Nachweis (Vorlage des Zertifikats in elektronischer Kopie) eines beim
Unternehmen etablierten Informationssicherheitsmanagementsystems (ISMS).
Mindestanforderung: Darstellung der MaRnahmen des Unternehmens, die erwarten lassen,
dass die Informationssicherheit innerhalb des Unternehmens dauerhaft definiert, gesteuert
und aufrechterhalten wird, oder nachgewiesene, glltige Zertifizierung eines eingerichteten
Informationssicherheitsmanagementsystems (ISMS) nach ISO/IEC 27001 oder auf Basis BSI
IT-Grundschutz (oder gleichwertig). Erklarungen und Nachweise sind beizubringen von: *L;
Legende: Erklarungen und Nachweise sind beizubringen von: *L = Leistungserbringer: kann
ein einzeln auftretender Bieter, der generalauftragnehmende Bieter, bei Bietergemeinschaften
ein Mitglied oder mehrere Mitglied(er) der Bietergemeinschaft und/oder ein
Unterauftragnehmer sein. 4.5-Nachweis einer bestehenden SAP-Partnerschaft Typ "Partner
fur Beratung und Implementierung" und "Enablement-Partner".Mindestanforderung: Los 1:
"Partner flr Beratung und Implementierung!, Erklarungen und Nachweise sind beizubringen
von: *L; Legende: Erklarungen und Nachweise sind beizubringen von: *L = Leistungserbringer:
kann ein einzeln auftretender Bieter, der generalauftragnehmende Bieter, bei
Bietergemeinschaften ein Mitglied oder mehrere Mitglied(er) der Bietergemeinschaft und/oder
ein Unterauftragnehmer sein. 4.6-Eigen- und Bereitschaftserklarung zur Vorlage von
polizeilichen Flihrungszeugnissen, Durchfiihrung von Sicherheitsiiberpriifungen nach BSUG
(Sabotageschutzbetreuung) im Rahmen der Vertragsdurchfiihrung unter Verwendung des
Formulars E Il fur die Mitarbeitenden des AN und etwaige Unterauftragnehmende, die Zugang
zu sicherheitsempfindlichen Bereichen im Land Berlin erhalten sollen. Erklarungen und
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Nachweise sind beizubringen von: *L; Legende: Erklarungen und Nachweise sind
beizubringen von: *L = Leistungserbringer: kann ein einzeln auftretender Bieter, der
generalauftragnehmende Bieter, bei Bietergemeinschaften ein Mitglied oder mehrere Mitglied
(er) der Bietergemeinschaft und/oder ein Unterauftragnehmer sein. 4.7 - losunabhangig -
Eigenerklarung gem. § 1 Abs. 2 der Frauenforderverordnung (FFV) unter Verwendung des
Formulars Wirt-2141.”B; Legende: Erklarungen und Nachweise sind beizubringen von: *B =
Bieter: einzeln auftretender Bieter, generalauftragnehmender Bieter, bei Bietergemeinschaften
alle Mitglieder der Bietergemeinschaft

Informations relatives a I’'ouverture publique:

Date d'ouverture: 29/06/2026 13:01:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: oui

Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer des Landes Berlin
Description des délais d'introduction des procédures de recours: VerstoRe gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung oder in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, sind spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegeniiber dem Auftraggeber zu riigen. Im Ubrigen sind VerstéRe gegen
Vergabevorschriften innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen nach Kenntnis gegentber
dem Auftraggeber zu rigen. Ein Nachprifungsantrag ist innerhalb von 15 Kalendertagen nach
Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, bei der
zustandigen Vergabekammer zu stellen (§ 160 Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen
(GWB)). Die o.a. Fristen gelten nicht, wenn der Auftraggeber gemaf § 135 Absatz 1 Nr. 2
GWB den Auftrag ohne vorherige Veroéffentlichung einer Bekanntmachung im Amtsblatt der
Européischen Union vergeben hat, ohne dass dies aufgrund Gesetzes gestattet ist. Setzt sich
ein Auftraggeber Gber die Unwirksamkeit eines geschlossenen Vertrages hinweg, indem er die
Informations- und Wartepflicht missachtet (§ 134 GWB) oder ohne vorherige Veroffentlichung
einer Bekanntmachung im Amtsblatt der Europaischen Union vergeben hat, ohne dass dies
aufgrund Gesetzes gestattet ist, kann die Unwirksamkeit nur festgestellt werden, wenn sie im
Nachprufungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen nach der Information der betroffenen
Bieter und Bewerber durch den o&ffentlichen Auftraggeber Uber den Abschluss des Vertrags,
jedoch nicht spater als sechs Monate nach Vertragsschluss geltend gemacht worden ist. Hat
der Auftraggeber die Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union bekannt gemacht,
endet die Frist 30 Kalendertage nach Veroffentlichung der Bekanntmachung der
Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union (§ 135 GWB).
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Vergabekammer
des Landes Berlin

5.1. Lot: LOT-0002
Titre: SAP Schulungen

421875-2026 Page 8/16



Description: Uber diese Rahmenvertrage sollen Beratungs- und Unterstiitzungsleistungen fiir
diverse SAP-Themenbereiche und Schulungen beschafft werden.
Identifiant interne: 2

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

5.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Berlin
Code postal: 10713
Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)
Pays: Allemagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: #Besonders auch geeignet fur:selbst#

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Autres exigences économiques ou financiéres
Description du critére de sélection: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 2.1. losunabhangig
Eigenerklarung zum Unternehmen sowie Darstellung des Unternehmens Leistungsspektrum
und Kerngeschaft und der Unternehmensorganisation (Hauptsitz, Niederlassungen, Struktur,
hierarchischer Aufbau) unter Verwendung des Formulars E | und darlber hinausgehend
formlos. *B, *U, *E; Legende: Erklarungen und Nachweise sind beizubringen von: *B = Bieter:
einzeln auftretender Bieter, generalauftragnehmender Bieter, bei Bietergemeinschaften alle
Mitglieder der Bietergemeinschaft, *U = Unterauftragnehmer: Dritte, die Teile des Auftrags auf
dem Wege der Unterauftragsvergabe fir einen einzelnen Bieter, generalauftragnehmenden
Bieter, bei Bietergemeinschaften von allen Mitgliedern der Bietergemeinschaft Gbernehmen,
(Hinweis: Keine Unterauftragnehmer sind, wenn diese dem einzelnen oder
generalauftragnehmenden Bieter oder der Bietergemeinschaft nur die nétigen Mittel, wie
Baumaterial, Gerate, Technik zur Verfugung stellen bzw. Hilfsleistungen erbringen, damit
diese die Ausflhrung der Leistung im eigenen Betrieb und in eigener Verantwortung bewirken
kdénnen.), *E = Eignungsleiher: Inanspruchnahme von Kapazitaten Dritter, hinsichtlich der
geforderten wirtschaftlichen, finanziellen, technischen und/oder beruflichen Leistungsfahigkeit
durch einen einzeln auftretenden Bieter, den generalauftragnehmenden Bieter oder bei
Bietergemeinschaften von Mitgliedern der Bietergemeinschaft.

Critére: Assurance responsabilité professionnelle pour les risques
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Description du critére de sélection: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 2.2 je Los -
Nachweis (Versicherungsbestatigung) einer bestehenden Betriebshaftpflichtversicherung mit
einer Mindestdeckungssumme fur Sach-, Personen- und Vermoégensschaden in Hohe von
500.000 Euro je Schadensereignis und insgesamt mindestens 1.000.000 Euro fir den Vertrag
und Jahr (Rahmenvertrag oder/und Einzelabrufe). Soweit die aktuellen Deckungssummen
niedriger als die vorgenannten Summen sind, ist mit dem Angebot eine Eigenerklarung
(formlos) Uber die Erhéhung auf die geforderten Deckungssummen im Zuschlagsfall
einzureichen. Mindestanforderung: Deckungssumme flir Sach-, Personen- und
Vermogensschaden in Hohe von 500.000 Euro je Schadensereignis und insgesamt
mindestens 1.000.000 Euro fir den Vertrag und Jahr bzw. entsprechende Eigenerklarung Gber
die Erh6hung der geforderten Deckungssummen im Zuschlagsfall. *T; Legende: Erklarungen
und Nachweise sind beizubringen von: *T = Teilnehmer: einzeln auftretender Bieter,
generalauftragnehmender Bieter, bei Bietergemeinschaften von einem Mitglied der
Bietergemeinschaft.

Critére: Chiffre d'affaires annuel moyen

Description du critére de sélection: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 2.3 - Nettoumsatz
des Unternehmens pro Jahr im Tatigkeitsbereich des Auftrags SAP-Support / SAP-
Schulungen der letzten drei abgeschlossenen Geschéftsjahre unter Verwendung des
Formulars E I. Mindestanforderung: Nettoumsatz im Tatigkeitsbereich des Auftrags der letzten
drei Geschaftsjahre pro Jahr von mindestens: Los 2: 0,5 Mio. Euro *B, *U, *E, *S; Legende:
Erklarungen und Nachweise sind beizubringen von: *B = Bieter: einzeln auftretender Bieter,
generalauftragnehmender Bieter, bei Bietergemeinschaften alle Mitglieder der
Bietergemeinschaft, *U = Unterauftragnehmer: Dritte, die Teile des Auftrags auf dem Wege
der Unterauftragsvergabe fur einen einzelnen Bieter, generalauftragnehmenden Bieter, bei
Bietergemeinschaften von allen Mitgliedern der Bietergemeinschaft Ubernehmen, (Hinweis:
Keine Unterauftragnehmer sind, wenn diese dem einzelnen oder generalauftragnehmenden
Bieter oder der Bietergemeinschaft nur die nétigen Mittel, wie Baumaterial, Gerate, Technik
zur Verfugung stellen bzw. Hilfsleistungen erbringen, damit diese die Ausfihrung der Leistung
im eigenen Betrieb und in eigener Verantwortung bewirken kénnen.), *E = Eignungsleiher:
Inanspruchnahme von Kapazitaten Dritter, hinsichtlich der geforderten wirtschaftlichen,
finanziellen, technischen und/oder beruflichen Leistungsfahigkeit durch einen einzeln
auftretenden Bieter, den generalauftragnehmenden Bieter oder bei Bietergemeinschaften von
Mitgliedern der Bietergemeinschaft, *S = wird in Summe beurteilt.

Critére: Proportion de sous-traitance

Description du critére de sélection: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 3.1 und 3.2 je Los
Eigenerklarung zu Unterauftrdgen und zur Eignungsleihe unter Verwendung des Formulars
Wirt235, *B und Verpflichtungserklarung zur Unterauftragsvergabe und Eignungsleihe unter
Verwendung des Formulars Wirt236, *U, *E; Legende: Erklarungen und Nachweise sind
beizubringen von: *B = Bieter: einzeln auftretender Bieter, generalauftragnehmender Bieter,
bei Bietergemeinschaften alle Mitglieder der Bietergemeinschaft, *U = Unterauftragnehmer:
Dritte, die Teile des Auftrags auf dem Wege der Unterauftragsvergabe fur einen einzelnen
Bieter, generalauftragnehmenden Bieter, bei Bietergemeinschaften von allen Mitgliedern der
Bietergemeinschaft Ubernehmen, (Hinweis: Keine Unterauftragnehmer sind, wenn diese dem
einzelnen oder generalauftragnehmenden Bieter oder der Bietergemeinschaft nur die nétigen
Mittel, wie Baumaterial, Gerate, Technik zur Verfugung stellen bzw. Hilfsleistungen erbringen,
damit diese die Ausflihrung der Leistung im eigenen Betrieb und in eigener Verantwortung
bewirken kdnnen.), *E = Eignungsleiher: Inanspruchnahme von Kapazitaten Diritter,
hinsichtlich der geforderten wirtschaftlichen, finanziellen, technischen und/oder beruflichen
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Leistungsfahigkeit durch einen einzeln auftretenden Bieter, den generalauftragnehmenden
Bieter oder bei Bietergemeinschaften von Mitgliedern der Bietergemeinschaft.

Critére: Certificats délivrés par des organismes indépendants concernant les normes
d'assurance qualité

Description du critére de sélection: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 3.3 je Los -
Darstellung eines unternehmensbezogenen Qualitdtsmanagementsystem hinsichtlich
Strukturen, Ablaufe und Prozesse (formlos) oder Nachweis (Vorlage des Zertifikats in
elektronischer Kopie) eines beim Unternehmen etablierten Qualitdtsmanagementsystem.
Mindestanforderung: Hinreichend beschriebenes unternehmensbezogene
Qualitatsmanagementsystem oder nachgewiesene, gultige Zertifizierung (z. B. nach ISO 9000
ff.). Hinreichend beschrieben heif3t in diesem Zusammenhang: Darstellung der MalRnahmen
des Unternehmens zur Gewahrleistung der Qualitat hinsichtlich der unternehmerischen
Strukturen, Ablaufe und Prozesse im jeweiligen Bereich die erwarten lassen, dass eine
Mindestqualitat von Ergebnissen betrieblicher Leistungsprozesse (z.B. Qualitatskontrolle,
Endkontrolle etc.) sichergestellt wird. *B, *U, *E, *S; Legende: Erklarungen und Nachweise
sind beizubringen von: *B = Bieter: einzeln auftretender Bieter, generalauftragnehmender
Bieter, bei Bietergemeinschaften alle Mitglieder der Bietergemeinschaft, *U =
Unterauftragnehmer: Dritte, die Teile des Auftrags auf dem Wege der Unterauftragsvergabe
flr einen einzelnen Bieter, generalauftragnehmenden Bieter, bei Bietergemeinschaften von
allen Mitgliedern der Bietergemeinschaft Gbernehmen, (Hinweis: Keine Unterauftragnehmer
sind, wenn diese dem einzelnen oder generalauftragnehmenden Bieter oder der
Bietergemeinschaft nur die nétigen Mittel, wie Baumaterial, Gerate, Technik zur Verfligung
stellen bzw. Hilfsleistungen erbringen, damit diese die Ausfuhrung der Leistung im eigenen
Betrieb und in eigener Verantwortung bewirken kénnen.), *E = Eignungsleiher:
Inanspruchnahme von Kapazitaten Dritter, hinsichtlich der geforderten wirtschaftlichen,
finanziellen, technischen und/oder beruflichen Leistungsfahigkeit durch einen einzeln
auftretenden Bieter, den generalauftragnehmenden Bieter oder bei Bietergemeinschaften von
Mitgliedern der Bietergemeinschaft, *S = wird in Summe beurteilt.

Critére: Effectif moyen annuel

Description du critére de sélection: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 3.4: Angabe der
durchschnittlichen jahrlichen Beschaftigtenzahl des Unternehmens in den letzten drei
abgeschlossenen Geschéaftsjahren unter Verwendung des Formulars E |. Mindestanforderung:
Anzahl der Beschaftigten im Jahresmittel des Unternehmens der letzten drei Geschaftsjahre
pro Jahr von mindestens: Los 2: 20 Beschaftigte. *B, *U, *E, *S; Legende: Erklarungen und
Nachweise sind beizubringen von: *B = Bieter: einzeln auftretender Bieter,
generalauftragnehmender Bieter, bei Bietergemeinschaften alle Mitglieder der
Bietergemeinschaft, *U = Unterauftragnehmer: Dritte, die Teile des Auftrags auf dem Wege
der Unterauftragsvergabe flr einen einzelnen Bieter, generalauftragnehmenden Bieter, bei
Bietergemeinschaften von allen Mitgliedern der Bietergemeinschaft tbernehmen, (Hinweis:
Keine Unterauftragnehmer sind, wenn diese dem einzelnen oder generalauftragnehmenden
Bieter oder der Bietergemeinschaft nur die nétigen Mittel, wie Baumaterial, Gerate, Technik
zur Verfugung stellen bzw. Hilfsleistungen erbringen, damit diese die Ausfuhrung der Leistung
im eigenen Betrieb und in eigener Verantwortung bewirken kdnnen.), *E = Eignungsleiher:
Inanspruchnahme von Kapazitaten Dritter, hinsichtlich der geforderten wirtschaftlichen,
finanziellen, technischen und/oder beruflichen Leistungsfahigkeit durch einen einzeln
auftretenden Bieter, den generalauftragnehmenden Bieter oder bei Bietergemeinschaften von
Mitgliedern der Bietergemeinschaft, *S = wird in Summe beurteilt.
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Critére: Références sur des services spécifiés

Description du critére de sélection: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 3.6: Angabe von
mindestens 3 Unternehmensreferenzen zu SAP-Schulungen , vergleichbar zum
ausgeschriebenen Auftragsgegenstand unter Verwendung des Formulars E IV. Die
Unternehmensreferenzen dirfen nicht alter als 3 Jahre sein, gerechnet ab dem Zeitpunkt des
Angebotsfristendes. Folgende Angaben und Beschreibungen zur jeweiligen
Unternehmensreferenz sind erforderlich: - zum Realisierungszeitpunkt/Leistungszeitraum der
Unternehmensreferenz bzw. zur Laufzeit des Servicevertrages - zum Auftraggegenstand und
Auftragsvolumen - Darstellung aus der die Gleichwertigkeit zum Ausschreibungsgegenstand
hervorgeht, - zu den Aufgaben (Aufgaben- und Verantwortungsbereich) in der
Unternehmensreferenz - Anzahl der Teilnehmenden und Durchfihrungszeitraume - zum
technisch-/organisatorischen Umfeld - Angabe der auftraggebenden/entgegennehmenden
Verwaltung / des auftraggebenden/entgegennehmenden Unternehmens der
Unternehmensreferenz - Benennung einer Ansprechperson zur Unternehmensreferenz mit
Telefonnummer und E-Mail-Adresse, die kompetent Gber die Unternehmensreferenz Auskunft
geben kann. Mindestanforderung: Mindestens 3 Unternehmensreferenzen vergleichbar zum
ausgeschriebenen Auftragsgegenstand, deren Abschluss nicht alter als 3 Jahre (gerechnet ab
Angebotsfristende) mit folgenden Anforderungen: - fur insgesamt mehr als 100 Teilnehmende
- fur insgesamt mindestens 20 DuchfUhrungszeitraume *L, *S; Legende: Erklarungen und
Nachweise sind beizubringen von: *L = Leistungserbringer: kann ein einzeln auftretender
Bieter, der generalauftragnehmende Bieter, bei Bietergemeinschaften ein Mitglied oder
mehrere Mitglied(er) der Bietergemeinschaft und/oder ein Unterauftragnehmer sein, *S = wird
in Summe beurteilt.

Critére: Qualifications éducatives et professionnelles pertinentes

Description du critere de sélection: Beschreibung des Auswahlkriteriums: 3.7: SAP-
Schulungen Angabe von Qualifikation, beruflicher Werdegang/Tatigkeiten, Kompetenzen und
Berufserfahrungen der fir die Leistungserbringung vorgesehenen Mitarbeitenden (MA) fur
folgende Positionen/Rollen unter Verwendung der Formulare E V - E VI: a) Schulungsleiter;
mind. 2 MA Folgende detaillierte Beschreibungen zur jeweiligen persénlichen Referenz sind u.
a. erforderlich: - zum Auftraggegenstand (technischen und organisatorischen Umfeld) aus der
auch die Gleichwertigkeit zum Ausschreibungsgegenstand hervorgeht - zur ausgelbte
Funktion (Aufgaben- und Verantwortungsbereich) - erbrachte personliche Leistungen -
personlicher und insgesamter Leistungszeitraum - personlicher und insgesamter
Auftragsumfang (in Personentagen (PT)) - Angabe der auftraggebenden/entgegennehmenden
Verwaltung / des auftraggebenden/entgegennehmenden Unternehmens der persénlichen
Referenz - Benennung einer Ansprechperson zur personlichen Referenz mit Telefonnummer
und E-Mail-Adresse, die kompetent Uber die persdnlichen Referenz Auskunft geben kann. Es
durfen bis zu maximal 3 Profile fur die Rolle als Schulungsleiter eingereicht werden.
Hinsichtlich der gestellten Mindestanzahl geeigneter Mitarbeitende ist eine Mehrfachzahlung
eines Mitarbeitenden ausgeschlossen! Mindestanforderung: Zu a) mind. 2 Profile mit
folgenden Anforderungen: « mindestens 15 Monate Erfahrung als Schulungsleiter « Ausbildung
zum IT-Trainer z.B. Studium Bereich Informatik, Padagogik und/oder langjahrige relevante
Berufserfahrung bzw. vergleichbare Ausbildung im Bereich IT / SAP ¢ grundlegende
Kenntnisse im Bereich IT-Training und Didaktik « Nachweis eines sicheren Umgangs mit der
deutschen Sprache in Wort und Schrift (mind. C1 - Fachkundige Sprachkenntnisse nach
Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmen fir Sprachen; entfallt bei Deutsch als
Muttersprache) « mindestens 2 personliche Referenzen, die mit dem
Ausschreibungsgegenstand vergleichbar sind *L, *S; Legende: Erklarungen und Nachweise
sind beizubringen von: *L = Leistungserbringer: kann ein einzeln auftretender Bieter, der
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generalauftragnehmende Bieter, bei Bietergemeinschaften ein Mitglied oder mehrere Mitglied
(er) der Bietergemeinschaft und/oder ein Unterauftragnehmer sein, *S = wird in Summe
beurteilt.

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Description: Alleiniges Zuschlagskriterium fur das Los 2 ist der niedrigste Wertungspreis.
Description de la méthode a utiliser si la pondération ne peut étre exprimée par des critéres:
Alleiniges Zuschlagskriterium fur das Los 2 ist der niedrigste Wertungspreis.

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 22/06/2026 02:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.meinauftrag.rib.de/public
/DetailsByPlatformldAndTenderld/platformld/2/tenderld/205782
Canal de communication ad hoc:
Nom: https://www.meinauftrag.rib.de
URL: https://www.meinauftrag.rib.de

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.meinauftrag.rib.de
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 29/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 77 Jours
Informations qui peuvent étre complétées aprés la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Bedingungen flr die Ausfihrung des Auftrags 4.1 - je Los -
Eigenerklarung Bietergemeinschaft unter Verwendung des Formulars Wirt-238, soweit das
Angebot von einer Bietergemeinschaft abgegeben wird. *B; Legende: Erklarungen und
Nachweise sind beizubringen von: *B = Bieter: einzeln auftretender Bieter,
generalauftragnehmender Bieter, bei Bietergemeinschaften alle Mitglieder der
Bietergemeinschaft, 4.2 - losunabhangig - Bietende Parteien aus dem Ausland mussen fur die
Ausflihrung der Leistung, soweit diese auf dem Gebiet der Bundesrepublik Deutschland tatig
werden, bei der deutschen fur die Arbeiten zustandigen Berufsgenossenschaft angemeldet
sein; sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist. Ist die bietende Partei aufgrund internationaler
Vereinbarungen von dieser Verpflichtung befreit, so hat diese dies durch eine Bescheinigung
der deutschen Berufsgenossenschaft zu belegen. *L; Legende: Erklarungen und Nachweise
sind beizubringen von: *L = Leistungserbringer: kann ein einzeln auftretender Bieter, der
generalauftragnehmende Bieter, bei Bietergemeinschaften ein Mitglied oder mehrere Mitglied
(er) der Bietergemeinschaft und/oder ein Unterauftragnehmer sein. 4.3 entfallt in diesem Los
4.4 - je Los - Darstellung der MalRnahmen des Unternehmens zur Gewahrleistung der
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Informationssicherheit (formlos), welche die IT-Risiken innerhalb des gesamten Unternehmens
bertcksichtigen, oder Nachweis (Vorlage des Zertifikats in elektronischer Kopie) eines beim
Unternehmen etablierten Informationssicherheitsmanagementsystems (ISMS).
Mindestanforderung: Darstellung der MalRnahmen des Unternehmens, die erwarten lassen,
dass die Informationssicherheit innerhalb des Unternehmens dauerhaft definiert, gesteuert
und aufrechterhalten wird, oder nachgewiesene, glltige Zertifizierung eines eingerichteten
Informationssicherheitsmanagementsystems (ISMS) nach ISO/IEC 27001 oder auf Basis BSI
IT-Grundschutz (oder gleichwertig). Erklarungen und Nachweise sind beizubringen von: *L;
Legende: Erklarungen und Nachweise sind beizubringen von: *L = Leistungserbringer: kann
ein einzeln auftretender Bieter, der generalauftragnehmende Bieter, bei Bietergemeinschaften
ein Mitglied oder mehrere Mitglied(er) der Bietergemeinschaft und/oder ein
Unterauftragnehmer sein. 4.5 - Nachweis einer bestehenden SAP-Partnerschaft Typ "Partner
fur Beratung und Implementierung" und "Enablement-Partner". Mindestanforderung: Los 2:
"Enablement-Partner", Erklarungen und Nachweise sind beizubringen von: *L; Legende:
Erklarungen und Nachweise sind beizubringen von: *L = Leistungserbringer: kann ein einzeln
auftretender Bieter, der generalauftragnehmende Bieter, bei Bietergemeinschaften ein Mitglied
oder mehrere Mitglied(er) der Bietergemeinschaft und/oder ein Unterauftragnehmer sein. 4.6 -
entfallt bei diesem Los 4.7 - losunabhangig - Eigenerklarung gem. § 1 Abs. 2 der
Frauenforderverordnung (FFV) unter Verwendung des Formulars Wirt-2141.*B; Legende:
Erklarungen und Nachweise sind beizubringen von: *B = Bieter: einzeln auftretender Bieter,
generalauftragnehmender Bieter, bei Bietergemeinschaften alle Mitglieder der
Bietergemeinschaft

Informations relatives a I’'ouverture publique:

Date d'ouverture: 29/06/2026 13:01:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: oui

Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer des Landes Berlin
Description des délais d'introduction des procédures de recours: VerstoRe gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung oder in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, sind spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegeniiber dem Auftraggeber zu riigen. Im Ubrigen sind VerstéRe gegen
Vergabevorschriften innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen nach Kenntnis gegentber
dem Auftraggeber zu rigen. Ein Nachprifungsantrag ist innerhalb von 15 Kalendertagen nach
Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, bei der
zustandigen Vergabekammer zu stellen (§ 160 Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen
(GWB)). Die o.a. Fristen gelten nicht, wenn der Auftraggeber gemaf § 135 Absatz 1 Nr. 2
GWB den Auftrag ohne vorherige Veroéffentlichung einer Bekanntmachung im Amtsblatt der
Européischen Union vergeben hat, ohne dass dies aufgrund Gesetzes gestattet ist. Setzt sich
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ein Auftraggeber Uber die Unwirksamkeit eines geschlossenen Vertrages hinweg, indem er die
Informations- und Wartepflicht missachtet (§ 134 GWB) oder ohne vorherige Veroffentlichung
einer Bekanntmachung im Amtsblatt der Europaischen Union vergeben hat, ohne dass dies
aufgrund Gesetzes gestattet ist, kann die Unwirksamkeit nur festgestellt werden, wenn sie im
Nachprufungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen nach der Information der betroffenen
Bieter und Bewerber durch den o&ffentlichen Auftraggeber Uber den Abschluss des Vertrags,
jedoch nicht spater als sechs Monate nach Vertragsschluss geltend gemacht worden ist. Hat
der Auftraggeber die Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union bekannt gemacht,
endet die Frist 30 Kalendertage nach Veroffentlichung der Bekanntmachung der
Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union (§ 135 GWB).

Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Vergabekammer
des Landes Berlin

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: IT-Dienstleistungszentrum Berlin (A6R)
Numéro d’enregistrement: 11-2000001000-30
Département: Zentrale Beschaffung
Adresse postale: Berliner Stralle 112-115
Ville: Berlin
Code postal: 10713
Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)
Pays: Allemagne
Point de contact: Zentrale Beschaffung
Adresse électronique: ausschreibungen@itdz-berlin.de
Téléphone: +49 30 90222-0
Télécopieur: +49 3090283055
Adresse internet: https://www.itdz-berlin.de/
Roles de cette organisation:
Acheteur
Centrale d’achat qui acquiert des fournitures et/ou des services destinés a d’autres acheteurs

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Vergabekammer des Landes Berlin
Numéro d’enregistrement: 11-1300000V00-74
Adresse postale: Martin-Luther-StralRe 105
Ville: Berlin
Code postal: 10825
Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)
Pays: Allemagne
Point de contact: Vergabekammer des Landes Berlin
Adresse électronique: vergabekammer@senweb.berlin.de
Téléphone: +49 3090138316
Télécopieur: +49 3090137613
Adresse internet: https://www.berlin.de/sen/wirtschaft/wirtschaft/wirtschaftsrecht
/vergabekammer/
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours
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8.1. ORG-0003
Nom officiel: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Roles de cette organisation:
TED eSender

10. Changement
Version de I'avis antérieur a modifier

9ebd1aaa-e605-4623-a8d5-d47f4b6090cc-01
Principale raison du changement

Mise a jour d’'informations
Description

Anderung der Angebotsfrist.
Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: ea821dc0-8529-4f30-8cc6-b42ee0c16558 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de l'avis: 18/06/2026 06:38:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: allemand

Numéro de publication de I'avis: 421875-2026

Numéro de publication au JO S: 117/2026

Date de publication: 19/06/2026
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