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423900-2026 - Mise en concurrence

Slovaquie — Services de maintenance des systémes et services d'assistance — Prevadzka a
udrzba informaénych systémov samospravy Mesta Levice od spolo¢nosti CoraGeo, s.r.o. -
informaéného systému samospravy, dokumentaéného inform. systému, geografického inform.
systému, rieSeniea pre podporu eGovermentu a suvisiacich aktivit

OJ S 117/2026 19/06/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Mesto Levice
Adresse électronique: miloslava.szillerova@levice.sk
Forme juridique de 'acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Prevadzka a udrzba informacnych systémov samospravy Mesta Levice od spolo€nosti
CoraGeo, s.r.o. - informacného systému samospravy, dokumentaéného inform. systému,
geografického inform. systému, rieSeniea pre podporu eGovermentu a suvisiacich aktivit
Description: Struény opis predmetu zakazky: Predmetom zakazky je poskytovanie sluzieb pre
prevadzku a udrzbu informacnych systémov samospravy Mesta Levice od spolo¢nosti CORA
GEO, s.r.0., v obdobi rokov 2027 — 2030 a to informacného systému samospravy,
dokumentaéného informacného systému, geografického informacného systému, rieSenia pre
podporu eGovernmentu a suvisiacich aktivit s cielom zabezpecit plnohodnotné vyuZzivanie
dodanych produktov a udelenie suhlasu na odplatné a Casovo obmedzené pravo pouzivat
pocitaCovy program - softvér poskytovatela Specifikovaného nizsie (licencia), ktory je v sulade
s aktualnymi legislativnymi a technologickymi zmenami a poskytovanie dojednanych sluZieb
podpory, prevadzky a udrzby licenéného softvéru tretich stran s cieflom zabezpedit
plnohodnotné vyuZzivanie dodanych produktov (podrobne uvedenych v tychto sutaznych
podkladoch (dalej len ,tychto SP¥) v €asti B.1 Opis predmetu zakazky) v nasledovnom ¢leneni:
« Udrzba licencii dodaného licenéného softvéru (LSW), » Hot — line podpora, * Riadenie
projektu, » Technicka podpora, » Metodicka podpora, * Skolenia, * Aktualizacia dokumentu
Plan zalohy a obnovy produktov CG, « Bezpe&nostna podpora
Identifiant de la procédure: 283f9ec4-01dd-43fd-bf4d-0996320ccd75
Identifiant interne: 8824/2026
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72250000 Services de maintenance des systémes et services
d'assistance
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Nomenclature complémentaire (cpv): 72246000 Services de conseil en systémes
informatiques, 72611000 Services d'assistance technique informatique, 80511000 Services de
formation du personnel, 72267100 Maintenance de logiciels de technologies de I'information

2.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Nam. hrdinov 1
Ville: Levice
Code postal: 93401
Subdivision pays (NUTS): Nitriansky kraj (SK023)
Pays: Slovaquie
Informations complémentaires: Miesto plnenia: Mestsky urad Levice a organizacie v
zriadovatelskej poésobnosti mesta Levice.

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 685 862,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: Reverzny postup vyhodnotenia ponuk podla § 66 ods. 7 pism.
b) zakona o verejnom obstaravani.
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Prevadzka a udrzba informacnych systémov samospravy Mesta Levice od spolo¢nosti
CoraGeo, s.r.o. - informacného systému samospravy, dokumentacného informa&ného
systému, geografického informacného systému, rieSenia pre podporu eGovermentu a
suvisiacich aktivit
Description: Predmetom zakazky je poskytovanie sluzieb pre prevadzku a udrzbu
informacnych systémov samospravy Mesta Levice od spolo¢nosti CORA GEO, s.r.o., v obdobi
rokov 2027 — 2030 a to informaéného systému samospravy, dokumenta¢ného informacného
systému, geografického informacného systému, rieSenia pre podporu eGovernmentu a
suvisiacich aktivit s cieflom zabezpecit plnohodnotné vyuzivanie dodanych produktov a
udelenie suhlasu na odplatné a Casovo obmedzené pravo pouzivat pocitaCovy program -
softvér poskytovatela Specifikovaného nizSie (licencia), ktory je v sulade s aktualnymi
legislativnymi a technologickymi zmenami a poskytovanie dojednanych sluzieb podpory,
prevadzky a udrzby licen¢ného softvéru tretich stran s ciefom zabezpecit' plnohodnotné
vyuzivanie dodanych produktov (podrobne uvedenych v tychto sutaznych podkladoch (dalej
len ,tychto SP*) v &asti B.1 Opis predmetu zakazky) v nasledovnom &leneni: « Udrzba licencii
dodaného licenéného softvéru (LSW), « Hot — line podpora, ¢ Riadenie projektu, « Technicka
podpora, » Metodicka podpora, * Skolenia, » Aktualizacia dokumentu Plan zalohy a obnovy
produktov CG, * BezpeCnostna podpora
Identifiant interne: 8824/2026/1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72250000 Services de maintenance des systémes et services
d'assistance
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Nomenclature complémentaire (cpv): 72267100 Maintenance de logiciels de technologies de
l'information, 72246000 Services de conseil en systémes informatiques, 72611000 Services
d'assistance technique informatique, 80511000 Services de formation du personnel
Quantité: 1

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Nam. hrdinov 1
Ville: Levice
Code postal: 93401
Subdivision pays (NUTS): Nitriansky kraj (SK023)
Pays: Slovaquie
Informations complémentaires: Mestsky Urad v Leviciach a organizacie v zriadovatelskej
pdsobnosti mesta Levice.

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/01/2027
Date de fin de durée: 31/12/2030

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 675 862,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: Odévodnenie nerozdelenia predmetu zakazky v zmysle § 28
ods. 2 zakona: Verejny obstaravatel zadefinoval predmet zakazky ako poskytovanie sluzieb
pre prevadzku a udrzbu informaénych systémov samospravy Mesta Levice v rokoch 2027 -
2030 a to informacného systému samospravy /dalej len ,CG ISS*/, dokumentaéného
informacného systému /dalej len ,CG DISS“/, geografického informacného systému /dalej len ,,
GIS*/, rieSenia pre podporu eGovernmentu /dalej len ,CG eGOV*/, a suvisiacich aktivit s
cielom zabezpecit pInohodnotné vyuZivanie dodanych produktov a udelenie suhlasu na
odplatné a ¢asovo obmedzené pravo pouzivat pocitacovy program - softvér poskytovatela
Specifikovaného nizsie (licencia), ktory je v sulade s aktualnymi legislativhymi a
technologickymi zmenami a poskytovanie dojednanych sluzieb podpory, prevadzky a udrzby
licen¢ného softvéru tretich stran s cielom zabezpedit plnohodnotné vyuzivanie dodanych
produktov v €leneni tak, ako je uvedené v bode 2.1 tychto SP. Nerozdelenie zakazky na Casti
odévodiujeme nasledovne: - Z preambuly smernice EP a R 2014/24/EU o verejnom
obstaravani a o zru8eni smernice 2004/18/ES (recital 78) pritom vyplyva, Ze ak sa verejny
obstaravatel rozhodne, Ze by nebolo vhodné rozdelit zakazku na €asti, dévodom takéhoto
rozhodnutia by napriklad mohlo byt, Ze potreba koordinacie jednotlivych dodavatelov Casti
zakazky by mohla predstavovat' vazne riziko ohrozenia riadneho pinenia zakazky - VSetky
¢innosti, ktoré su zahrnuté v predmet zakazky spolu navzajom uzko suvisia a su spolu
navzajom prepojené. Tvoria jeden logicky nedelitelny celok. Z hlfadiska v€asného a kvalitného
poskytovania plnenia predmetu zakazky ako aj z dévodu zachovania kontinuity poskytovanych
sluzieb, je Ziaduce nedelit predmet zakazky na Casti. Systémy postupnym vzajomnym
prepojenim a vzajomnou integraciou vytvorili integrovany informacny systém mesta, ktory sa

423900-2026 Page 3/7



naslednou integraciou na Ustredny portal verejnej spravy stal jedinym nastrojom pre vSetky
zastreSované agendy, ktorych vykon vyplyva z kompetencii Mesta Levice, ako aj nastrojom
pre elektronicky vykon uradnej moci v zmysle platnej legislativy. - Sluzby UPDATE a
UPGRADE priamo odrazaju zmeny na aplikatnom vybaveni vyplyvajuce zo zapracovania
legislativnych zmien na urovni $tatu ale aj samospravy do dotknutych agend su¢asného
aplikacného vybavenia a budu dodavané spolu s dokladmi o zmenach jednotlivych aplikacii.
Pre ich aplikaciu do praxe, a v pripade potreby pokial mozno €o najrychlejSie rieSenie chyb v
metodike, je nevyhnutné, aby ten kto dodal upravy aplikaéného vybavenia aj vysvetlil a v
buducnosti usmernil pouzivatelov ako s aplikatnym vybavenim pracovat, navrhol a
odprezentoval najvhodnejSiu metodiku. Pre tieto Cinnosti su v predmete zakazky sluzby
Skolenia, metodickej podpory a HotLine podpory. Predpokladom kvalitného fungovania
aplikatného vybavenia je samozrejme vyhovujuci stav infrastruktury a v ase zvySenych
narokov na bezpecnost informacnych systémov a v zmysle Bezpeénostnej politiky mesta je
nevyhnutné aby prevadzkovatel informacného systému mal garantované vsetky oblasti
informacnej bezpec€nosti. Tieto sluzby su priamo obsiahnuté v €asti predmetu Technicka
podpora a Bezpecnostna politika. VSetky takéto projekty je potrebné samozrejme zastreSit' v
zmysle zvolenej metodiky aj projektovym riadenim, ktoré koordinuje vzajomnu ¢asovu
naslednost jednotlivych aktivit. - Nakolko zodpovednosti a ulohy jednotlivych odbornikov
(analytikov, programatorov, implementatorov) z jednotlivych oblasti zastreSovanych agend sa
vzajomne prelinaju, je mozné definovat a pozadovat iba spolo€ny vystup, ktorym je fungujuci
Integrovany informacny systém mesta, nie je mozné tieto sluzby zadavat samostatne
niekolkym samostatnym Poskytovatelom. Zaroven je nutné zachovat kontinuitu sluzieb, ked
realne zapracovanie legislativnej zmeny vyplyvajucej z prijatia fubovolného VZN ma za
nasledok proces od navrhu, odsuhlasenia, naprogramovania, implementacie az po Skolenia,
pricom je koordinované s prihliadnutim na bezpeénostny a infratrukturny dopad. - V kazdom
nadvazujucom kroku tak odpada o.i. potreba oboznamovat sa s predoslymi krokmi, ¢o je
rychlejSie, hospodarnejSie a zaroven eliminuje rizika nespravneho alebo neupiného
pochopenia vykonanych zmien a z toho vyplyvajuca vhodnost' a spravnost nadvazujucich
krokov. Z vy$Sie uvedeného teda vyplyva, Ze za u€elom efektivneho vyuzZivania integrovaného
informacného systému je potrebné, aby sluzby podpory realizoval jeden subjekt v plnom
rozsahu tak, aby bola zachovana jednotnost metodiky v sulade s vykonanymi zmenami na
aplikacnom vybaveni. - Zadavanie sluzieb jednotlivym poskytovatelom vyrazne zvySuje riziko
prediZenia éasu uréenia zodpovednosti za pripadné chyby vo fungovani aplikaéného
vybavenia, dokonca zaklada mozZnost, ze vinnik nebude nikdy ur¢eny a navodeny stav bude
potrebné riesit opakovanym zadanim sluzby. Zadanim sluzby jednému Poskytovatelovi
obstaravatel dokaze jednoznacne definovat zodpovednost za pripadné nedostatky fungovania
informacného systému a nebude musiet riesit’ urCovanie miery zodpovednosti za negativny
vysledok v retazci réznych Poskytovatelov. - Realizacia predmetu zakazky jednym
dodavatelom je zaroven nakladovo efektivnejSia a pre obstaravatela vyhodnejSia z pohfadu
riadenia a kontroly plnenia predmetu zakazky, ako aj vo vztahu k uplatneniu pripadnej
zodpovednosti vo€i zhotovitelovi. V danom pripade verejny obstaravatel po zvazeni nasledkov
mozného rozdelenia predmetu zakazky na Casti, ma na zaklade vSetkych vysSie uvedenych
dovodov za to, Ze ak by sa obstaravany predmet zakazky rozdelil na €asti, v ramci ktorych by
umoznil uchadzac¢om predkladat ponuky na samostatné Casti predmetu zakazky a v ktorych
by napokon mohlo byt viacero réznych uspednych uchadzacov, tak potreba koordinacie
jednotlivych dodavateflov Casti zakazky, ktora by bola pre riadne plnenie celého
obstaravaného predmetu zakazky nevyhnutna, by mohla predstavovat’ vazne riziko ohrozenia
riadneho plnenia obstaravanej zakazky. Sluzby, ktoré su predmetom tejto zakazky, spolu
Casovo, miestne, vecne a funkéne suvisia. Pripadné rozdelenie na Casti, alebo vyhlasenie
viacerych verejnych obstaravani neznamena rozSirenie potencialneho relevantného trhu.
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Zakazka neobsahuje samostatne oddelitelné celky, prave naopak, delenim zakazky by mohol
vzniknut mensi zaujem zo strany uchadzacov o jej poskytovanie. Nerozdelenie predmetu
zakazky na Casti je opodstatnené a odévodnené a nepredstavuje porusenie principov
verejného obstaravania.

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Description: Pre u€ely vyhodnotenia ponuk sa pouzZije cena za poskytnutie celého predmetu
zakazky spolu v € s DPH . Predstavuje celkovu cenu za poskytnutie sluzieb, ktoré poskytne
poskytovatel v sulade a v rozsahu podla sutaznych podkladov a ktora zahfia v3etky naklady
uchadzaca na poskytnutie sluzby uvedené v €asti B.3 Spbsob ur€enia ceny v ponuke SP.
Celkova cena je vypocitana a vyjadrena podla bodu 9. ¢asti A.1 Pokyny pre uchadzacov v SP.
Komisia zostavi vzostupné poradie ponuk od najnizSej ceny (t.j. najvyhodnejSia ponuka pre
verejného obstaravatela) po najvyssiu cenu za poskytnutie predmetu zakazky v eurach s DPH
(t.j. najmenej vyhodna ponuka pre verejného obstaravatela). Najvyhodnejsia ponuka pre
verejného obstaravatela bude ponuka, v ktorej uchadza¢ navrhol/pozaduje za poskytnutie
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 100

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: slovaque
Adresse des documents de marché: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-
zakaziek/dokumenty/559820
Canal de communication ad hoc:
Nom: elektronicka platforma verejného obstaravania

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.isepvo.sk/
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: slovaque
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 20/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 6 Mois
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 20/07/2026 14:05:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Lieu: on-line spristupnenie v IS EPVO
Informations complémentaires: Otvaranie ponuk je verejné. Otvaranim elektronickych ponuk
sa rozumie ich on-line spristupnenie v IS EPVO vSetkym ¢lenom komisie a vSetkym

423900-2026 Page 5/7


https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-zakaziek/dokumenty/559820
https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-zakaziek/dokumenty/559820
https://www.isepvo.sk/

uchadzacom, ktori v lehote na predkladanie ponuk predloZzili ponuku. Komisia prostrednictvom
automatickej funkcionality IS EPVO (t.j. automatické vytvorenie a odoslanie zapisnice z
otvarania ponuk) spristupni vSetkym uchadzaom, ktori predloZili ponuku informacie o pocte
predlozenych ponuk a navrhy na plnenie kritérii, ktoré sa daju vyjadrit Cislom. Ostatné udaje
uvedené v ponuke, vratane obchodného mena alebo nazvu, sidla, miesta podnikania alebo
adresy pobytu vSetkych uchadzacov sa nezverejnia. Otvaranie ponuk sa uskuto¢ni v datume a
Case uvedenom v oznameni o vyhlaseni verejného obstaravania, ktorym bolo toto verejné
obstaravanie vyhlasené, alebo jeho zverejnenych opravach (ak je to relevantné).

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: oui

Forme juridique que doit revétir un groupe de soumissionnaires auquel un marché est attribué:
Verejny obstaravatel bude v zmysle § 37 ods. 2 zdkona vyzadovat vytvorenie urcitej pravne;j
formy, ak ponuka predloZena skupinou dodavatelov bude prijata a vytvorenie urcitej pravnej
formy je potrebné z dévodu riadneho plnenia predmetu zmluvy.

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Urad pre verejné obstaravanie
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Lehoty na predlozenie
namietok upravuje platny a u€inny zakon o verejnom obstaravani.
Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché: Mesto Levice
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Urad pre verejné
obstaravanie
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Urad pre verejné
obstaravanie
Organisation qui traite les offres: Mesto Levice

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Urad pre verejné obstaravanie
Numéro d’enregistrement: 31797903
Numéro d’enregistrement: 2021511008
Adresse postale: Ruzova dolina 10
Ville: Bratislava - mestska Cast’ Ruzinov
Code postal: 82109
Subdivision pays (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Pays: Slovaquie
Adresse électronique: info@uvo.gov.sk
Téléphone: +421250264111
Adresse internet: www.uvo.gov.sk
Roles de cette organisation:
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Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures
Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Mesto Levice
Numéro d’enregistrement: 00307203
Numéro d’enregistrement: 2020403242
Département: Mestsky urad Levice
Adresse postale: Nam. hrdinov 1
Ville: Levice
Code postal: 93401
Subdivision pays (NUTS): Nitriansky kraj (SK023)
Pays: Slovaquie
Adresse électronique: miloslava.szillerova@levice.sk
Téléphone: +421366350285
Adresse internet: https://www.levice.sk
Profil de I'acheteur: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/4334
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché
Organisation qui traite les offres

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 618a68aa-f6e2-42c1-aa85-59062f721de6 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 18/06/2026 11:07:48 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: slovaque

Numéro de publication de I'avis: 423900-2026

Numéro de publication au JO S: 117/2026

Date de publication: 19/06/2026
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