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424110-2026 - Mise en concurrence

Allemagne — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels,
internet et appui — Einfihrung einer SaaS-Lésung zur automatisierten Fraud-Detection im
Registrierungsprozess des RMV

OJ S 117/2026 19/06/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Rhein-Main-Verkehrsverbund GmbH
Adresse électronique: vergabemanagement@rmv.de
Forme juridique de 'acheteur: Entreprise publique
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Einfuhrung einer SaaS-Losung zur automatisierten Fraud-Detection im
Registrierungsprozess des RMV
Description: Gegenstand der Vergabe ist die EinfUhrung und der dauerhafte Betrieb einer
markterprobten, skalierbaren SaaS-Losung zur automatisierten Erkennung und Verhinderung
von Fraud- und Fake-Accounts im RMV-Portal.
Identifiant de la procédure: 9894ff3e-611f-4f02-b5fa-553aa14d36aa
Type de procédure: Restreinte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

2.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Hofheim am Taunus
Code postal: 65719
Subdivision pays (NUTS): Main-Taunus-Kreis (DE71A)
Pays: Allemagne

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: (1) Die Vergabeunterlagen stehen registrierungsfrei zum Abruf
auf der Vergabeplattform zur Verfiigung. Aus der Mdglichkeit des registrierungsfreien
Unterlagenabrufs resultiert die Pflicht zur selbstandigen, eigenverantwortlichen Information
Uber etwaige Anderungen der Vergabeunterlagen oder die Bereitstellung zusatzlicher
Informationen. Eine automatische Benachrichtigung iber Anderungen erfolgt ausschlieBlich
an registrierte Unternehmen. Fir die aktive Teilnahme am Vergabeverfahren ist eine vorherige
Registrierung des Unternehmens auf der Vergabeplattform unter der Internetadresse
https://vergabe-rmv.de/anmeldung.html mit einer eindeutigen Unternehmensbezeichnung und
aktiver E-Mail-Adresse erforderlich. Im Anschluss wird das registrierte Unternehmen
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automatisch tiber Anderungen an den Vergabeunterlagen und die Veréffentlichung von
Bieterinformationen Uber das interne Bieterkommunikationssystem der Vergabeplattform, das
eine Benachrichtigungsfunktion per E-Mail beinhaltet, informiert. (2) Der Bewerber / Bieter
unterliegt der Tariftreuepflicht gemaf § 8 des Hessischen Vergabe- und Tariftreuegesetzes
(HVTG). Der Bewerber / Bieter legt mit seinem Teilnahmeantrag die Verpflichtungserklarung
nach § 8 Absatz 1 HVTG gemal Anlage B 2.1der Vergabeunterlagen vor (vgl. § 5 Absatz 1
HVTG). Fur den Fall der Teilnahme einer Bewerber-/Bietergemeinschaft ist die
Verpflichtungserklarung geman Anlage B 5.2 von jedem Mitglied der Bewerber-
/Bietergemeinschaft abzugeben. Fur den Fall des Einsatzes von Unterauftrag-/ Nach- bzw.
Subunternehmern (UAN) oder Verleihunternehmen legt der Bewerber / Bieter zusatzlich mit
seinem Teilnahmeantrag die Verpflichtungserklarungen geman Anlage B 5.3 der
Vergabeunterlagen seiner UAN und Verleihunternehmen vor, soweit diese bereits bei
Angebotsabgabe bekannt sind (vgl. § 6 Absatz 2 HVTG). (3) Der Bewerber / Bieter legt mit
seinem Teilnahmeantrag die Erklarung i. S. d. Artikels 5k Abs. 1 VO (EU) Nr. 833/2014 gemaf
Anlage B 2.2 der Vergabeunterlagen vor. Bei Bewerber-/Bietergemeinschaften ist die
vorstehende Erklarung von jedem Mitglied gemal Anlage B 5.2 vorzulegen. Beruft sich ein
Bieter zum Nachweis seiner wirtschaftlichen und finanziellen oder technischen und beruflichen
Leistungsfahigkeit auf einen Dritten, ist die Anlage B 5.3 bezogen auf den Dritten auszufillen
und dem Teilnahmeantrag beizuflgen.

Base juridique:

Directive 2014/24/UE

vgyv -

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Manquement a des obligations liées a des motifs d’exclusion purement nationaux: Es gelten
die gesetzlichen Ausschlussvoraussetzungen nach §§ 123 bis 126 GWB. Der Bewerber hat
anzugeben, ob Ausschlussgrinde nach den §§ 123,124 GWB vorliegen und ob er selbst bzw.
ein nach Satzung oder Gesetz fir den Bewerber Vertretungsberechtigter in den letzten zwei
Jahren < gem. § 21 Abs. 1 Satz 1 oder 2 Schwarzarbeitsbekdmpfungsgesetz oder « gem. §
98c des Aufenthaltsgesetzes < gem. § 21 Abs. 1 Arbeitnehmerentsendegesetz oder « gem. §
19 Abs. 1 Mindestlohngesetz mit einer Freiheitsstrafe von mehr als drei Monaten oder einer
Geldstrafe von mehr als 90Tagessatzen oder einer Geldbufie von mehr als 2.500 Euro belegt
worden ist. Bewerber erklaren das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden mit Abgabe des
Formulars B 1.1 der Vergabeunterlagen. Bei Bewerber-/Bietergemeinschaften sind diese
Erklarungen von jedem Mitglied im Formular B 5.2 vorzulegen. Beruft sich ein Bewerber zum
Nachweis seiner wirtschaftlichen und finanziellen oder technischen und beruflichen
Leistungsfahigkeit auf einen Dritten, ist die Anlage B 5.2 bezogen auf den Dritten auszuflllen
und dem Angebot beizuflgen.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Einfihrung einer SaaS-Lésung zur automatisierten Fraud-Detection im
Registrierungsprozess des RMV
Description: Gegenstand der Vergabe ist die Einfihrung und der dauerhafte Betrieb einer
markterprobten, skalierbaren SaaS-Lésung zur automatisierten Erkennung und Verhinderung
von Fraud- und Fake-Accounts im RMV-Portal.
Identifiant interne: Einflhrung einer SaaS-Ldsung zur automatisierten Fraud-Detection im
Registrierungsprozess des RMV
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5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

5.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Hofheim am Taunus
Code postal: 65719
Subdivision pays (NUTS): Main-Taunus-Kreis (DE71A)
Pays: Allemagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 5 Ans

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Autres exigences économiques ou financiéres
Description du critere de sélection: Erklarung, dass a) keine erheblichen oder wiederholten
Ruckstande an Steuern oder an Sozialversicherungsbeitragen bestehen, die aus der
Unternehmenstatigkeit resultieren; b) ausreichend verfligbare Finanzmittel vorhanden sind,
um die gegebenenfalls mit diesem Auftrag verbundenen Anschaffungen fristgerecht zu tatigen
und die geforderten Sicherheiten zu leisten sowie den laufenden Betrieb aufrecht zu erhalten;
c) die Finanzmittel auftragsbezogen zur Verfugung stehen und nicht vorrangig durch andere
Rechte belastet sind; d) der Bieter sich nicht im Insolvenzverfahren oder in Liquidation
befindet.

Critére: Assurance responsabilité professionnelle pour les risques

Description du critere de sélection: Erklarung Gber das Bestehen einer
Unternehmenshaftpflichtversicherung mit einer Mindestdeckungssumme in Hohe von
1.000.000,00 € fur Personen-, Sach- und Vermogensschaden je Einzelfall. Ist eine
entsprechende Versicherung nicht vorhanden, genugt die Erklarung des Bewerbers, dass im
Auftragsfalle eine entsprechende Versicherung abgeschlossen wird.

Critére: Chiffre d'affaires annuel général

Description du critére de sélection: Erklarung ber den Gesamtumsatz des Unternehmens der
letzten drei abgeschlossenen Geschéftsjahre sowie den Umsatz der Leistungsart, die
Gegenstand der Vergabe ist.

Critére: Références sur des services spécifiés

Description du critére de sélection: T1 — Referenz zum produktiven Betrieb einer
vergleichbaren Fraud-Detection-L6sung Vorlage mindestens einer Referenz zum produktiven
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Betrieb einer hinsichtlich der Betriebs-, Skalierungs- und Sicherheitsarchitektur im Hinblick auf
die im Lastenheft beschriebenen Anforderungen vergleichbaren Fraud-Detection-Losung. Der
Nachweis muss mindestens die Beschreibung des im Referenzprojekts eingesetzten
Betriebskonzepts, die Darstellung der im Referenzprojekt eingesetzten technischen
Infrastruktur, Angaben zu SLA- und Verflugbarkeitsanforderungen, sowie Angaben zum
betriebenen Transaktionsvolumen enthalten. Die Unterlagen sind in Form eines PDF-
Dokuments einzureichen. Einzelheiten ergeben sich aus der Anlage 3 zur AZA.

Les criteres seront appliqués pour sélectionner les candidats a inviter pour la seconde étape
de la procédure

Pondération (points, valeur exacte): 1,50

Critére: Références sur des services spécifiés

Description du critére de sélection: T2 — Referenzen im Bereich Fraud Detection / Fraud
Prevention Vorlage von mindestens drei Referenzen im Bereich Fraud Detection oder Fraud
Prevention im E-Commerce-Umfeld aus produktiven Betriebsumgebungen. Die Referenzen
mussen mindestens folgende Angaben enthalten: Branche sowie Art und Einsatzzweck der
betriebenen Losung, Zeitraum des produktiven Betriebs, Angaben zum Transaktionsvolumen,
Beschreibung der im Referenzprojekt geltenden Betriebs- und Supportanforderungen, Rolle
und Leistungsumfang des Anbieters innerhalb des Projekts. Die Unterlagen sind in Form eines
PDF-Dokuments einzureichen. Einzelheiten ergeben sich aus der Anlage 3 zur AzA.

Les critéres seront appliqués pour sélectionner les candidats a inviter pour la seconde étape
de la procédure

Pondération (points, valeur exacte): 0,75

Critére: Références sur des services spécifiés

Description du critére de sélection: T3 — Integrations- und Einfuhrungskompetenz Darstellung
der technischen und organisatorischen Ansatze zur Integration und Einfihrung der Losung in
bestehende Systemlandschaften gemaf den Anforderungen des Lastenhefts. Die Darstellung
muss insbesondere Angaben zu eingesetzten Schnittstellen-, Integrations- und
Datenverarbeitungsverfahren sowie zum Vorgehen bei Integration, Pilotierung und produktiver
Inbetriebnahme enthalten. Die Unterlagen sind in Form eines PDF-Dokuments einzureichen.
Einzelheiten ergeben sich aus der Anlage 3 zur AZA.

Les critéres seront appliqués pour sélectionner les candidats a inviter pour la seconde étape
de la procédure

Pondération (points, valeur exacte): 0,75

Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:

Nombre minimal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 5

Nombre maximal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 5

La procédure se déroulera en plusieurs étapes. A chaque étape, certains candidats peuvent
étre éliminés

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
Nom: Wertungspreis
Description: Wertungspreis gemaf Anlage E1 der Vergabeunterlagen
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 50
Critére:
Type: Qualité

424110-2026 Page 4/7



Nom: Qualitat

Description: Punktzahl, die sich aus den mit Angebotsabgabe einzureichenden Unterlagen
gemal} der Anlage 3 zur AzA unter Beachtung der dort genannten Gewichtung ergibt.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 50

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Adresse des documents de marché: https://vergabe-rmv.de/E56147278

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://vergabe-rmv.de/E56147278
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 21/07/2026 11:00:00
(UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Informations qui peuvent étre complétées apres la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Die Nachforderung von Unterlagen richtet sich nach § 56 VgV.
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer des Landes Hessen beim
Regierungsprasidium Darmstadt
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Auf die
Zulassigkeitsvoraussetzungen eines Nachprufungsantrages zur Vergabekammer gemaf §
160 GWB wird hingewiesen, namentlich auf die Regelung des § 160 Absatz 3 GWB, die
folgenden Wortlaut hat: ,(3) Der Antrag ist unzulassig, soweit: 1. der Antragsteller den geltend
gemachten Verstold gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags
erkannt und gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen
gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberihrt, 2. Verstdlie gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung genannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertgt werden, 3. Verstolle gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
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zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrages nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz
1 Satz 2 bleibt unberuhrt.”

Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Vergabekammer
des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt

8. Organisations

8.1.

8.1.

8.1.

424110-2026

ORG-0000

Nom officiel: Rhein-Main-Verkehrsverbund GmbH
Numéro d’enregistrement: UStID. DE 11 384 7810
Adresse postale: Alte Bleiche 7

Ville: Hofheim am Taunus

Code postal: 65719

Subdivision pays (NUTS): Main-Taunus-Kreis (DE71A)
Pays: Allemagne

Point de contact: Christian Jokisch

Adresse électronique: vergabemanagement@rmv.de
Téléphone: +49 6192 294635

Adresse internet: https://www.rmv.de

Roles de cette organisation:

Acheteur

ORG-0001

Nom officiel: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Numéro d’enregistrement: 06151 12-6603

Adresse postale: Dienstgebaude: Wilhelminenstralde 1-3. Fristenbriefkasten: Luisenplatz 2
Ville: Darmstadt

Code postal: 64283

Subdivision pays (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)

Pays: Allemagne

Adresse électronique: vergabekammer@rpda.hessen.de

Téléphone: +49 6151 126603

Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

ORG-0002

Nom officiel: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)

Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83

Ville: Bonn

Code postal: 53119

Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne

Adresse électronique: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100

Roles de cette organisation:
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TED eSender
Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: e8b66acb-ca81-4732-bea8-715bd0bff534 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 18/06/2026 14:36:23 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: allemand

Numéro de publication de I'avis: 424110-2026

Numéro de publication au JO S: 117/2026

Date de publication: 19/06/2026
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