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See the notice on TED website

426633-2026 - Mise en concurrence
Allemagne – Services d'entretien de matériel de télécommunications – Service- und 
Lieferleistungen Alcatel TK-System
OJ S 118/2026 22/06/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Westdeutscher Rundfunk Köln
Adresse électronique: eu-verfahrenscenter@wdr.de
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public, contrôlé par une autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Loisirs, culture et culte

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Service- und Lieferleistungen Alcatel TK-System
Description: Die Deutsche Welle (DW) und der Westdeutsche Rundfunk (WDR) benötigen ab 
September 2026 einen Vertragspartner, der die Serviceleistung für die Instandhaltung der in 
den Vergabeunterlagen näher beschriebenen Telekommunikationsanlagen übernimmt. Die 
Instandhaltung umfasst gemäß DIN 31051 die Wartung, Inspektion und Instandsetzung. Die 
Vertragslaufzeit beträgt 48 Monate. Der Auftragnehmer muss Alcatel Premium Partner sein 
sowie über einschlägige Erfahrungen in der Kopplung der bestehenden 
Telekommunikationsanlagen mit Microsoft Teams und Open Scape Xpressions verfügen. Er 
muss in der Lage sein, alle Applikationen (siehe Anhang 01: WDR-Anlagenausstattung sowie 
Anhang 06: DW Anlagenausstattung) in allen aufgeführten DW- & WDR-Leistungsorten zu 
installieren und die Instandhaltung zu gewährleisten. Leistungsbestandteil sind außerdem der 
Kauf von Lizenzen und Hardware sowie die notwendigen Implementierungs- und 
Beratungsleistungen, die die DW und der WDR beim Auftragnehmer abrufen wollen. Diese 
beziehen sich z. B. auf Änderungen im TK-Anlagenverbund, die Einführung von neuen 
Techniken und Schnittstellen sowie die Beratung zur Konsolidierung der TK-Anlagen
/Infrastruktur. Die Ausschreibung erfolgt durch den WDR als Leadbuyer für und im Auftrag 
folgender Rundfunkanstalten und Einrichtungen der Rundfunkanstalten: - Deutsche Welle 
(DW) - Westdeutscher Rundfunk (WDR) Diese sind Bezugsberechtigte der abzuschließenden 
Verträge. In der Leistungsbeschreibung sind die Bezugsberechtigten als Auftraggeber 
bezeichnet. Ziel ist es, mit dem wirtschaftlichsten Bieter einen Vertrag abzuschließen, aus der 
die vorgenannten Bezugsberechtigten Ihre Bedarfe decken können. Der WDR wird die 
Bezugsberechtigten über alle vertraglichen Regelungen informieren und das Angebot des 
Auftragnehmers zur Kenntnis geben. Diese verpflichten sich zur Einhaltung aller vertraglichen 
Regelungen. Die Vertragsausübung erfolgt durch die Bezugsberechtigten im eigenem Namen 
und auf eigene Rechnung. Eine gesamtschuldnerische Haftung zwischen den verschiedenen 
Bezugsberechtigten ist ausgeschlossen.
Identifiant de la procédure: b6f1cefa-4d12-43e5-bf44-fe61b998c5f9
Identifiant interne: ZE 2026-160-02
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/426633-2026
mailto:eu-verfahrenscenter@wdr.de
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2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50330000 Services d'entretien de matériel de 
télécommunications
Nomenclature complémentaire (cpv): 32570000 Matériel de communications

2.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: Köln
Code postal: 50667
Subdivision pays (NUTS): Köln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Pays: Allemagne
Informations complémentaires: Weitere Leistungsorte des WDR, verschiede Standorte in 
NRW und Brüssel, siehe dazu Anlage Leistungsbeschreibung

2.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: Berlin
Code postal: 13355
Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)
Pays: Allemagne

2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YZGMJFM#
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Manquement à des obligations liées à des motifs d’exclusion purement nationaux: 
Participation à une organisation criminelle: 
Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: 
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: 
Fraude: 
Corruption: 
Travail des enfants et autres formes de traite des êtres humains: 
Manquement à l’obligation relative au paiement d’impôts et taxes: 
Manquement à l’obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: 
Manquement aux obligations dans le domaine du droit environnemental: 
Manquement aux obligations dans le domaine du droit social: 
Manquement aux obligations dans le domaine du droit du travail: 
Insolvabilité: 
Biens administrés par un liquidateur: 
État de cessation d’activités: 
Situation analogue à la faillite prévue dans la législation nationale: 
Faute professionnelle grave: 
Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence: 
Conflit d’intérêt créé par sa participation à la procédure de passation de marché: 
Association directe ou indirecte à la préparation de cette procédure de passation de marché: 
Résiliation, dommages et intérêts ou autres sanctions comparables: 
Fausses déclarations, dissimulation d'informations, incapacité de présenter les documents 
requis ou obtention d'informations confidentielles sur cette procédure: 
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5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Service- und Lieferleistungen Alcatel TK-System
Description: Die Deutsche Welle (DW) und der Westdeutsche Rundfunk (WDR) benötigen ab 
September 2026 einen Vertragspartner, der die Serviceleistung für die Instandhaltung der in 
den Vergabeunterlagen näher beschriebenen Telekommunikationsanlagen übernimmt. Die 
Instandhaltung umfasst gemäß DIN 31051 die Wartung, Inspektion und Instandsetzung. Die 
Vertragslaufzeit beträgt 48 Monate. Der Auftragnehmer muss Alcatel Premium Partner sein 
sowie über einschlägige Erfahrungen in der Kopplung der bestehenden 
Telekommunikationsanlagen mit Microsoft Teams und Open Scape Xpressions verfügen. Er 
muss in der Lage sein, alle Applikationen (siehe Anhang 01: WDR-Anlagenausstattung sowie 
Anhang 06: DW Anlagenausstattung) in allen aufgeführten DW- & WDR-Leistungsorten zu 
installieren und die Instandhaltung zu gewährleisten. Leistungsbestandteil sind außerdem der 
Kauf von Lizenzen und Hardware sowie die notwendigen Implementierungs- und 
Beratungsleistungen, die die DW und der WDR beim Auftragnehmer abrufen wollen. Diese 
beziehen sich z. B. auf Änderungen im TK-Anlagenverbund, die Einführung von neuen 
Techniken und Schnittstellen sowie die Beratung zur Konsolidierung der TK-Anlagen
/Infrastruktur. Die Ausschreibung erfolgt durch den WDR als Leadbuyer für und im Auftrag 
folgender Rundfunkanstalten und Einrichtungen der Rundfunkanstalten: - Deutsche Welle 
(DW) - Westdeutscher Rundfunk (WDR) Diese sind Bezugsberechtigte der abzuschließenden 
Verträge. In der Leistungsbeschreibung sind die Bezugsberechtigten als Auftraggeber 
bezeichnet. Ziel ist es, mit dem wirtschaftlichsten Bieter einen Vertrag abzuschließen, aus der 
die vorgenannten Bezugsberechtigten Ihre Bedarfe decken können. Der WDR wird die 
Bezugsberechtigten über alle vertraglichen Regelungen informieren und das Angebot des 
Auftragnehmers zur Kenntnis geben. Diese verpflichten sich zur Einhaltung aller vertraglichen 
Regelungen. Die Vertragsausübung erfolgt durch die Bezugsberechtigten im eigenem Namen 
und auf eigene Rechnung. Eine gesamtschuldnerische Haftung zwischen den verschiedenen 
Bezugsberechtigten ist ausgeschlossen.
Identifiant interne: ZE 2026-160-02

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50330000 Services d'entretien de matériel de 
télécommunications
Nomenclature complémentaire (cpv): 32570000 Matériel de communications

5.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: Köln
Code postal: 50667
Subdivision pays (NUTS): Köln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Pays: Allemagne
Informations complémentaires: Weitere Leistungsorte des WDR, verschiede Standorte in 
NRW und Brüssel, siehe dazu Anlage Leistungsbeschreibung

5.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: Berlin
Code postal: 13355
Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)
Pays: Allemagne
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5.1.3.  Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Dem Angebot sind zwei geeignete Referenzen über früher 
ausgeführte, vergleichbare Dienstleistungen bei Alcatel TK-Systemen aus den letzten 
höchstens drei Jahren beizufügen; An die Vergleichbarkeit werden folgende Kriterien gestellt: - 
Chrystal und Common-Media-Gateway-Komponenten - Anlagen-Systemverbund mit min. 10 
Anlagenteil oder abgesetzten Mediagateways - Anschlussanzahl gesamt je Anlagensystem-
Verbund: min. 1.000 Ports Die Darstellung der Referenzen muss die folgenden Angaben 
enthalten: - Name und Anschrift des Auftraggebers; - Auftragswert/Umsatz in TEUR - 
Kurzbeschreibung des Referenzprojektes/-auftrages (inkl. der Nennung wesentlicher 
Nachunternehmer mit prozentualer Angabe von Eigenanteil/Nachunternehmereinsatz); - 
Angabe eines Ansprechpartners/einer Ansprechpartnerin des Referenzkunden mit 
Telefonnummer Angaben zu den Referenzen sind für jede der Referenzen in der "Anlage - 
Referenzen" zu machen. Die Anlage ist mit dem Angebot einzureichen. Der WDR behält sich 
vor, die angegebenen Referenzen zu überprüfen. Die Überprüfung basiert allein auf den vom 
Bieter gemachten Angaben. Der Bieter hat in sofern unbedingt auf die Vollständigkeit und 
Richtigkeit der von der Vergabestelle geforderten Angaben zu achten. Sofern und soweit der 
Bieter auf Referenzen von Nachunternehmern zurückgreift, so sind nur solche Referenzen des 
Nachunternehmers zulässig, die inhaltlich mit dem Leistungsteil vergleichbar sind, den der 
Nachunternehmer konkret im Rahmen der angebotenen Leistung erbringen soll.

Critère: Mesures pour garantir la qualité
Description du critère de sélection: Nachweis: Eigenerklärung (mit Angebotsabgabe 
vorzulegen): Der Bieter hat in einer selbst zu erstellenden Anlage zu erklären, dass er über 
den Alcatel Premium-Partner-Status im Bereich der Communication Suite (TK-Anlagen) 
verfügt. Zertifikat/Nachweis (nach separater Aufforderung vorzulegen): Der WDR behält sich 
vor, den Bieter, der nach Abschluss der Angebotsprüfung den Zuschlag erhalten soll, 
aufzufordern, die Zertifizierung in Kopie vorzulegen.

Critère: Qualifications éducatives et professionnelles pertinentes
Description du critère de sélection: Mindestanzahl der im Unternehmen beschäftigten Alcatel-
Spezialisten: Der Bieter hat durch eine eigens erstellte Anlage, die dem Angebot beizufügen 
ist, zu erklären, - dass das Unternehmen über mindestens 4 festangestellte Mitarbeiter mit 
einer ACSE (Alcatel-Lucent Certified Systems Expert)-Zertifizierung verfügt 
(Mindestanforderung an die Eignung) und - dass das Unternehmen über mindestens 3 
festangestellte Mitarbeiter mit einer ACFE (Alcatel-Lucent Certified Field Expert)-Zertifizierung 



426633-2026 Page 5/7

verfügt. (Mindestanforderung an die Eignung). Die Zertifikate/Nachweise sind nach separater 
Aufforderung vorzulegen.

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Preis
Description: Preis
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 100

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 10/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YZGMJFM
/documents
Canal de communication ad hoc: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YZGMJFM

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YZGMJFM
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 20/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 72 Jours
Informations qui peuvent être complétées après la date limite de réception des offres: 
À la discrétion de l’acheteur, certains documents manquants relatifs au soumissionnaire 
peuvent être transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Das Angebot muss die in der Bekanntmachung und in den 
Vergabeunterlagen geforderten Unterlagen, Erklärungen und Angaben vollständig enthalten. 
Der Auftraggeber behält sich vor, fehlende, unvollständige oder fehlerhafte Unterlagen unter 
Fristsetzung nachzufordern, vervollständigen oder korrigieren zu lassen. Eine Nachforderung 
erfolgt nicht für leistungsbezogene Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung des 
Angebotes betreffen, es sei denn, es handelt sich um Preisangaben unwesentlicher 
Einzelpositionen, deren Einzelpreise den Gesamtpreis nicht verändern oder die 
Wertungsreihenfolge und den Wettbewerb nicht beeinträchtigen, vgl. § 56 VgV. Werden die 
vom Auftraggeber geforderten Erklärungen und Nachweise oder sonstige Angaben auch bis 
zum Ablauf der Nachforderungsfrist nicht durch den Bieter vorgelegt, so wird das Angebot 
vom Verfahren ausgeschlossen.
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 21/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Conditions du marché: 

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YZGMJFM/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YZGMJFM/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YZGMJFM
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YZGMJFM
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Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Pas encore 
connu
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer Rheinland
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Hinweis zur Geltendmachung 
von Vergaberechtsverstößen vor der Vergabekammer: Der WDR weist darauf hin, dass ein 
Nachprüfungsantrag unzulässig ist, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten 
Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und 
gegenüber dem WDR nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerügt hat; der 
Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 GWB bleibt unberührt, 2. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur 
Angebotsabgabe gegenüber dem WDR gerügt werden, 3. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem WDR gerügt 
werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des WDR, einer Rüge nicht 
abhelfen zu wollen, vergangen sind. Weitere Einzelheiten können § 160 GWB entnommen 
werden.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Westdeutscher Rundfunk Köln
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Westdeutscher Rundfunk 
Köln

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Westdeutscher Rundfunk Köln
Numéro d’enregistrement: DE122790169
Adresse postale: Appellhofplatz 1
Ville: Köln
Code postal: 50667
Subdivision pays (NUTS): Köln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Pays: Allemagne
Point de contact: Zentraler Einkauf
Adresse électronique: eu-verfahrenscenter@wdr.de
Téléphone: +49 221220-0
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

mailto:eu-verfahrenscenter@wdr.de
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Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Vergabekammer Rheinland
Numéro d’enregistrement: DE812110859
Adresse postale: Zeughausstraße 2-10
Ville: Köln
Code postal: 50667
Subdivision pays (NUTS): Köln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de
Téléphone: +49 221147-0
Télécopieur: +49 2211472889
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: fcf86000-f3f5-4e22-9385-067625c21bfd  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 19/06/2026 08:29:17 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: allemand
Numéro de publication de l’avis: 426633-2026
Numéro de publication au JO S: 118/2026
Date de publication: 22/06/2026

mailto:VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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