
428705-2026 Page 1/14

See the notice on TED website

428705-2026 - Mise en concurrence
Espagne – Services de programmation et de conseil en logiciels – servicio, en 4 lotes, de 
gestión, mantenimiento y evolución de tecnologías de la información y comunicaciones para el 
Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra (C-2026/022)
OJ S 119/2026 24/06/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra
Adresse électronique: jpabloguerrero@alcalaguadaira.org
Forme juridique de l’acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: servicio, en 4 lotes, de gestión, mantenimiento y evolución de tecnologías de la 
información y comunicaciones para el Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra (C-2026/022)
Description: El objeto del presente contrato es la prestación de los servicios integrales de 
gestión, mantenimiento y evolución de las tecnologías de la información y comunicaciones 
(TIC) para el Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra. El expediente de contratación prevé la 
licitación en 4 lotes: • Lote 1: Mantenimiento y evolución de sitios web y aplicaciones web 
institucionales. Este lote agrupa y centraliza la gestión de los principales canales de 
comunicación del Ayuntamiento. Comprende el alojamiento y mantenimiento preventivo, 
correctivo y evolutivo de la red de portales municipales así como la gestión de dominios y 
certificados. • Lote 2: Factoría de software. El objetivo de este lote es dotar al Ayuntamiento 
de un mecanismo ágil, centralizado y profesional para el desarrollo de nuevas aplicaciones de 
gestión interna a medida y la evolución de las existentes. Incluye, de forma destacada, la 
migración y modernización de aplicaciones departamentales heredadas (como bases de 
datos en Access) hacia entornos web seguros y accesibles. • Lote 3: Mantenimiento y 
automatización de la gestión de la infraestructura de los CPDs y plataformas de colaboración 
corporativa. Destinado a asegurar la continuidad operativa, el rendimiento y la modernización 
de los Centros de Proceso de Datos (CPD) del Ayuntamiento. Contempla el soporte experto 
de Nivel 2/3 para la resolución de incidencias complejas , así como el apoyo técnico 
especializado en proyectos de modernización, consolidación y traslado físico/lógico para dotar 
a la infraestructura de arquitecturas de alta disponibilidad. Asimismo, incluye la provisión del 
correo electrónico externalizado y el despliegue de plataformas de colaboración corporativa 
(NextCloud y herramientas de gestión de proyectos) • Lote 4: Automatización y soporte 
avanzado del puesto de trabajo. Busca garantizar una respuesta ágil y continua a las 
necesidades informáticas diarias de los empleados públicos. Engloba la prestación de 
asistencia técnica a usuarios (soporte in situ y remoto) , así como la implementación de 
herramientas y rutinas de automatización del puesto de trabajo para facilitar tareas operativas 
recurrentes, como el despliegue masivo de software y parches.
Identifiant de la procédure: d0b10d82-d87c-4bd0-8778-5d32e91e2ae7
Identifiant interne: 3463/2026

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/428705-2026
mailto:jpabloguerrero@alcalaguadaira.org
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Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 72422000 Services de développement des applications 
serveur internet ou intranet, 72514000 Services de gestion des installations informatiques

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Sevilla (ES618)
Pays: Espagne

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 836 430,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.5.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 4
Conditions du marché: 
Nombre maximal de lots pouvant être attribués à un soumissionnaire: 4

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Manquement à des obligations liées à des motifs d’exclusion purement nationaux: Se 
aplicarán los motivos de exclusión exclusivamente nacionales

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Lote 1. Mantenimiento y evolución de sitios web y aplicaciones web institucionales
Description: Mantenimiento y evolución de sitios web y aplicaciones web institucionales
Identifiant interne: 1

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 72422000 Services de développement des applications 
serveur internet ou intranet, 72514000 Services de gestion des installations informatiques
Options: 
Description des options: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más. No será 
necesario el consentimiento del contratista si es preavisado con al menos 2 meses de 
antelación. Los periodos de prórroga en principio serán anuales, sin perjuicio de que por 
necesidades sobrevenidas el Ayuntamiento pueda acordar prórrogas por un plazo inferior. En 
todo caso, el plazo máximo del contrato, incluidas las prórrogas, no podrá exceder de 4 años.

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Sevilla (ES618)
Pays: Espagne
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5.1.3.  Durée estimée
Durée: 1 An

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 3
Autres informations sur le renouvellement: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más, 
no necesariamente en periodos anuales

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 88 148,50 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critère de sélection: Cifra anual de negocio

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Trabajos realizados

Critère: Outils, usines ou équipements techniques
Description du critère de sélection: Títulos académicos y profesionales del empresario y 
directivos, o responsables de la ejecución

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Description: Mejora en los tiempos de resolución de Acuerdos de Nivel de Servicio (SLA).
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 20
Critère: 
Type: Prix
Description: Oferta económica.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 30
Critère: 
Type: Qualité
Description: Memoria técnica lote 1 (Infraestructura, ...., 15 puntos; Calidad técnica ...., 25 
puntos; Plan transición, ...., 10 puntos)(según anexo III del PCAP).
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50
Critère: 
Type: Qualité
Description: Memoria técnica lote 2 (Calidad técnica ..., 35 puntos; Plan de transición...., 15 
puntos)(según anexo III del PCAP).
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
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Nombre critère d’attribution: 50
Critère: 
Type: Qualité
Description: Memoria técnica lote 3 (Arquitectura servicio correo electrónico corporativo, 10 
puntos; Calidad técnica...., 30 puntos; Plan transición,..., 10 puntos)(según anexo III del 
PCAP).
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50
Critère: 
Type: Qualité
Description: Memoria técnica lote 4 (Calidad técnica...., hasta 35 puntos; Plan de transición, 
...., hasta 15 puntos)(según anexo III del PCAP).
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 4 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 27/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Servicio de Contratación
Date d'ouverture: 14/08/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Servicio de Contratación
Date d'ouverture: 29/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Servicio de Contratación
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Según apartado 15 del Anexo I del pliego de 
cláusulas administrativas particulares.
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D


428705-2026 Page 5/14

Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento 
de Alcalá de Guadaíra - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de 
Andalucía
Description des délais d'introduction des procédures de recours: 15 días hábiles
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Junta de 
Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra - Tribunal Administrativo de 
Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía

5.1.  Lot: LOT-0002
Titre: Lote 2. Factoría de software
Description: Factoría de software
Identifiant interne: 2

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 72422000 Services de développement des applications 
serveur internet ou intranet, 72514000 Services de gestion des installations informatiques
Options: 
Description des options: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más. No será 
necesario el consentimiento del contratista si es preavisado con al menos 2 meses de 
antelación. Los periodos de prórroga en principio serán anuales, sin perjuicio de que por 
necesidades sobrevenidas el Ayuntamiento pueda acordar prórrogas por un plazo inferior. En 
todo caso, el plazo máximo del contrato, incluidas las prórrogas, no podrá exceder de 4 años.

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Sevilla (ES618)
Pays: Espagne

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 1 An

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 3
Autres informations sur le renouvellement: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más, 
no necesariamente en periodos anuales

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 49 500,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Chiffre d'affaires annuel général
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Description du critère de sélection: Cifra anual de negocio

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Trabajos realizados

Critère: Outils, usines ou équipements techniques
Description du critère de sélection: Títulos académicos y profesionales del empresario y 
directivos, o responsables de la ejecución

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Description: Mejora en los tiempos de resolución de Acuerdos de Nivel de Servicio (SLA).
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 20
Critère: 
Type: Prix
Description: Oferta económica.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 30
Critère: 
Type: Qualité
Description: Memoria técnica lote 1 (Infraestructura, ...., 15 puntos; Calidad técnica ...., 25 
puntos; Plan transición, ...., 10 puntos)(según anexo III del PCAP).
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50
Critère: 
Type: Qualité
Description: Memoria técnica lote 2 (Calidad técnica ..., 35 puntos; Plan de transición...., 15 
puntos)(según anexo III del PCAP).
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50
Critère: 
Type: Qualité
Description: Memoria técnica lote 3 (Arquitectura servicio correo electrónico corporativo, 10 
puntos; Calidad técnica...., 30 puntos; Plan transición,..., 10 puntos)(según anexo III del 
PCAP).
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50
Critère: 
Type: Qualité
Description: Memoria técnica lote 4 (Calidad técnica...., hasta 35 puntos; Plan de transición, 
...., hasta 15 puntos)(según anexo III del PCAP).
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D

5.1.12.  Conditions du marché public

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
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Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 4 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 27/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Servicio de Contratación
Date d'ouverture: 14/08/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Servicio de Contratación
Date d'ouverture: 29/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Servicio de Contratación
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Según apartado 15 del Anexo I del pliego de 
cláusulas administrativas particulares.
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento 
de Alcalá de Guadaíra - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de 
Andalucía
Description des délais d'introduction des procédures de recours: 15 días hábiles
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Junta de 
Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra - Tribunal Administrativo de 
Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía

5.1.  Lot: LOT-0003
Titre: Lote 3. Mantenimiento y automatización de la gestión de la infraestructura de los CPDs 
y plataformas de colaboración corporativa
Description: Mantenimiento y automatización de la gestión de la infraestructura de los CPDs y 
plataformas de colaboración corporativa
Identifiant interne: 3

5.1.1.  Objet

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D


428705-2026 Page 8/14

Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 72422000 Services de développement des applications 
serveur internet ou intranet, 72514000 Services de gestion des installations informatiques
Options: 
Description des options: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más. No será 
necesario el consentimiento del contratista si es preavisado con al menos 2 meses de 
antelación. Los periodos de prórroga en principio serán anuales, sin perjuicio de que por 
necesidades sobrevenidas el Ayuntamiento pueda acordar prórrogas por un plazo inferior. En 
todo caso, el plazo máximo del contrato, incluidas las prórrogas, no podrá exceder de 4 años.

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Sevilla (ES618)
Pays: Espagne

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 1 An

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 3
Autres informations sur le renouvellement: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más, 
no necesariamente en periodos anuales

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 72 300,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critère de sélection: Cifra anual de negocio

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Trabajos realizados

Critère: Outils, usines ou équipements techniques
Description du critère de sélection: Títulos académicos y profesionales del empresario y 
directivos, o responsables de la ejecución

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Description: Mejora en los tiempos de resolución de Acuerdos de Nivel de Servicio (SLA).
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 20
Critère: 
Type: Prix
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Description: Oferta económica.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 30
Critère: 
Type: Qualité
Description: Memoria técnica lote 1 (Infraestructura, ...., 15 puntos; Calidad técnica ...., 25 
puntos; Plan transición, ...., 10 puntos)(según anexo III del PCAP).
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50
Critère: 
Type: Qualité
Description: Memoria técnica lote 2 (Calidad técnica ..., 35 puntos; Plan de transición...., 15 
puntos)(según anexo III del PCAP).
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50
Critère: 
Type: Qualité
Description: Memoria técnica lote 3 (Arquitectura servicio correo electrónico corporativo, 10 
puntos; Calidad técnica...., 30 puntos; Plan transición,..., 10 puntos)(según anexo III del 
PCAP).
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50
Critère: 
Type: Qualité
Description: Memoria técnica lote 4 (Calidad técnica...., hasta 35 puntos; Plan de transición, 
...., hasta 15 puntos)(según anexo III del PCAP).
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 4 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 27/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Servicio de Contratación
Date d'ouverture: 14/08/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
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Lieu: Servicio de Contratación
Date d'ouverture: 29/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Servicio de Contratación
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Según apartado 15 del Anexo I del pliego de 
cláusulas administrativas particulares.
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento 
de Alcalá de Guadaíra - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de 
Andalucía
Description des délais d'introduction des procédures de recours: 15 días hábiles
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Junta de 
Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra - Tribunal Administrativo de 
Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía

5.1.  Lot: LOT-0004
Titre: Lote 4. Automatización y soporte avanzado del puesto de trabajo
Description: Automatización y soporte avanzado del puesto de trabajo
Identifiant interne: 4

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 72422000 Services de développement des applications 
serveur internet ou intranet, 72514000 Services de gestion des installations informatiques
Options: 
Description des options: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más. No será 
necesario el consentimiento del contratista si es preavisado con al menos 2 meses de 
antelación. Los periodos de prórroga en principio serán anuales, sin perjuicio de que por 
necesidades sobrevenidas el Ayuntamiento pueda acordar prórrogas por un plazo inferior. En 
todo caso, el plazo máximo del contrato, incluidas las prórrogas, no podrá exceder de 4 años.

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Sevilla (ES618)
Pays: Espagne

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 1 An

5.1.4.  Reconduction
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Nombre maximum de reconductions: 3
Autres informations sur le renouvellement: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más, 
no necesariamente en periodos anuales

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 29 640,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critère de sélection: Cifra anual de negocio

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Trabajos realizados

Critère: Outils, usines ou équipements techniques
Description du critère de sélection: Títulos académicos y profesionales del empresario y 
directivos, o responsables de la ejecución

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Description: Mejora en los tiempos de resolución de Acuerdos de Nivel de Servicio (SLA).
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 20
Critère: 
Type: Prix
Description: Oferta económica.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 30
Critère: 
Type: Qualité
Description: Memoria técnica lote 1 (Infraestructura, ...., 15 puntos; Calidad técnica ...., 25 
puntos; Plan transición, ...., 10 puntos)(según anexo III del PCAP).
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50
Critère: 
Type: Qualité
Description: Memoria técnica lote 2 (Calidad técnica ..., 35 puntos; Plan de transición...., 15 
puntos)(según anexo III del PCAP).
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50
Critère: 
Type: Qualité
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Description: Memoria técnica lote 3 (Arquitectura servicio correo electrónico corporativo, 10 
puntos; Calidad técnica...., 30 puntos; Plan transición,..., 10 puntos)(según anexo III del 
PCAP).
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50
Critère: 
Type: Qualité
Description: Memoria técnica lote 4 (Calidad técnica...., hasta 35 puntos; Plan de transición, 
...., hasta 15 puntos)(según anexo III del PCAP).
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 4 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 27/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Servicio de Contratación
Date d'ouverture: 14/08/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Servicio de Contratación
Date d'ouverture: 29/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Servicio de Contratación
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Según apartado 15 del Anexo I del pliego de 
cláusulas administrativas particulares.
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
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5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento 
de Alcalá de Guadaíra - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de 
Andalucía
Description des délais d'introduction des procédures de recours: 15 días hábiles
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Junta de 
Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra - Tribunal Administrativo de 
Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra
Numéro d’enregistrement: 31029450146705
Numéro d’enregistrement: P4100400C
Ville: Alcalá de Guadaíra
Code postal: 41500
Subdivision pays (NUTS): Sevilla (ES618)
Pays: Espagne
Point de contact: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra
Adresse électronique: jpabloguerrero@alcalaguadaira.org
Téléphone: +34 955796153
Profil de l’acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=yts5hvf6K5sQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Autres points de contact: 
Nom officiel: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía
Ville: Sevilla
Code postal: 41001
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Adresse électronique: tarcja@juntadeandalucia.es
Téléphone: 671530856
Adresse internet: https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
Autres points de contact: 
Nom officiel: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía
Ville: Sevilla
Code postal: 41001
Subdivision pays (NUTS): Sevilla (ES618)
Pays: Espagne
Adresse électronique: tarcja@juntadeandalucia.es
Téléphone: 671530856
Adresse internet: https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

Informations relatives à l’avis

mailto:jpabloguerrero@alcalaguadaira.org
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=yts5hvf6K5sQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=yts5hvf6K5sQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:tarcja@juntadeandalucia.es
https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
mailto:tarcja@juntadeandalucia.es
https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
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Identifiant/version de l’avis: 123f8f7d-127b-4ef1-9fa1-b2ee255496d2  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 22/06/2026 10:24:51 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: espagnol
Numéro de publication de l’avis: 428705-2026
Numéro de publication au JO S: 119/2026
Date de publication: 24/06/2026
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