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See the notice on TED website

429836-2026 - Mise en concurrence
Pays-Bas – Services de recrutement – MSP dienstverlening inhuur ICT-professionals
OJ S 119/2026 24/06/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Adresse électronique: inkoop@coa.nl
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Logement et équipements collectifs

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: MSP dienstverlening inhuur ICT-professionals
Description: De doelstelling van de Opdracht is uitvoering geven aan de landelijke regie en 
coördinatiefunctie ten aanzien van het invullen van alle voorkomende aanvragen voor inhuur 
flexibele arbeidskrachten > schaal 5 (ICT) voor alle Locaties van het COA, waarbij de 
Opdrachtnemer de continuïteit en leverzekerheid van Dienstverlening gedurende de looptijd 
van de Raamovereenkomst zal borgen. De maximale contractwaarde van deze opdracht is 
€277.500.000,- exclusief btw, exclusief indexatie(s).
Identifiant de la procédure: 8e017f5f-fbd6-48fc-8c24-8629c897dc0a
Identifiant interne: CDR-1357507
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79600000 Services de recrutement
Nomenclature complémentaire (cpv): 79610000 Services de placement de personnel, 
79620000 Services de mise à disposition de personnel, y compris de personnel temporaire

2.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe où dans le pays donné
Informations complémentaires: Den Haag

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 185 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/429836-2026
mailto:inkoop@coa.nl
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5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: MSP dienstverlening inhuur ICT-professionals
Description: De doelstelling van de Opdracht is uitvoering geven aan de landelijke regie en 
coördinatiefunctie ten aanzien van het invullen van alle voorkomende aanvragen voor inhuur 
flexibele arbeidskrachten > schaal 5 (ICT) voor alle Locaties van het COA, waarbij de 
Opdrachtnemer de continuïteit en leverzekerheid van Dienstverlening gedurende de looptijd 
van de Raamovereenkomst zal borgen. De maximale contractwaarde van deze opdracht is 
€277.500.000,- exclusief btw, exclusief indexatie(s).
Identifiant interne: 1

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79600000 Services de recrutement
Nomenclature complémentaire (cpv): 79610000 Services de placement de personnel, 
79620000 Services de mise à disposition de personnel, y compris de personnel temporaire
Options: 
Description des options: De looptijd van de beoogde Raamovereenkomst bedraagt vier jaar 
met voor Opdrachtgever de optie van verlenging van de looptijd met tweemaal een periode 
van maximaal 12 maanden. De maximale looptijd van de Raamovereenkomst bedraagt dus 72 
maanden [48+12+12]

5.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe où dans le pays donné
Informations complémentaires: Den Haag

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 72 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: Tweemaal een periode van maximaal 12 maanden

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 185 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10.  Critères d’attribution
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Critère: 
Type: Qualité
Nom: K1: Sourcing en netwerk
Description: K1: Sourcing en netwerk
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 30
Critère: 
Type: Qualité
Nom: K2: Partnerschap
Description: K2: Partnerschap
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 20
Critère: 
Type: Qualité
Nom: K3: COA als aantrekkelijke opdrachtgever
Description: K3: COA als aantrekkelijke opdrachtgever
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 15
Critère: 
Type: Qualité
Nom: K4: Casus presentatie
Description: K4: Casus presentatie
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Prix
Nom: Prijs
Description: Prijs
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 25

5.1.11.  Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 31/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) 
Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/430058

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430058
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 18/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 90 Jours
Informations relatives à l’ouverture publique: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430058
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430058
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430058
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Date d'ouverture: 18/09/2026 10:15:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Justification de la durée de l’accord-cadre: Het COA ambieert ten aanzien van deze 
dienstverlening een strategisch partnerschap. Een langere looptijd biedt de werkelijk 
benodigde tijd om realistisch en effectief te profiteren van een goede implementatie en verdere 
optimalisaties in de samenwerking; Het COA voorziet een complexe migratie naar één nieuwe 
leverancier waarbij zowel aan COA-zijde als de kant van de leverancier een aanzienlijke 
implementatie(tijd) nodig is, dit hangt onder meer samen met de aard en omvang van de 
organisatie van COA en de aard en omvang van de opdracht; De benodigde financiële- en 
tijdsinvesteringen (inhuursystemen en processen, verhogen leveringszekerheid, etc) 
resulteren in relatief hoge investeringen in de beginfase van de samenwerking voor zowel het 
COA als de MSP. Dit vraagt een voldoende lange terugverdientermijn. Vanuit het oogpunt van 
proportionele risicoverdeling acht COA een langere looptijd gerechtvaardigd; De complexiteit, 
aard en omvang van de opdracht en financiële aantrekkelijkheid van de opdracht worden met 
een langere looptijd beter met elkaar in balans gebracht; Het voorbereiden en uitvoeren van 
aanbestedingen vraagt een aanzienlijke investering van alle partijen. Een langere 
aanbestedingscyclus resulteert in een efficiëntere bedrijfsvoering voor Opdrachtgever en 
marktpartijen.
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Centraal Orgaan opvang asielzoekers 
(COA) - Rechtbank Den Haag
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Centraal Orgaan 
opvang asielzoekers (COA)
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Centraal Orgaan opvang 
asielzoekers (COA)

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Numéro d’enregistrement: 37648401
Adresse postale: Rijnstraat 8
Ville: Den Haag
Code postal: 2515 XP
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
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Pays: Pays-Bas
Point de contact: Dorith Hassing
Adresse électronique: inkoop@coa.nl
Téléphone: +31 600000000
Adresse internet: http://www.coa.nl
Autres points de contact: 
Nom officiel: Rechtbank Den Haag
Ville: Den Haag
Code postal: 2595 AJ
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas
Adresse électronique: info@rechtspraak.nl
Téléphone: +31 883616161
Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 22ec172c-7f9f-447a-88e6-9055b5c618af  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 22/06/2026 12:43:07 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de l’avis: 429836-2026
Numéro de publication au JO S: 119/2026
Date de publication: 24/06/2026

mailto:inkoop@coa.nl
http://www.coa.nl
mailto:info@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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