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See the notice on TED website

432030-2026 - Mise en concurrence
Allemagne – Services de développement de logiciels divers et systèmes informatiques – 
Einführung ERP-System
OJ S 120/2026 25/06/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: NOW GmbH
Adresse électronique: vergabe@now-gmbh.de
Forme juridique de l’acheteur: Entreprise publique
Activité du pouvoir adjudicateur: Protection de l’environnement

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Einführung ERP-System
Description: Im Rahmen der strategischen Weiterentwicklung der IT- und Prozesslandschaft 
beabsichtigt die NOW GmbH die Einführung eines modernen, integrierten ERP-Systems. Ziel 
des Projekts ist die Ablösung der bestehenden Systemlandschaft durch eine einheitliche, 
zukunftssichere und skalierbare ERP-Lösung, welche die fachlichen, organisatorischen und 
regulatorischen Anforderungen der NOW GmbH langfristig unterstützt. Die Einführung des 
ERP-Systems erfolgt unter Berücksichtigung der bestehenden organisatorischen Strukturen, 
Governance-Vorgaben sowie der Anforderungen aus dem öffentlichen Haushalts-, Vergabe- 
und Förderumfeld.
Identifiant de la procédure: 1df55f94-a19e-49f4-9a28-77dd3c0c8e22
Identifiant interne: NOW 2026-12
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’un appel à la concurrence / 
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Erste Phase ist der Teilnahmenwettbewerb Nach der 
Auswertung der Teilnahmeanträge (TN-Antrag) wird die Anzahl der Bewerber auf vier 
begrenzt, dafür werden entsprechend der Ergebnisse der Bewertung der Teilnahmeanträge 
die vier Anträge mit der höchsten Gesamtbewertung ausgewählt und gebeten ein Angebot 
abzugeben. Nach Abgabe der Angebote werden Präsentationen und jeweils im Anschluss der 
Präsentation eine Verhandlung durchgeführt. Im Anschluss an diese Verhandlungsrunde 
behalten wir uns vor die Anforderungen aus der Leistungsbeschreibung zu konkretisieren und 
zur erneuten Abgabe eine Angebotes aufzufordern. Wir behalten uns das Durchführen 
weiterer Verhandlungsrunden explzit vor. Mit der Auswertung der Angebote die nach dem 
letzten Aufruf zur Anagebotsabgabe eingereicht wurden, wird das zuschlagsfähige Angebot 
anhand der Zuschlagskriterien ermittelt. Über diese Entscheidung werden alle Bieter informiert.

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/432030-2026
mailto:vergabe@now-gmbh.de
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Nomenclature principale (cpv): 72212900 Services de développement de logiciels divers et 
systèmes informatiques

2.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: Fasanenstraße 5  
Ville: Berlin
Code postal: 10623
Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)
Pays: Allemagne

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 2 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YWYMJD6#
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Einführung ERP-System
Description: Die bestehende Applikationslandschaft der NOW GmbH umfasst derzeit 
verschiedene Fachanwendungen und unterstützende Systeme zur Abbildung kaufmännischer, 
administrativer sowie projektbezogener Prozesse. Das derzeit eingesetzte Finanz-System 
SAGE bildet insbesondere Funktionen in den Bereichen: - Finanzbuchhaltung, - 
Kostenrechnung und Controlling sowie - Berichtswesen ab. Darüber hinaus werden hieraus 
verschiedene finanzwirtschaftliche Auswertungen und Exporte bereitgestellt.
Identifiant interne: NOW 2026-12

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72212900 Services de développement de logiciels divers et 
systèmes informatiques

5.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: Fasanenstraße 5  
Ville: Berlin
Code postal: 10623
Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)
Pays: Allemagne

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 1 An

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 7
Autres informations sur le renouvellement: Der Vertrag zur Wartung und zum Support und 
Anpssungsleistungen kann isgesamt sieben mal, um jeweils ein Jahr, verlängert werden. Das 
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derzeit eingesetzte Personalsystem Personio bildet insbesondere Funktionen in den 
Bereichen: - Recruiting und Bewerbendenmanagement (ATS) - Personaladministration (Core-
HR), - Employee Self Service (ESS), - digitale Personalakte, - Berichte zur vorbereitendenden 
Entgeltabrechnung mit externem Abrechnungsdienstleister sowie - Dokumentvorlagen und 
Automatisierungen ab. Ziel ist die Abbildung dieser Funktionalitäten im ERP-System, sofern 
die angebotene Lösung die fachlichen Anforderungen erfüllt. Andernfalls ist die Integration von 
Personio sicherzustellen. Ziel ist eine möglichst weitgehende Abbildung fachlicher Workflow-
Funktionalitäten innerhalb des Weitere Lösungen im Personalumfeld sind außerdem eine 
Zeiterfassung sowie ein Tool zur Erstellung von Arbeitszeugnissen enthalten. Die 
Zeiterfassung soll künftig durch das ERP-System bereitgestellt werden. Die Funktionalitäten 
des Zeugnis-Tools sollen nach Möglichkeit ebenfalls im ERP-System abgebildet werden; 
andernfalls ist die Integration der bestehenden Lösung sicherzustellen. Zur Unterstützung 
digitaler Prozesse werden verschiedene Workflows über Microsoft-basierte Lösungen (Power 
Automate und Microsoft Forms) sowie über das Dokumentenmanagementsystem (DMS) 
DocuWare abgebildet. DocuWare wird darüber hinaus für das Dokumentenmanagement und 
die Vertragsverwaltung genutzt und soll grundsätzlich als führendes DMS erhalten bleiben. 
ERP-Systems bei gleichzeitiger Integration mit DocuWare. Darüber hinaus bestehen 
Schnittstellen und Abhängigkeiten zu weiteren Fach- und Drittsystemen, insbesondere in den 
Bereichen: - Dokumentenmanagement und Vertragsverwaltung in DocuWare, - Microsoft-
Office-Umgebung (u.a. für Berichtswesen, Auswertungen, Bedarfsmeldungen und 
Mailintegration), - Projektmanagement in JIRA (nur Abhängigkeit keine Schnittstelle), - IT-
Assetmanagement in Snipe-IT (nur Abhängigkeit keine Schnittstelle), - Reiseportal Bund OBE, 
- Bankprogramme im Zahlungsverkehr sowie Verzeichnis- und Authentifizierungsdienste. Im 
Rahmen der Ausschreibung sind durch den Auftragnehmer insbesondere die Anforderungen 
an Integrationsfähigkeit sowie Betriebs- und Sicherheitsanforderungen zu berücksichtigen. 
Eine vollständige Migration historischer Datenbestände aus den Bestandssystemen ist nicht 
vorgesehen. Der Fokus liegt auf der Integration relevanter Umsysteme sowie der Übernahme 
der für den Produktivbetrieb erforderlichen Stamm-, Bestands- und Bewegungsdaten zum 
definierten Produktivsetzungszeitpunkt. In der Angebotsphase werden den Bietern 
ergänzende Anlagen zur Verfügung gestellt. Diese umfassen insbesondere Beschreibungen 
der bestehenden Systemlandschaft, vorhandener Schnittstellen sowie weiterführende 
fachliche und technische Konkretisierungen der Anforderungen und Rahmenbedingungen der 
ERP-Einführung

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Effectif moyen annuel
Description du critère de sélection: Nachweis einer durchschnittlichen Anzahl von mindestens 
20 fachlich qualifizierten Mitarbeitenden in den letzten drei Jahren in den Leistungsbereichen 
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ERP-Beratung, ERP-Einführung, ERP-Konfiguration, ERP-Projektmanagement und ERP-
Entwicklung. Nachweis als Eigenerklärung (Formblatt 10)

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Einreichen von Referenzen über vergleichbare Leistungen 
im Sinne der Leistungsbeschreibung. Nachweis als Eigenerklärung (Formblatt 7)
Les critères seront appliqués pour sélectionner les candidats à inviter pour la seconde étape 
de la procédure
Pondération (pourcentage, valeur exacte): 80,00

Critère: Chiffre d'affaires annuel moyen
Description du critère de sélection: Mit dem Teilnahmeantrag sind die Umsätze der letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahre im Bereich ERP-Beratung und Betrieb (mindestens 3 Mio. 
Euro jährlich) über diesen Zeitraum vorzulegen. Nachweis per Eigenerklärung (Formblatt 5)
Les critères seront appliqués pour sélectionner les candidats à inviter pour la seconde étape 
de la procédure
Pondération (pourcentage, valeur exacte): 20,00

Critère: Assurance responsabilité professionnelle pour les risques
Description du critère de sélection: Nachweis per Eigenerklärung über das bestehen einer 
Haftpflichtversicherung (Formblatt) Der AG behält sich vor, sich das Vorhabendsein der 
Haftpflichtversicherung nachweisen zu lassen.

Critère: Inscription à un registre du commerce
Description du critère de sélection: Einreichen einer Kopei des Handeslregisterauszuges.
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes: 
Nombre minimal de candidats à inviter pour la seconde étape de la procédure: 4
Nombre maximal de candidats à inviter pour la seconde étape de la procédure: 4
La procédure se déroulera en plusieurs étapes. À chaque étape, certains candidats peuvent 
être éliminés
L’acheteur se réserve le droit d’attribuer le marché sur la base des offres initiales sans mener 
de négociations

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 08/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YWYMJD6
/documents
Canal de communication ad hoc: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YWYMJD6

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de la procédure: 
Date d’envoi estimée des invitations à soumissionner: 03/08/2026
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YWYMJD6
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: allemand

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YWYMJD6/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YWYMJD6/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YWYMJD6
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YWYMJD6
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Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 27/07/2026 08:00:00 
(UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Informations qui peuvent être complétées après la date limite de réception des offres: 
À la discrétion de l’acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire 
peuvent être transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Die AG behält sich vor Unterlagen nachzufordern.
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: -Einreichen des ausgefüllten Formblatts über das 
Nichtvorliegen von Ausschlusskriterien. -Einreichen des ausgefüllten Formblatts über die 
Einhaltung der EU-Russlandsanktionen -Einreichen des ausgefüllten Formblatts 
Deutschsprachiges Projektteam
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Bundeskartellamt
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Die Bieter haben 10 
Kalendertage nach der Information über die Absicht der Zuschalgsentscheidung Zeit 
gegebenenfalls Rechtsbehelf einzulegen.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: NOW GmbH
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Vergabekammer 
des Bundes beim Bundeskartellamt
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: NOW GmbH

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: NOW GmbH
Numéro d’enregistrement: DE259091531
Adresse postale: Fasanenstraße 5
Ville: Berlin
Code postal: 10623
Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)
Pays: Allemagne
Point de contact: Vergabemanagement
Adresse électronique: vergabe@now-gmbh.de
Téléphone: +49 1722762987
Adresse internet: https://www.now-gmbh.de

mailto:vergabe@now-gmbh.de
https://www.now-gmbh.de
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Profil de l’acheteur: https://www.now-gmbh.de
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Numéro d’enregistrement: 991-02380-92
Adresse postale: Kaiser-Friedrich-Straße 16
Ville: Bonn
Code postal: 53113
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Point de contact: Vergabekammer des Bundes
Adresse électronique: vk@bundeskartellamt.bund.de
Téléphone: +49 228 9499-0
Télécopieur: +49 228 9499-400
Adresse internet: https://www.bundeskartellamt.deellamt.de
Rôles de cette organisation: 
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Bundeskartellamt
Numéro d’enregistrement: 991-02380-92
Adresse postale: Kaiser-Friedrich-Straße 16
Ville: Bonn
Code postal: 53113
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Point de contact: Vergabekammer des Bundes
Adresse électronique: vk@bundeskartellamt.bund.de
Téléphone: +49 228 9499-0
Télécopieur: +49 228 9499-400
Adresse internet: https://www.bundeskartellamt.de
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0004
Nom officiel: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

https://www.now-gmbh.de
mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
https://www.bundeskartellamt.deellamt.de
mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
https://www.bundeskartellamt.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 8d4e0903-ec44-4c24-a1ca-75254a89fbca  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 24/06/2026 17:10:12 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: allemand
Numéro de publication de l’avis: 432030-2026
Numéro de publication au JO S: 120/2026
Date de publication: 25/06/2026
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