See the notice on TED website

433489-2026 - Mise en concurrence

Finlande — Services d'immobilier non résidentiel — Oulun Tilapalvelut - Kiinteistohoidon hankinta
OJ S 120/2026 25/06/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire - Avis de changement

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Oulun kaupunki
Adresse électronique: sakari.kela@ouka.fi
Forme juridique de 'acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Logement et équipements collectifs

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Oulun Tilapalvelut - Kiinteistdhoidon hankinta
Description: Oulun Tilapalvelut -liikelaitos, jatkossa tassa tarjouspyynndssa myds "Tilaaja",
pyytaa tarjousta kiinteistonhoidosta tdman tarjouspyynnon ja sen liitteiden mukaisesti.
Sopimus on voimassa ajalla 1.1.2027 - 31.12.2028. Sopimus on voimassa edella paivatyn
ajan maaraaikaisena, jonka jalkeen sopimusta voidaan jatkaa optiokausilla 1.1.2029 -
31.12.2029 ja 1.1.2030 - 31.12.2030. Tarjottavat kohteet on listattu osa-alue 1, osa-alue 2 ja
osa-alue 3:sen alle. Tarkemmat kohdetiedot ja palvelunkuvaukset I6ytyvat tarjouspyynnon
liitteista. Tarjoukset syotetaan kohteittain liitteena olevaan excel -tarjouslomakkeeseen alla
oleville hintatekijdille: - Kiinteistonhoito - Ulkoalueiden talvi- ja kesahoito - Energianhallinta -
Tekniset huollot - Alueen erillisyksikkdhinnat Alueen kokonaisvuosihinta saadaan selville
tarjouslomakkeella ja alueen saatu lukuarvo sydtetaan "hankinnan kohteen kriteerit" kohtaan
sita vastaavalle alueen paikalle. Excel tarjouslomake liitetdan tarjoukseen taytettyna.
Palveluntuottajaksi valitaan yksi per osa-alue kokonaistaloudellisesti halvimman hinnan saanut
tarjoaja. Kaikkia osa-alueita ei ole pakko tarjota ja kaikkiin osa-alueisiin voi tarjota. Yksi ja
sama palveluntuottaja voi voittaa kaikki osa-alueet. Tilaaja voi tarvittaessa pyytaa
selonottoneuvottelua ennen hankintapaatosta. Tilaajalla on oikeus lisata tai poistaa kohteita
sopimuskauden aikana ja poistetuissa kohteissa noudatetaan annettujen tarjousten mukaisia
hintatasoja. Irtisanomisaika yksittaisille kohteille 1 kk. Lisatyt kohteet tullaan
minikilpailuttamaan sopimusvalittujen palvelutuottajien kesken. Palveluntuottajat ilmoittavat
mihin kohteisiin haluavat tutustumiskaynnit. limoittautuminen kohdekierroksille 17.4.2026 klo.
12:00 mennessa sahkopostitse markku.rajala@ouka.fi. Yhteyshenkild kiinteistokierrosten
osalta on Markku Rajala puh. 040 655 1917. Tilaaja ilmoittaa kohdekierrosten aikataulut
8.5.2026 mennessa, jotka toteutetaan kesa-heinakuun aikana. limoitetut nelié tai maaratiedot
ovat laskentaa tukevia tietoja, eika tarjous saa perustua pelkastaan tilaajan antamiin tietoihin.
Tarjouspyynnon liitteena olevat kohteen asemakuvat ja kartat ovat suuntaa-antavia.
Palveluntuottaja lataa taytettyna tilaajan toimittaman henkildstdn resursointisuunnitelman
yhtena tarjousmateriaalidokumenttina. Henkildstosuunnitelma on tiedoksi tilaajalle, jotta
sopimuksen aikana voidaan seurata resursointisuunnitelman toteutumista ja valvoa
kiinteistonhoitajien resurssointia. Yli vilkon kestavista suunnitelmaan nahden tapahtuvista
resurssipoikkeamista palveluntuottaja on velvollinen ilmoittamaan Tilaajalle sahkdisesti.
Tilaajalla oikeus esittaa hyvitysta tilanteissa, joissa kiinteistohoidon resurssointi ei vastaa
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resursointisuunnitelmaa. Hinnat ovat kiinteat ensimmaisen vuoden ajan, jonka jalkeen
tarkistus seuraavasti: - Palveluntuottajan ilmoitus hinnantarkistusehdotuksesta 6 kk ennen
ensimmaista hinnantarkistusalkamis ajankohtaa 1.1.2028. - hinnat on sidottu
palveluntuottajien hintaindeksiin ja indeksia verrataan aina edellisen tarkistusajankohdan
indeksiin. - kts sopimusluonnos kohta 9 Sopimusehdot JYSE2025 mukaisesti.
Sopimusluonnos liitteena.

Identifiant de la procédure: ce6a3c54-5abb-4138-8d7d-4d2c4c6¢c0aba

Identifiant interne: OUKA/3203/02.08.01/2026

Type de procédure: Ouverte

La procédure est accélérée: non

Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista hankinnoista
ja kayttooikeussopimuksista (1397/2016). Hankinta on EU-kynnysarvon ylittava hankinta.
Hankintamenettelyna kaytetaan avointa menettelya. Hankintamenettely etenee seuraavasti: 1.
Tarjoajan soveltuvuuden ja tarjousten tarjouspyynnén mukaisuuden tarkastaminen.
Tasmennyspyynnot tarvittaessa. 2. Vertailun tekeminen 3. (Selonottoneuvottelu) 4.
Hankintapaatoksen tekeminen ja tiedoksianto sahkdisesti Rinnakkaistarjouksia ei hyvaksyta.
Tarjoaja voi jattaa vain yhden tarjouksen. Tarjouksen tekemisesta, esittelysta tai muusta
menettelyyn osallistumisesta ei makseta tarjoajille korvausta. Tarjouspyynndssa esitetyt
hankintamaarat ovat arvioita, eikd sopimus muodosta tilaajalle maaraostovelvoitetta. Tilaaja
tekee tilauksia sopimuskaudella vain todellista tarvetta vastaavan maaran. Arvioitujen seka
tarjouspyynnén kohdassa "hankinnan kohteen kriteerit" tarjouslomakkeella ilmoitettujen
maarien ilmoittamisen tavoitteena on ainoastaan saada tarjousten hinnat laskentateknisesti
vertailukelpoisiksi. Hankintasopimus syntyy vasta kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella.
Tilaaja voi keskeyttaa hankintamenettelyn osittain tai kokonaan todellisesta ja perustellusta
syysta (hankintalain 125 §). Tilaaja voi hylata hankinnan laatuun ja laajuuteen nahden
poikkeuksellisen alhaisen tarjouksen siten kuin hankintalain 96 §:ssa saadetaan.

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 70332000 Services d'immobilier non résidentiel

2.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Finlande
N’importe ou dans le pays donné

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: Sopimusta voidaan hyddyntaa myds Oulun kaupungin toimialat
/ liikelaitokset, joilla on sama Y-tunnus, kuten Oulun Kaupunkiymparistopalvelu ja Oulun Vesi.
TURVALLISUUSEHTO: (lisakirje liitteend) Taman hankinnan kohteena on vaestdn
turvallisuuden kannalta kriittisia kiinteistdja, joiden vahingoittaminen vaarantaa turvallisuutta ja
huoltovarmuutta. Vahinkotapauksessa voi olla vakava uhka kansalliselle turvallisuudelle
suuren vaestomaaran ja maantieteellisen kohdentumisen vuoksi. Ylla mainitun kriittisen
infrastruktuurin tiedot on osittain poistettu ja/tai haivytetty internetista ja julkisuudesta
turvallisuussyista jo Vengjan hyokkayssodan alettua 2022. Nama tiedot ovat siten salassa
pidettavia jatkossakin (Julkisuuslaki 24§ 7). Kriittiseen infrastruktuuriin lasketaan myds niita
tukevat hankinnat esim. siivous- ja vartiointipalvelut, tydllistamispalvelut (erit.
henkildstovuokraus), kiinteistohuolto- ja -korjauspalvelut (palveluilla on paasy kriittiseen
infrastruktuuriin). Naista turvallisuus-, varautumis- ja huoltovarmuusperusteluista johtuen tassa
hankinnassa kaytetdan harkinnanvaraista poissulkuperustetta. Hankintayksikko edellyttaa, etta
toimittaja, sen vastuutahot ja henkildsto ovat luotettavia (lojaliteettivelvoite) ja turvallisia
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toimijoita, joiden koti- ja sijaintipaikka on EU- ja ETA-alueella. Toimijat eivat saa edustaa
kansalaisuusvaltiota, joka on julistanut Suomen epaystavalliseksi maaksi, tai valtiota, jos
Euroopan Unionin neuvosto toteaa, ettad kyseinen kansalaisuusvaltio kdy hydkkayssotaa ja
loukkaa toisen valtion itsenaisyytta ja suvereniteettia, mika voi muodostaa Suomelle
kansallisen turvallisuuden riskin (jaliempana "Turvallisuusehto”). Taman Turvallisuusehdon
tayttymisen todentamiseksi hankintayksikkd edellyttaa tarjoajaa tayttamaan ja toimittamaan
tarjouksensa liitteena tarjouspyynnon liitteena 5 olevan vakuutuksen. Lisaksi em.
Turvallisuusehdon tayttymisen todentamiseksi hankintayksikko voi tarvittaessa kayttaa
turvallisuusselvityksia. Turvallisuusehdon tayttyminen tulee todentaa ennen kuin mahdollista
turvaluokiteltua tai hankintayksikon arvioimaa turvallisuussensitiivista tietoa jaetaan
tarjouskilpailussa ja/tai ennen kuin hankintapaatds tehdaan ja hankintasopimus solmitaan.
Hankinnan kohteessa tydskentelevan henkildston turvallisuuskelpoisuus voidaan tarvittaessa
todentaa turvallisuusselvityksin, ja heiltd vaaditaan ennen varsinaisen tyon alkamista lisaksi
valokuvauskiellon sisaltava turvallisuus- ja salassapitositoumus (ks. tarjouspyynnn liite 2.1).
Toimittajaan kohdistuvan turvallisuusehdon tulee olla voimassa koko hankintasopimuksen
ajan. Mikali toimittajan omistuksessa, vastuutahoissa ja henkilostdssa tapahtuu
hankintasopimuksen aikana muutos, joka vaarantaa taman Turvallisuusehdon, toimittaja on
velvollinen ilmoittamaan muutoksesta hankintayksikoélle ennen kuin muutos astuu voimaan.
Hankintayksikko pidattaa itsellaan oikeuden irtisanoa hankintasopimus valittdmasti, mikali
toimittajan Turvallisuusehto ei ole enaa voimassa. Valittu toimittaja sitoutuu allekirjoittamaan
valokuvauskiellon sisaltavan turvallisuus- ja salassapitositoumuksen jo ennen kuin salassa
pidettavaa materiaalia kasitellaan poisluettuna tydsuorituksiin kuuluva laatua ja
suoritusdokumentointia koskeva valokuvaus. Hankintayksikon tyokohteissa toimiva henkildsto
sitoutuu allekirjoittamaan henkilokohtaisen salassapitositoumuksen.

Base juridique:

Directive 2014/24/UE

2.1.5. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 3
Conditions du marché:
Nombre maximal de lots pouvant étre attribués a un soumissionnaire: 3

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Alue 1
Description: Kiiminki-Haukipudas kohteet. Kts tarjouspyynndn liitteet.
Identifiant interne: 1-0

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 70332000 Services d'immobilier non résidentiel

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Finlande
N’importe ou dans le pays donné

5.1.3. Durée estimée
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Date de début: 01/01/2027
Date de fin de durée: 31/12/2028

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
Nom: hinta
Description: hinta

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 24/07/2026 13:00:00 (UTC+00:00)
Heure de I'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://tarjouspalvelu.fi/ouka?id=602549&tpk=29ea8056-
d67a-4455-b4a2-82027e07a58f

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://tarjouspalvelu.fi/ouka?id=602549&tpk=29ea8056-d67a-4455-
b4a2-82027e07a58f
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: finnois
Catalogue électronique: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 14/08/2026 15:00:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 6 Mois
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 3
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique
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5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Markkinaoikeus
Description des délais d'introduction des procédures de recours: 14 vrk hankintapaatdksen
tiedonannosta.
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Oulun kaupunki

5.1. Lot: LOT-0002
Titre: Alue 2
Description: Kanta Oulu pohjoiskohteet. Kts tarjouspyynnon liitteet.
Identifiant interne: 2-1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 70332000 Services d'immobilier non résidentiel

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Finlande
N’importe ou dans le pays donné

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/01/2027
Date de fin de durée: 31/12/2028

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
Nom: hinta
Description: hinta

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 24/07/2026 13:00:00 (UTC+00:00)
Heure de I'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://tarjouspalvelu.fi/ouka?id=602549&tpk=29ea8056-
d67a-4455-b4a2-82027e07a58f

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://tarjouspalvelu.fi/ouka?id=602549&tpk=29ea8056-d67a-4455-
b4a2-82027e07a58f
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: finnois
Catalogue électronique: Non autorisée
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Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée

Date limite de réception des offres: 14/08/2026 15:00:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe
occidentale, GMT

Durée de validité des offres: 6 Mois

Informations relatives a I’'ouverture publique:

Date d'ouverture: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée

La commande en ligne sera utilisée: oui

Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 3
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Markkinaoikeus
Description des délais d'introduction des procédures de recours: 14 vrk hankintapaatdksen
tiedoksiannosta.
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Oulun kaupunki

5.1. Lot: LOT-0003
Titre: Alue 3
Description: Kanta Oulu eteldkohteet. Kts tarjouspyynnan liitteet.
Identifiant interne: 3-2

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 70332000 Services d'immobilier non résidentiel

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Finlande
N’importe ou dans le pays donné

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/01/2027
Date de fin de durée: 31/12/2028

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
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Critére:

Type: Prix

Nom: hinta
Description: hinta

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 24/07/2026 13:00:00 (UTC+00:00)
Heure de I'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://tarjouspalvelu.fi/ouka?id=602549&tpk=29ea8056-
d67a-4455-b4a2-82027e07a58f

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://tarjouspalvelu.fi/ouka?id=602549&tpk=29ea8056-d67a-4455-
b4a2-82027e07a58f
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: finnois
Catalogue électronique: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 14/08/2026 15:00:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 6 Mois
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 3
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Markkinaoikeus
Description des délais d'introduction des procédures de recours: 14 vrk hankintapaatdksen
tiedoksiannosta.

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Oulun kaupunki
Numéro d’enregistrement: 0187690-1
Département: Oulun Tilapalvelut liikelaitos
Adresse postale: Solistinkatu 2
Ville: Oulu
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8.1.

8.1.

Code postal: 90140

Subdivision pays (NUTS): Pohjois-Pohjanmaa (FI1D9)
Pays: Finlande

Point de contact: Sakari Kela

Adresse électronique: sakari.kela@ouka.fi

Teléphone: +358 447032785

Adresse internet: https://www.ouka.fi/tilapalvelut
Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

ORG-0002

Nom officiel: Markkinaoikeus

Numéro d’enregistrement: 3006157-6

Adresse postale: Radanrakentajantie 5

Ville: Helsinki

Code postal: 00520

Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande

Adresse électronique: markkinaoikeus@oikeus.fi
Téléphone: +358 295643300

Adresse internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

ORG-0003

Nom officiel: Hansel Oy (Hilma)

Numéro d’enregistrement: FI09880841

Adresse postale: Mannerheiminaukio 1a

Ville: Helsinki

Code postal: 00100

Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande

Point de contact: eSender

Adresse électronique: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Téléphone: 029 55 636 30

Adresse internet: http://hankintailmoitukset.fi

Roles de cette organisation:

TED eSender

10. Changement

433489-2026

Version de 'avis antérieur a modifier

5091a43f-5f4b-4bf1-8afd-0eeba90a791c-01
Principale raison du changement

Mise a jour d’informations
Description
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Tarjousaikaa jatkettu kaksi viikkoa uusien lisaliitteiden vuoksi.

10.1. Changement
Identifiant de la section: LOT-0001

10.1. Changement
Identifiant de la section: LOT-0002

10.1. Changement
Identifiant de la section: LOT-0003

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 26ee7630-eb84-4515-aa86-1b772cc325a5 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 24/06/2026 08:39:55 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 24/06/2026 08:39:56 (UTC+00:00) Heure
de I'Europe occidentale, GMT

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: finnois

Numéro de publication de I'avis: 433489-2026

Numéro de publication au JO S: 120/2026

Date de publication: 25/06/2026
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