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434448-2026 - Mise en concurrence

Pays-Bas — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels,
internet et appui — Het ontwerpen, ontwikkelen en beheren van een Port Community Systeem -
North Sea Portal

OJ S 120/2026 25/06/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: North Sea Port Netherlands N.V.
Adresse électronique: marleen.deruiter@northseaport.com
Forme juridique de 'acheteur: Entreprise publique
Activité de I'entité adjudicatrice: Activités portuaires

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Het ontwerpen, ontwikkelen en beheren van een Port Community Systeem - North Sea
Portal
Description: Aanbesteder heeft behoefte aan een Port Community Systeem, verder genoemd
als het North Sea Portal, dat één gebruikersgerichte toegangspoort biedt aan de
havengemeenschap om hun (nautisch) logistieke processen en de bijhorende digitale diensten
en informatie-uitwisseling te stroomlijnen. Deze havengemeenschap omvat de directe klanten
van North Sea Port, dienstverleners zoals scheepsagenten en andere stakeholders. Het doel
van deze aanbesteding is het contracteren van één opdrachtnemer voor het uitvoeren van de
dienstverlening voor het ontwerpen, ontwikkelen en onderhouden van het North Sea Portal.
De opdracht omvat zowel de realisatie als het beheer en de doorontwikkeling van het platform.
De realisatie wordt uitgevoerd als een resultaatgerichte fase met vooraf overeengekomen
deliverables en acceptatiecriteria. De realisatiefase wordt afgerond met acceptatie door
opdrachtgever. De beheer- en onderhoudsfase vangt aan op het moment dat het platform
door opdrachtgever is geaccepteerd en in productie is genomen. Vanaf dat moment zijn de
overeengekomen servicelevels van toepassing
Identifiant de la procédure: 0f1dc31f-a0a1-48ab-9cc2-556ebcff44e9
Identifiant interne: 202302835
Type de procédure: Restreinte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: Voor deze aanbesteding heeft de Aanbesteder gekozen
voor de Europese niet-openbare procedure. Dat wil zeggen dat de beoordeling van de
geschiktheid van de gegadigde en de beoordeling van de inschrijving in twee verschillende
ronden plaatsvinden. Bij deze procedure kunnen alle belangstellenden naar aanleiding van de
publicatie van de betreffende opdracht op TenderNed een verzoek tot deelname aan de
procedure indienen. De gegadigden moeten voldoen aan de minimum (geschiktheids-)eisen
en er mogen op hen geen uitsluitingsgronden van toepassing zijn. De geselecteerde
gegadigden worden uitgenodigd een inschrijving in te dienen.
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2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en
logiciels

2.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe ou dans le pays donné
Informations complémentaires: Terneuzen

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/25/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Het ontwerpen, ontwikkelen en beheren van een Port Community Systeem - North Sea
Portal
Description: Aanbesteder heeft behoefte aan een Port Community Systeem, verder genoemd
als het North Sea Portal, dat één gebruikersgerichte toegangspoort biedt aan de
havengemeenschap om hun (nautisch) logistieke processen en de bijhorende digitale diensten
en informatie-uitwisseling te stroomlijnen. Deze havengemeenschap omvat de directe klanten
van North Sea Port, dienstverleners zoals scheepsagenten en andere stakeholders. Het doel
van deze aanbesteding is het contracteren van één opdrachtnemer voor het uitvoeren van de
dienstverlening voor het ontwerpen, ontwikkelen en onderhouden van het North Sea Portal.
De opdracht omvat zowel de realisatie als het beheer en de doorontwikkeling van het platform.
De realisatie wordt uitgevoerd als een resultaatgerichte fase met vooraf overeengekomen
deliverables en acceptatiecriteria. De realisatiefase wordt afgerond met acceptatie door
opdrachtgever. De beheer- en onderhoudsfase vangt aan op het moment dat het platform
door opdrachtgever is geaccepteerd en in productie is genomen. Vanaf dat moment zijn de
overeengekomen servicelevels van toepassing
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en
logiciels
Options:
Description des options: Beheer & Onderhoud Doorontwikkeling Platform

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe ou dans le pays donné
Informations complémentaires: Terneuzen
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5.1.3. Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 8
Autres informations sur le renouvellement: Jaarlijkse verlengingen

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.8. Critéres d’accessibilité
Des criteres d’accessibilité pour les personnes handicapées sont appliqués

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:
Nombre minimal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 5
Nombre maximal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 5
La procédure se déroulera en plusieurs étapes. A chaque étape, certains candidats peuvent
étre éliminés

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Qualité
Nom: K1 Plan van Aanpak en Governance
Description: K1 Plan van Aanpak en Governance
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 24
Critére:
Type: Qualité
Nom: K2 Platformarchitectuur, integratie en innovatieve realisatie
Description: K2 Platformarchitectuur, integratie en innovatieve realisatie
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 24
Critére:
Type: Qualité
Nom: K3 Beheer, Continuiteit en Doorontwikkeling
Description: K3 Beheer, Continuiteit en Doorontwikkeling
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 12
Critére:
Type: Prix
Nom: P Prijsopgave en Kostenstructuur
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Description: P Prijsopgave en Kostenstructuur
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 40

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 10/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1430435

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de la procédure:
Date d’envoi estimée des invitations a soumissionner: 10/09/2026
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430435
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 17/08/2026 10:00:00
(UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: De Algemene Inkoopvoorwaarden (Bijlage 5B
Algemene inkoopvoorwaarden North Sea Port Netherlands N.V. V2026) zijn van toepassing.
Uw algemene verkoopvoorwaarden, branchevoorwaarden of andere voorwaarden worden
uitdrukkelijk uitgesloten. De inschrijver dient zich volledig aan de door de Aanbesteder
gestelde voorwaarden te conformeren. Door het doen van een inschrijving gaat de inschrijver
daarmee akkoord. Daarnaast maakt een verwerkersovereenkomst onderdeel uit van de
overeenkomst die met de winnende inschrijver wordt gesloten. Een concept van deze
verwerkersovereenkomst is als bijlage (Bijlage 5D Concept Verwerkersovereenkomst)
opgenomen bij de aanbestedingsstukken.
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui
Arrangement financier: Financiéle en Economische draagkracht

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: North Sea Port Netherlands N.V. -
Rechtbank Zeeland-West-Brabant
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: North Sea Port Netherlands N.V.
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: North Sea Port
Netherlands N.V. - Rechtbank Zeeland-West-Brabant
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Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: North Sea Port

Netherlands N.V.

8. Organisations

8.1.

ORG-0001

Nom officiel: North Sea Port Netherlands N.V.

Numéro d’enregistrement: 251702723

Adresse postale: Schelpenpad 2

Ville: Terneuzen

Code postal: 4531 PD

Subdivision pays (NUTS): Zeeuwsch-Vlaanderen (NL341)
Pays: Pays-Bas

Point de contact: Marleen de Ruiter

Adresse électronique: marleen.deruiter@northseaport.com

Téléphone: +31 115647400

Télécopieur: +31 115647500

Adresse internet: http://www.northseaport.com
Autres points de contact:

Nom officiel: Rechtbank Zeeland-West-Brabant
Ville: Middelburg

Code postal: 4331JE

Subdivision pays (NUTS): Zeeuwsch-Vlaanderen (NL341)
Pays: Pays-Bas

Adresse électronique: info.zwb@rechtspraak.nl
Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl
Autres points de contact:

Nom officiel: Rechtbank Zeeland-West-Brabant
Ville: Middelburg

Code postal: 4331JE

Subdivision pays (NUTS): Overig Zeeland (NL342)
Pays: Pays-Bas

Adresse électronique: info.zwb@rechtspraak.nl
Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl
Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de

marché

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis

434448-2026

Identifiant/version de l'avis: 3850be29-ad2d-42ef-bca1-93c05d738114 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 17

Date d’envoi de l'avis: 24/06/2026 11:07:58 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure

d'été de I'Europe centrale
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Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numeéro de publication de l'avis: 434448-2026

Numéro de publication au JO S: 120/2026

Date de publication: 25/06/2026
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