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See the notice on TED website

435814-2026 - Mise en concurrence
Italie – Services d'études de marchés – ID 2967 GARA A PROCEDURA APERTA PER L’
AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI CONDUZIONE E GESTIONE DI INTERVISTE CAPI – CATI PER 
LA REALIZZAZIONE DELLE INDAGINI STATISTICHE «EU-SILC» E «SICUREZZA DEI CITTADINI» 
PER ISTAT
OJ S 120/2026 25/06/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Consip S.p.A.
Adresse électronique: pubblicazionegare@consip.it
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: ID 2967 GARA A PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI 
CONDUZIONE E GESTIONE DI INTERVISTE CAPI – CATI PER LA REALIZZAZIONE 
DELLE INDAGINI STATISTICHE «EU-SILC» E «SICUREZZA DEI CITTADINI» PER ISTAT
Description: Affidamento del servizio di conduzione e gestione di interviste con tecnica mista 
CAPI e CATI per la realizzazione delle indagini “EU-SILC” e “Sicurezza dei cittadini” e dei 
relativi servizi connessi e strumentali per ISTAT
Identifiant de la procédure: 5568ae36-049f-4561-9d1e-e42daf668083
Identifiant interne: ID 2967
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Gara a procedura aperta per l’affidamento del servizio 
di conduzione e gestione di interviste CAPI – CATI per la realizzazione delle indagini 
statistiche «EU-SILC» e «Sicurezza dei cittadini» per Istat

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79310000 Services d'études de marchés

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 10 863 513,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: Tutti i termini indicati in “ore” nel presente bando e nella 
documentazione di gara si intendono riferiti all’ora italiana. Si specifica che gli operatori 
devono essere in possesso dei seguenti requisiti: - requisiti di ordine generale (cfr. artt. 94 e 
95 D. Lgs. 36/2023 e art. 5 del Disciplinare); - requisiti di Idoneità professionale/Capacità 
tecniche e professionali, come meglio precisato nel Disciplinare di gara. I requisiti differiscono 
fra i due lotti. Base d’asta Lotto 1: 7.464.247,00 € Base d’asta Lotto 2: 1.588.681,00 € La 
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presente procedura è interamente svolta tramite piattaforma telematica accessibile all’indirizzo 
 Indirizzo dei documenti di gara:   www.acquistinretepa.it. www.consip.it, www.acquistinretepa.it

CPV principale: Servizi di ricerche di mercato 79310000-0
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE
d.lgs. 36/2023

2.1.5.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 2
Conditions du marché: 
Nombre maximal de lots pouvant être attribués à un soumissionnaire: 2

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: lotto 1 Indagine EU-SILC
Description: Indagine EU-SILC
Identifiant interne: lotto 1

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79310000 Services d'études de marchés

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 36 Mois

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 8 957 096,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Description: miglior rapporto qualità prezzo
Description de la méthode à utiliser si la pondération ne peut être exprimée par des critères: 
miglior rapporto qualità prezzo

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.consip.it/bandi/indagini-capicati-eu-silc-e-
sicurezza-cittadini-id-2967

5.1.12.  Conditions du marché public

http://www.acquistinretepa.it
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Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.acquistinretepa.it
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: italien
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 04/08/2026 16:00:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe 
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 300 Jours
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 06/08/2026 15:00:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunale Amministrativo Regionale per il 
Lazio – Roma
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Al presente Avviso è 
proponibile ricorso avanti il T.A.R. Lazio – Roma entro 30 giorni dalla data di pubblicazione 
nella Banca dati nazionale dei contratti pubblici. (PVL)

5.1.  Lot: LOT-0002
Titre: Lotto 2 Indagine Sicurezza dei cittadini
Description: Indagine Sicurezza dei cittadini
Identifiant interne: Lotto 2

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79310000 Services d'études de marchés

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 9,5 Mois

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 906 417,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

https://www.acquistinretepa.it
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5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Description: miglior rapporto qualità prezzo
Description de la méthode à utiliser si la pondération ne peut être exprimée par des critères: 
miglior rapporto qualità prezzo

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.consip.it/bandi/indagini-capicati-eu-silc-e-
sicurezza-cittadini-id-2967

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.acquistinretepa.it
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: italien
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 04/08/2026 16:00:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe 
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 300 Jours
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 06/08/2026 15:00:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunale Amministrativo Regionale per il 
Lazio – Roma
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Al presente Avviso è 
proponibile ricorso avanti il T.A.R. Lazio – Roma entro 30 giorni dalla data di pubblicazione 
nella Banca dati nazionale dei contratti pubblici. (PVL)

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Consip S.p.A.
Numéro d’enregistrement: 05359681003
Ville: Roma
Code postal: 00198
Subdivision pays (NUTS): Roma (ITI43)
Pays: Italie

https://www.consip.it/bandi/indagini-capicati-eu-silc-e-sicurezza-cittadini-id-2967
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Adresse électronique: pubblicazionegare@consip.it
Téléphone: 06854491
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Tribunale Amministrativo Regionale per il Lazio – Roma
Numéro d’enregistrement: 80195990587
Ville: roma
Code postal: 00196
Subdivision pays (NUTS): Roma (ITI43)
Pays: Italie
Adresse électronique: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Téléphone: 06328721
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 11c58e1b-732f-44a5-b4de-b97f42a9d795  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 24/06/2026 09:30:55 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: italien
Numéro de publication de l’avis: 435814-2026
Numéro de publication au JO S: 120/2026
Date de publication: 25/06/2026
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