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See the notice on TED website

437949-2026 - Mise en concurrence
Pays-Bas – Services de technologies de l'information, conseil, développement de logiciels, 
internet et appui – Projectbeheersing systeem (PBS) en ERP#integraties
OJ S 120/2026 25/06/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Provincie Noord-Holland
Adresse électronique: aanbestedingen@noord-holland.nl
Forme juridique de l’acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Projectbeheersing systeem (PBS) en ERP#integraties
Description: De onderhavige opdracht betreft een overheidsopdracht voor diensten. De 
opdracht heeft betrekking op het leveren van een SaaS(Software as a Service)-systeem, 
inclusief de implementatie, configuratie, beheer, integratie en het onderhoud daarvan, ten 
behoeve van projectbeheersing en tijdregistratie binnen PNH. De overeenkomst betreft een 
dienstverleningsovereenkomst met een initiële looptijd van vier (4) jaar, met de mogelijkheid 
tot drie (3) verlengingen van telkens vierentwintig (24) maanden. De maximale looptijd 
bedraagt daarmee tien (10) jaar.
Identifiant de la procédure: f4bcf4f3-dc69-49fd-b392-53950ca2d33a
Type de procédure: Restreinte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: De opdracht heeft betrekking op het leveren van een 
SaaS(Software as a Service)-systeem, inclusief de implementatie, configuratie, beheer, 
integratie en het onderhoud daarvan, ten behoeve van projectbeheersing en tijdregistratie 
binnen PNH.

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil, 
développement de logiciels, internet et appui

2.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe où dans le pays donné
Informations complémentaires: Haarlem

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 500 000,00 EUR

2.1.4.  Informations générales

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/437949-2026
mailto:aanbestedingen@noord-holland.nl
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Informations complémentaires: De onderhavige opdracht betreft een overheidsopdracht voor 
diensten. De opdracht heeft betrekking op het leveren van een SaaS(Software as a Service)-
systeem, inclusief de implementatie, configuratie, beheer, integratie en het onderhoud 
daarvan, ten behoeve van projectbeheersing en tijdregistratie binnen PNH.
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Projectbeheersing systeem (PBS) en ERP#integraties
Description: Binnen de scope van de opdracht valt het realiseren van een oplossing die: • 
Projectbeheersing ondersteunt voor uiteenlopende projecten, inclusief periodieke 
projectverantwoording, mede op basis van de GROTIK beheers-aspecten (Geld-Risico-
Organisatie-Tijd-Informatie-Kwaliteit) • Tijdregistratie en goedkeuring van geregistreerde uren 
op projecten en specifieke lijnactiviteiten faciliteert • Voldoet aan relevante wet- en 
regelgeving, beleidskaders en controle- en auditvereisten; • Bijdraagt aan procesverbeteringen 
en het benutten van quick wins • Voorziet in de ontsluiting van het gehele objectenmodel via 
het integratieplatform van PNH, waarlangs die met betrekking tot de integraties met 
aanpalende systemen zoals het nieuwe financiële- en inkoopsysteem en het nieuwe HR-
systeem en mogelijk applicaties voor planning en risicomanagement • Passende 
rapportagemogelijkheden biedt voor verschillende organisatieonderdelen Daarnaast kan de 
opdracht mogelijk worden uitgebreid met functionaliteiten op het gebied van 
portfoliomanagement, programmamanagement, capaciteitsbeheersing, risicomanagement en 
projectplanning. 1.500.000 euro
Identifiant interne: 1

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil, 
développement de logiciels, internet et appui
Options: 
Description des options: De opdracht kan mogelijk worden uitgebreid met functionaliteiten op 
het gebied van portfoliomanagement, programmamanagement, capaciteitsbeheersing, 
risicomanagement en projectplanning.

5.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe où dans le pays donné
Informations complémentaires: Haarlem

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 120 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 3
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Autres informations sur le renouvellement: De overeenkomst betreft een 
dienstverleningsovereenkomst met een initiële looptijd van vier (4) jaar, met de mogelijkheid 
tot drie (3) verlengingen van telkens vierentwintig (24) maanden. De maximale looptijd 
bedraagt daarmee tien (10) jaar.

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 500 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes: 
Nombre minimal de candidats à inviter pour la seconde étape de la procédure: 5
Nombre maximal de candidats à inviter pour la seconde étape de la procédure: 6
La procédure se déroulera en plusieurs étapes. À chaque étape, certains candidats peuvent 
être éliminés

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Nom: 1 Implementatie en configuratie
Description: De mate waarin inschrijver overtuigend aantoont een SaaS-
projectbeheersingssysteem (PBS) succesvol te kunnen implementeren en configureren binnen 
een organisatie met een omvang en complexiteit vergelijkbaar met de Provincie Noord-
Holland.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 20
Critère: 
Type: Qualité
Nom: 2 Beheer en onderhoud
Description: De inschrijver beschrijft hoe hij het beheer en onderhoud van een SaaS-oplossing 
vormgeeft binnen een organisatie van vergelijkbare omvang en complexiteit, inclusief het 
dagelijks beheer, het optimaliseren van de configuratie, het oplossen van incidenten en 
doorvoeren van wijzigingen, het ondersteunen van gebruikers en de afstemming met 
leverancier en stakeholders.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 20
Critère: 
Type: Qualité
Nom: 3 Integratie in bestaand landschap
Description: De inschrijver beschrijft hoe hij de integratie van een SaaS-
projectbeheersingssysteem in een bestaand en complex data- en applicatielandschap 
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vormgeeft en hoe hij daarbij koppelingen met bestaande applicaties en databronnen realiseert, 
gegevensuitwisseling en samenhang borgt en zorgt voor een succesvolle en operationele 
oplevering van de oplossing binnen een organisatie van vergelijkbare omvang en complexiteit.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 20
Critère: 
Type: Qualité
Nom: 4 Ervaring SaaS-oplossing tijdschrijven en urenverantwoording
Description: De inschrijver beschrijft hoe hij tijdschrijven en urenverantwoording binnen een 
organisatie vormgeeft en welke rol een SaaS-oplossing daarin speelt. Daarbij gaat hij in op de 
wijze waarop project- en lijnactiviteiten worden ondersteund, hoe dit bijdraagt aan 
projectadministratie, capaciteitsinzicht en interne verantwoordingsprocessen, en hoe beheer 
en continuïteit van de oplossing worden geborgd.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 20
Critère: 
Type: Prix
Nom: Prijs
Description: Hierin wordt de inschrijfprijs opgenomen. Deze wordt gerelateerd aan de laagste 
inschrijfprijs
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 20

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/430151

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de la procédure: 
Date d’envoi estimée des invitations à soumissionner: 26/08/2026
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430151
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 07/08/2026 14:00:00 
(UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430151
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430151
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430151
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5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Provincie Noord-Holland - Rechtbank te 
Noord-Holland
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Provincie Noord-Holland
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Provincie Noord-
Holland
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Provincie Noord-Holland

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Provincie Noord-Holland
Numéro d’enregistrement: 24460435
Adresse postale: Houtplein 33
Ville: Haarlem
Code postal: 2012 DE
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Rob van Veen
Adresse électronique: aanbestedingen@noord-holland.nl
Téléphone: +31 235143143
Adresse internet: http://www.noord-holland.nl
Autres points de contact: 
Nom officiel: Rechtbank te Noord-Holland
Adresse postale: Jansstraat 81  
Ville: Haarlem
Code postal: 2011RW
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Pays: Pays-Bas
Adresse électronique: kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
Téléphone: +31 883611179
Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: f78775ca-44d4-4154-a28b-bfeb4e7873d0  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 22/06/2026 18:43:05 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale

mailto:aanbestedingen@noord-holland.nl
http://www.noord-holland.nl
mailto:kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de l’avis: 437949-2026
Numéro de publication au JO S: 120/2026
Date de publication: 25/06/2026
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