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440332-2026 - Mise en concurrence

Finlande — Services de nettoyage de logements, de batiments et de vitres — Yllapitosiivous- ja
perussiivouspalvelut Hekan kahdelle alueelle

OJ S 121/2026 26/06/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire - Avis de changement

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Helsingin kaupungin asunnot Oy
Adresse électronique: hankinnat@hekaoy.fi
Forme juridique de 'acheteur: Entreprise publique
Activité du pouvoir adjudicateur: Logement et équipements collectifs

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Yllapitosiivous- ja perussiivouspalvelut Hekan kahdelle alueelle
Description: Lisatietoa tarjouspyynnon korjauksista (Korjausilmoitus 25.6.2026) Hintaliite, osa-
alue 2, Puotila Korjaus koskee Hintaliite, osa-alue 2, Puotila Hankinnan osa-alueen 2 (Puotila)
hintaliitteessa on havaittu kaavavirhe soluissa J14 ja J30. Kyseisissa soluissa sijaisuudessa
porrassiivouksen kertahinta on laskettu virheellisesti yllapitosiivouksen tuntimaaran
perusteella. Oikean laskentatavan mukaisesti kaavan tulee kayttaa saman rivin
porrassiivouksen tuntimaaraa sarakkeesta I, ei yllapitosiivouksen tuntimaaraa sarakkeesta E.
Kyseisten kohteiden osalta porrassiivouksen sijaisuuden tuntimaara on sarakkeessa |
arvoltaan 0, joten niille ei tulisi muodostua lainkaan porrassiivouksen kustannuksia.
Kaavavirhe vaikuttaa tarjousten vertailuhinnan muodostumiseen, minka vuoksi virheella on
vaikutus tarjoajien keskinaiseen vertailuun. Tarjouksen laatimisessa tulee kayttaa korjattua
hintaliitetta. Liite 3 Hinnat osa-alue 2_korjattu 25.6.2026. Muutoksen johdosta tarjousaikaa
pidennetaan siten, etta tarjousten uusi jattdéaika on 13.7.2026 Ennen tdman korjausilmoituksen
julkaisemista jatetyt tarjoukset eivat ole enda voimassa, eika niita oteta huomioon
tarjousvertailussa. Tarjoajien, jotka ovat jo jattaneet tarjouksen, tulee toimittaa uusi tarjous
korjatulla hintaliitteella tarjousajan kuluessa. -- Helsingin kaupungin asunnot Oy:n (Heka)
pyytaa tarjousta puhtauspalveluista. Hankittava puhtauspalvelu kokonaisuus kasittda Hekan
omistamien asuintalojen yleisten tilojen yllapito- ja perussiivouspalvelut, seka Hekan omassa
tuotannossa olevien kohteiden perussiivouksia tarpeen mukaan. Siivouspalveluita tilataan
myo6s oman henkildston poissaolojen ajaksi tarveperusteisesti keikkaluonteisena lisapalveluna.
Oman henkildston poissaolon aikaiset ja siten hankittavat siivoustarpeet voivat olla eripituisia
aikoja, paivasta — pidempiaikaisempaan siivoustarpeeseen. Hankittavat palvelut kilpailutetaan
alueellisina osakokonaisuuksina. Alueellisia osakokonaisuuksia on kaksi (2). - Alue 1.
Kantakaupunki ja Pikku Huopalahti - Alue 2. Puotila ja Vuosaari. Kohdekohtaiset tarkemmat
tiedot, palvelun kaynnistamisen aloitusajat seka kohteiden lukumaarat 16ytyvat Liite
Kohdeluettelo. Jokaiseen osa-alueeseen valitaan yksi (1) palveluntuottaja. Varsinainen
sopimus on voimassa kaksi (2) vuotta sopimuskauden alkamispaivasta lukien. Tilaajalla on
oikeus jatkaa sopimuskautta kaksi (2) kertaa yhden (1) optiovuoden kerrallaan. Sopimuksen
sisalto selviaa tarkemmin tarjouspyynnon liiteasiakirjoista. Hankinnasta on julkaistu
aikaisemmin hankintailmoitus Hilma-numero 2026-047446, TED-numero 284163-2026.

440332-2026 Page 1/8


https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/440332-2026
mailto:hankinnat@hekaoy.fi

Hankinta keskeytettiin hintalomakkeilla ja kohdeluettelossa havaittujen ristiriitaisuuksien vuoksi

Identifiant de la procédure: 742f6ba7-bdf2-488a-bd04-9e5e9efaae8d
Identifiant interne: 615354

Type de procédure: Ouverte

La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 90911000 Services de nettoyage de logements, de batiments
et de vitres

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.5. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 2
Conditions du marché:
Nombre maximal de lots pouvant étre attribués a un soumissionnaire: 2

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché, Document unique de marché européen
(DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Alue 1: Kantakaupunki ja Pikku Huopalahti (alv 0)
Description: Helsingin kaupungin asunnot Oy:n (Heka) pyytaa tarjousta puhtauspalveluista
Kantakaupunki ja Pikku Huopalahti -alueelle. Hankittava puhtauspalvelu kokonaisuus kasittaa
Hekan omistamien asuintalojen yleisten tilojen yllapito- ja perussiivouspalvelut, seka Hekan
omassa tuotannossa olevien kohteiden perussiivouksia tarpeen mukaan. Siivouspalveluita
tilataan myds oman henkildstdon poissaolojen ajaksi tarveperusteisesti keikkaluonteisena
lisdpalveluna. Oman henkildstdon poissaolon aikaiset ja siten hankittavat siivoustarpeet voivat
olla eripituisia aikoja, paivasta — pidempiaikaisempaan siivoustarpeeseen. Osa-alueeseen
valitaan yksi (1) palveluntuottaja. Varsinainen sopimus on voimassa kaksi (2) vuotta
sopimuskauden alkamispaivasta lukien. Tilaajalla on oikeus jatkaa sopimuskautta kaksi (2)
kertaa yhden (1) optiovuoden kerrallaan. Sopimuksen sisalto selviaa tarkemmin
tarjouspyynndn liiteasiakirjoista. Tarjoajille jarjestetdan kohde-esittelyt 615354 Alue 1 ja Alue 2
kohdekierrokset ja tutustuminen -litteen mukaisesti.
Identifiant interne: 1-0

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 90911000 Services de nettoyage de logements, de batiments
et de vitres
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5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande

5.1.3. Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.5. Valeur
Valeur maximale de I'accord-cadre: 1 750 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif social promu: Devoir de diligence en matiére de droits de 'homme dans les chaines d’
approvisionnement mondiales

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché, Document unique de marché
européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
Nom: Kokonaishinta
Description: Kaikkien palveluluiden yhteenlaskettu hinta
Catégorie du critere d’attribution valeur fixe: Valeur fixe (total)
Nombre critere d’attribution: 100

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 03/07/2026 07:00:00 (UTC+00:00)
Heure de I'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://tarjouspalvelu.fi/hekaoy?
id=615354&tpk=0be09176-3571-4722-89ea-10030ecfa48¢c

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://tarjouspalvelu.fi/hekaoy?id=615354&tpk=0be09176-3571-4722-
89ea-10030ecfa48c
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: finnois
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 13/07/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 6 Mois
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Informations relatives a I'ouverture publique:

Date d'ouverture: 13/07/2026 07:10:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: oui

Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Markkinaoikeus
Description des délais d'introduction des procédures de recours: 14 paivaa tiedoksiannosta
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Markkinaoikeus

5.1. Lot: LOT-0002
Titre: Alue 2: Puotila ja Vuosaari (alv 0)
Description: Helsingin kaupungin asunnot Oy:n (Heka) pyytaa tarjousta puhtauspalveluista
Puotila ja Vuosaari -alueelle. Hankittava puhtauspalvelu kokonaisuus kasittda Hekan
omistamien asuintalojen yleisten tilojen yllapito- ja perussiivouspalvelut, sekd Hekan omassa
tuotannossa olevien kohteiden perussiivouksia tarpeen mukaan. Siivouspalveluita tilataan
myds oman henkildston poissaolojen ajaksi tarveperusteisesti keikkaluonteisena lisapalveluna.
Oman henkildéston poissaolon aikaiset ja siten hankittavat siivoustarpeet voivat olla eripituisia
aikoja, paivasta — pidempiaikaisempaan siivoustarpeeseen. Osa-alueeseen valitaan yksi (1)
palveluntuottaja. Varsinainen sopimus on voimassa kaksi (2) vuotta sopimuskauden
alkamispaivasta lukien. Tilaajalla on oikeus jatkaa sopimuskautta kaksi (2) kertaa yhden (1)
optiovuoden kerrallaan. Sopimuksen sisaltd selviaa tarkemmin tarjouspyynnon
liteasiakirjoista. Tarjoajille jarjestetdan kohde-esittelyt 615354 Alue 1 ja Alue 2
kohdekierrokset ja tutustuminen -liitteen mukaisesti.
Identifiant interne: 2-1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 90911000 Services de nettoyage de logements, de batiments
et de vitres

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande

5.1.3. Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.5. Valeur
Valeur maximale de I'accord-cadre: 1 750 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
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La participation n’est pas réservée.

Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE

Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif social promu: Devoir de diligence en matieére de droits de ’lhomme dans les chaines d’
approvisionnement mondiales

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché, Document unique de marché
européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Nom: Kokonaishinta
Description: Kaikkien palveluluiden yhteenlaskettu hinta
Catégorie du critéere d’attribution valeur fixe: Valeur fixe (total)
Nombre critére d’attribution: 100

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 03/07/2026 07:00:00 (UTC+00:00)
Heure de I'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://tarjouspalvelu.fi/hekaoy?
id=615354&tpk=0be09176-3571-4722-89ea-10030ecfa48¢c

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://tarjouspalvelu.fi/hekaoy?id=615354&tpk=0be09176-3571-4722-
89ea-10030ecfa48c
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: finnois
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 13/07/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 6 Mois
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 13/07/2026 07:10:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
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5.1.16.

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Markkinaoikeus

Description des délais d'introduction des procédures de recours: 14 paivaa tiedoksiannosta
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Markkinaoikeus

8. Organisations

8.1.

8.1.

8.1.

440332-2026

ORG-0001

Nom officiel: Markkinaoikeus

Numéro d’enregistrement: 3006157-6

Adresse postale: Radanrakentajantie 5

Ville: Helsinki

Code postal: 00520

Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande

Adresse électronique: markkinaoikeus@oikeus.fi
Téléphone: +358 295643300

Adresse internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours

ORG-0002

Nom officiel: Helsingin kaupungin asunnot Oy
Numéro d’enregistrement: 2379058-6
Adresse postale: Viipurinkatu 2

Ville: Helsinki

Code postal: 00510

Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande

Point de contact: Satu Gronlund

Adresse électronique: hankinnat@hekaoy.fi
Téléphone: +358 957674011

Adresse internet: http://www.hekaoy.fi

Roles de cette organisation:

Acheteur

ORG-0003

Nom officiel: Hansel Oy (Hilma)

Numéro d’enregistrement: FI09880841

Adresse postale: Mannerheiminaukio 1a

Ville: Helsinki

Code postal: 00100

Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande

Point de contact: eSender

Adresse électronique: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Téléphone: 029 55 636 30
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Adresse internet: http://hankintailmoitukset.fi
Roles de cette organisation:
TED eSender

10. Changement
Version de I'avis antérieur a modifier

bc013cd0-f20d-4426-9d35-482a0848cd35-01
Principale raison du changement

Correction par I'éditeur
Description

Korjausilmoitus: Hintaliite, osa-alue 2, Puotila Hankinnan osa-alueen 2 (Puctila) hintaliitteessa
on havaittu kaavavirhe soluissa J14 ja J30. Kyseisissa soluissa sijaisuudessa
porrassiivouksen kertahinta on laskettu virheellisesti yllapitosiivouksen tuntimaaran
perusteella. Oikean laskentatavan mukaisesti kaavan tulee kayttda saman rivin
porrassiivouksen tuntimaaraa sarakkeesta |, ei yllapitosiivouksen tuntimaaraa sarakkeesta E.
Kyseisten kohteiden osalta porrassiivouksen sijaisuuden tuntimaara on sarakkeessa |
arvoltaan 0, joten niille ei tulisi muodostua lainkaan porrassiivouksen kustannuksia.
Kaavavirhe vaikuttaa tarjousten vertailuhinnan muodostumiseen, minka vuoksi virheelld on
vaikutus tarjoajien keskinaiseen vertailuun. Korjattu hintaliite julkaistaan tarjoajien kayttoon, ja
tarjouksen laatimisessa tulee kayttaa korjattua hintaliitetta. Liite 3 Hinnat osa-alue 2_korjattu
25.6.2026. Muutoksen johdosta tarjousaikaa pidennetaan siten, etta tarjousten uusi jattdaika
on 13.7.2026 Ennen taman korjausilmoituksen julkaisemista jatetyt tarjoukset eivat ole enaa
voimassa, eika niita oteta huomioon tarjousvertailussa. Tarjoajien, jotka ovat jo jattaneet
tarjouksen, tulee toimittaa uusi tarjous korjatulla hintaliitteella tarjousajan kuluessa.

10.1. Changement
Identifiant de la section: PROCEDURE

10.1. Changement
Identifiant de la section: LOT-0001

10.1. Changement
Identifiant de la section: LOT-0002

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 3a16e394-b021-4cdd-8bde-5170883251b2 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 25/06/2026 10:19:30 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 25/06/2026 10:19:31 (UTC+00:00) Heure
de I'Europe occidentale, GMT

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: finnois

Numéro de publication de I'avis: 440332-2026

Numéro de publication au JO S: 121/2026

Date de publication: 26/06/2026

440332-2026 Page 7/8


http://hankintailmoitukset.fi

440332-2026 Page 8/8



	1. Acheteur
	1.1. Acheteur
	2. Procédure
	2.1. Procédure
	2.1.1. Objet
	2.1.2. Lieu d’exécution
	2.1.4. Informations générales
	2.1.5. Conditions du marché public
	2.1.6. Motifs d’exclusion
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0001
	5.1.1. Objet
	5.1.2. Lieu d’exécution
	5.1.3. Durée estimée
	5.1.5. Valeur
	5.1.6. Informations générales
	5.1.7. Marché public stratégique
	5.1.9. Critères de sélection
	5.1.10. Critères d’attribution
	5.1.11. Documents de marché
	5.1.12. Conditions du marché public
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
	5.1. Lot: LOT-0002
	5.1.1. Objet
	5.1.2. Lieu d’exécution
	5.1.3. Durée estimée
	5.1.5. Valeur
	5.1.6. Informations générales
	5.1.7. Marché public stratégique
	5.1.9. Critères de sélection
	5.1.10. Critères d’attribution
	5.1.11. Documents de marché
	5.1.12. Conditions du marché public
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
	8. Organisations
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	10. Changement
	10.1. Changement
	10.1. Changement
	10.1. Changement
	Informations relatives à l’avis

