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See the notice on TED website

440971-2026 - Mise en concurrence
Croatie – Services de télécommunications – Zakup ethernet telekomunikacijskih kapaciteta 
(WAN A) te analognih i digitalnih veza - sklapanje okvirnog sporazuma s jednim gospodarskim 
subjektom na rok od 2 (dvije) godine
OJ S 121/2026 26/06/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Hrvatska kontrola zračne plovidbe d.o.o.
Adresse électronique: nabava.wanA-telekom@crocontrol.hr
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Zakup ethernet telekomunikacijskih kapaciteta (WAN A) te analognih i digitalnih veza - 
sklapanje okvirnog sporazuma s jednim gospodarskim subjektom na rok od 2 (dvije) godine
Description: Sukladno Tehničkoj specifikaciji, predmet nabave podrazumijeva dvije vrste 
usluga koje nisu podijeljene na grupe iz razloga što u operativnom smislu predstavljaju 
međuovisnu funkcionalnu cjelinu kao dio telekomunikacijske infrastrukture za pružanje usluga 
sustavima za upravljanje zračnim prometom. U zahtjevu OZEK0010 Tehničke specifikacije 
definirano je zašto se za ethernet telekomunikacijske kapacitete traži jedinstveno rješenje što 
onemogućuje dodatno dijeljenje usluga zakupa ethernet telekomunikacijskih kapaciteta na 
grupe. Naručitelj namjerava sklopiti okvirni sporazum s jednim pružateljem usluga kako bi 
mogao ostvariti kvalitetniji i sigurniji nadzor nad predmetnim uslugama u smislu brze i 
učinkovite komunikacije, otklanjanja problema i prekida, a sve u funkciji sigurnog odvijanja 
zračnog prometa.
Identifiant de la procédure: 09ed8fce-fca3-43fb-b9c9-d1c313c90d92
Identifiant interne: UR-26-410-001
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Otvoreni postupak

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 64200000 Services de télécommunications

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zagrebačka županija (HR065)
Pays: Croatie
Informations complémentaires: Na lokacijama Naručitelja sukladno zahtjevima iz Tehničke 
specifikacije

2.1.3.  Valeur

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/440971-2026
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Valeur estimée hors TVA: 2 600 000,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché, Avis
Participation à une organisation criminelle: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corruption: Korupcija
Fraude: Prijevara
Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: Kaznena djela terorizma ili 
kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: Pranje novca ili financiranje terorizma
Travail des enfants et autres formes de traite des êtres humains: Rad djece i drugi oblici 
trgovanja ljudima
Motifs d’exclusion purement nationaux: Neisplata plaće
Manquement à des obligations liées à des motifs d’exclusion purement nationaux: 
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Manquement à l’obligation relative au paiement d’impôts et taxes: Plaćanje poreza
Manquement à l’obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: Plaćanje 
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Zakup ethernet telekomunikacijskih kapaciteta (WAN A) te analognih i digitalnih veza - 
sklapanje okvirnog sporazuma s jednim gospodarskim subjektom na rok od 2 (dvije) godine
Description: Sukladno Tehničkoj specifikaciji, predmet nabave podrazumijeva dvije vrste 
usluga koje nisu podijeljene na grupe iz razloga što u operativnom smislu predstavljaju 
međuovisnu funkcionalnu cjelinu kao dio telekomunikacijske infrastrukture za pružanje usluga 
sustavima za upravljanje zračnim prometom. U zahtjevu OZEK0010 Tehničke specifikacije 
definirano je zašto se za ethernet telekomunikacijske kapacitete traži jedinstveno rješenje što 
onemogućuje dodatno dijeljenje usluga zakupa ethernet telekomunikacijskih kapaciteta na 
grupe. Naručitelj namjerava sklopiti okvirni sporazum s jednim pružateljem usluga kako bi 
mogao ostvariti kvalitetniji i sigurniji nadzor nad predmetnim uslugama u smislu brze i 
učinkovite komunikacije, otklanjanja problema i prekida, a sve u funkciji sigurnog odvijanja 
zračnog prometa. Količine i vrijednosti pristupnih brzina ethernet telekomunikacijskih 
kapaciteta te analognih i digitalnih veza definirane Tehničkom specifikacijom (Prilog 1) i 
Troškovnikom (Prilog 3) su okvirne za razdoblje važenja okvirnog sporazuma. Razlog tome je 
što Naručitelj zbog dinamike svojih operativnih potreba ne može sa sigurnošću unaprijed iste 
precizno odrediti za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma. Prema tome, stvarna 
realizacija će ovisiti o potrebama Naručitelja u datom trenutku te će ista moći biti veća ili manja 
od okvirnih količina i vrijednosti definiranih Tehničkom specifikacijom i Troškovnikom. Da bi se 
osigurao ovakav model nabave predmetnih usluga tijekom trajanja okvirnog sporazuma, 
Ponuditelj mora, osim Troškovnika, kao dio ponude priložiti i dokument pod nazivom Cjenik 
usluga koji se tiče isključivo zakupa ethernet telekomunikacijskih kapaciteta sukladno uvjetima 
iz Tehničke specifikacije, ali uz mogućnost različitih pristupnih brzina u svim koracima 
definiranim u predlošku pod nazivom Cjenik koji kao Prilog 4 predstavlja sastavni i 
nepromjenjivi dio Ponude. Ponuditelj mora ponuditi cijene za sve brzine, odnosno kapacitete 
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predviđene Cjenikom. Takav Cjenik mora važiti cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma. 
Tehnička specifikacija se nalazi u Prilogu ove dokumentacije. Ponuditelj mora udovoljiti svim 
zahtjevima iz Tehničke specifikacije koji su definirani kao obavezni što će konstatirati 
ispunjavanjem Tablice sukladnosti iz priloga dokumentacije. U Tablici sukladnosti Ponuditelj je 
obavezan pored svakog zahtjeva upisati je li sukladan ili nesukladan sa zahtjevom. U stupcu 
"napomene" Ponuditelj mora navesti gdje se u ponudi nalazi dokaz navedene sukladnosti. 
Ponude koje ne udovoljavaju svim obaveznim zahtjevima navedenim u Tehničkoj specifikaciji 
Naručitelj će odbiti.
Identifiant interne: UR-26-410-001

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 64200000 Services de télécommunications

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zagrebačka županija (HR065)
Pays: Croatie
Informations complémentaires: Na lokacijama Naručitelja sukladno zahtjevima iz Tehničke 
specifikacije

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/12/2026
Durée: 24 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 2 600 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Exigence dans l’offre
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.8.  Critères d’accessibilité
Des critères d’accessibilité pour les personnes handicapées ne sont pas appliqués parce que 
le marché n’est pas destiné aux personnes physiques

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis, Document de marché
Critère: Inscription à un registre du commerce
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critère: Autorisation ou adhésion à une organisation particulière nécessaire pour les contrats 
de services
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Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critère: Qualifications éducatives et professionnelles pertinentes
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critère: Certificats délivrés par des organismes indépendants concernant les normes 
d'assurance qualité
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 80
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Rokovi
Description: DetaljaN opis kriterija je u prilogu Kriteriji za odabir ponude
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 20

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://eojn.hr/tender-eo/88473
Canal de communication ad hoc: 
Nom: https://eojn.hr/

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://eojn.hr/tender-eo/88473
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: croate
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Description de la garantie financière: Naručitelj zahtijeva jamstvo za ozbiljnost ponude i u tu 
svrhu ponuditelj je dužan uz ponudu dostaviti bankarsku garanciju na iznos od 78.000,00 
EUR, s rokom valjanosti najmanje do roka valjanosti ponude. Naručitelj će jamstvo za 
ozbiljnost ponude naplatiti u slučaju: 1. odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine 
valjanosti, 2. nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata, 3. neprihvaćanja ispravka 
računske greške, 4. dostavljanja neistinitih podataka, 5. nedostavljanja dokaza o ispunjenju 
posebnih uvjeta za izvršenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva 
koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili stručnim pravilima, ako su traženi u 
dokumentaciji o nabavi, 6. odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma i ugovora o javnoj 
nabavi ili 7. nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje okvirnog sporazuma. Ako tijekom 
postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, naručitelj 
će prije odabira zatražiti produženje roka valjanosti ponude i jamstva od ponuditelja koji je 
podnio ekonomski najpovoljniju ponudu u primjerenom roku ne kraćem od 5 (pet) dana. 
Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku. Jamstvo se dostavlja u zatvorenoj 

https://eojn.hr/tender-eo/88473
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/88473
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omotnici na adresu naručitelja – Hrvatska kontrola zračne plovidbe d.o.o., 10410 Velika 
Gorica, Rudolfa Fizira 2, p.p. 103, Hrvatska ili neposrednom dostavom u pisarnicu naručitelja: 
Rudolfa Fizira 2, Velika Gorica, s naznakom „ne otvaraj“. Na prednjoj strani omotnice stavlja 
se: - naziv i adresa naručitelja, - evidencijski broj nabave, - naziv predmeta nabave, - naznaka 
„dio ponude koji se dostavlja odvojeno“ i „ne otvaraj“. Na poleđini ili u gornjem lijevom kutu 
omotnice stavlja se: - naziv i adresa ponuditelja/zajednice ponuditelja. Ako ponuditelj dostavlja 
ponudu elektroničkim sredstviam komunikacije, a njezin dio sredstvima komunikacije koja nisu 
elektronička, taj dio se upisuje u upisnik o zaprimanju dijelova ponuda koji je dodatak upisniku 
o zaprimanju ponuda EOJN RH. Dijelovi ponude koji se dostavljaju sredstvima komunikacije 
koja nisu elektronička moraju biti dostavljeni prije isteka roka za dostavu ponuda te se u tom 
slučaju ponuda smatra dostavljanom u trenutku dostave ponude elektroničkim sredstvima 
komunikacije.
Date limite de réception des offres: 28/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 120 Jours
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 28/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Hrvatska kontrola zračne plovidbe d.o.o., Ulica Rudolfa Fizira 2, 10410 Velika Gorica
Informations complémentaires: Javnom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlašteni 
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno članku 282. stavku 8. Zakona o javnoj 
nabavi, pravo aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo članovi stručnog 
povjerenstva naručitelja i ovlašteni predstavnici ponuditelja (uz predočenje pisane i ovjerene 
punomoći - pisanog dokaza o ovlasti).
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Bitni uvjeti ugovora su: -Uvjeti plaćanja sukladno 
ovoj dokumentaciji,-Mjesto pružanja usluga sukladno ovoj dokumentaciji,-Trajanje ugovora 
sukladno ovoj dokumentaciji, -Za usluge ili dio predmetnih usluga koje se obavljaju unutar 
zaštitno ograničenih područja zračnih luka, odabrani ponuditelj/izvršitelj je za sve radnike koji 
će te usluge pružati dužan organizirati ishođenje svih potrebnih dozvola od strane predmetne 
zračne luke.&nbsp; Sve troškove koji bi mogli proizaći iz postupka ishođenja dozvola za 
pristup zaštitno ograničenim područjima zračnih luka u potpunosti snosi Izvršitelj. Odabrani 
ponuditelj/Izvršitelj je dužan informirati se o uvjetima ishođenja tih dozvola prije početka 
pružanja predmetnih usluga. Nemogućnost ishođenja predmetnih dozvola smatrat će se 
opravdanim razlogom za raskid ugovora. -Sastavni dio ugovora bit će Sporazum o razini 
kvalitete usluga (SLA). Predmet tog Sporazuma bit će utvrđivanje prava i obaveza ugovornih 
s...
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non
Arrangement financier: Rok, način i uvjeti plaćanja su propisani u prilogu - Rok, način i uvjeti 
plaćanja.

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 999
Autres acheteurs: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
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Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Državna komisija za kontrolu postupaka 
javne nabave
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Hrvatska kontrola zračne plovidbe d.o.o.
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Hrvatska 
kontrola zračne plovidbe d.o.o.

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Hrvatska kontrola zračne plovidbe d.o.o.
Numéro d’enregistrement: 33052761319
Adresse postale: Ulica Rudolfa Fizira 2
Ville: Velika Gorica
Code postal: 10410
Subdivision pays (NUTS): Zagrebačka županija (HR065)
Pays: Croatie
Point de contact: nabava
Adresse électronique: nabava.wanA-telekom@crocontrol.hr
Téléphone: +385 16259442
Adresse internet: https://crocontrol.hr
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numéro d’enregistrement: 95857869241
Adresse postale: Ulica grada Vukovara 23/V
Ville: Zagreb
Code postal: 10000
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: Kontakt
Adresse électronique: dkom@dkom.hr
Téléphone: +385 14559 930
Adresse internet: https://www.dkom.hr/
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Narodne novine d.d.
Numéro d’enregistrement: TED94
Numéro d’enregistrement: HR64546066176
Adresse postale: Savski gaj XIII. 6
Ville: Zagreb

mailto:nabava.wanA-telekom@crocontrol.hr
https://crocontrol.hr
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
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Code postal: 10020
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: EOJN Helpdesk
Adresse électronique: eojn@nn.hr
Téléphone: +385 16652889
Adresse internet: https://www.nn.hr/
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: aaabcddb-35c7-4dac-9591-610d97aa0e5f  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 25/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: croate
Numéro de publication de l’avis: 440971-2026
Numéro de publication au JO S: 121/2026
Date de publication: 26/06/2026

mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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