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See the notice on TED website

442616-2026 - Mise en concurrence
Finlande – Logiciels et systèmes d'information – Hakutyökalu (Enterprise Search Engine)
OJ S 122/2026 29/06/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Fournitures

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Kilpailu-ja kuluttajavirasto
Adresse électronique: ict-hankinnat@kkv.fi
Forme juridique de l’acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Hakutyökalu (Enterprise Search Engine)
Description: Kilpailu- ja kuluttajavirasto (jäljempänä ”KKV” tai "virasto") kilpailuttaa viraston 
sisäiseen käyttöön hakukoneen (Enterprise Search Engine). Kilpailutus koskee sopimuskautta. 
Hankinnan kohteen kuvaus ja vähimmäisvaatimukset, sekä hankinnan arvioitu laajuus löytyvät 
tästä tarjouspyynnöstä. Kilpailutettu sopimus on voimassa toistaiseksi. Tavoitteena on, että 
sopimuskausi alkaa mahdollisimman pian kilpailutuksen jälkeen. Sopimuskausi alkaa 
aikaisintaan molempien sopijapuolten allekirjoitettua hankintasopimuksen. Haetun ratkaisun 
tulee mahdollistaa tiedostojen etsimisen useasta eri tietolähteestä (mukaan lukien 
tietojärjestelmistä) yhdellä haulla. Haku ei saa edellyttää määrämuotoisten metatietojen 
määrittämistä etukäteen kohdetiedostoihin. Haun yhteydessä pitää pystyä rajaamaan 
tiedostotyyppejä, kuten tiedostot, kuvat ja videot. Haun käyttäjiä ovat kaikki KKV:n työntekijät. 
Hakujärjestelmän tulee olla valmis, toimiva, helppokäyttöinen, suomenkielinen, testattu 
kokonaisuus ja vaaditut perusominaisuudet on oltava käyttöönotettavissa sopimuskauden 
alkaessa.
Identifiant de la procédure: 8cf14353-8e05-4d67-89dd-29a13019bcc1
Avis précédent: 98c5fd16-c4b5-4236-8e81-5f3c2de9f6d4-01
Identifiant interne: 606839
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Tämä tarjouspyyntö perustuu avoimeen menettelyyn. 
Pyydämme tarjoajia jättämään tarjouksen tämän tarjouspyynnön mukaisesti. Kilpailu- ja 
kuluttajavirasto valitsee tarjouksista tämän tarjouspyynnön perusteilla toimittajan ja tekee 
voittaneen tarjoajan kanssa hankintasopimuksen. Hankintasopimusmallina on Julkisten 
hankintojen IT-sopimusehdot tarjoajan tarjousehdotukseen soveltuvine erityisehtoineen (esim. 
Palvelut, Palvelut verkon kautta).

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systèmes d'information

2.1.2.  Lieu d’exécution

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/442616-2026
mailto:ict-hankinnat@kkv.fi
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2.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Finlande
N’importe où dans le pays donné

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 145 000,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: Haun käyttäjiä on koko KKV:n henkilöstö (n. 240 henkeä). 
Hakujärjestelmän tulee olla valmis, toimiva, helppokäyttöinen, suomenkielinen, testattu 
kokonaisuus ja vaaditut perusominaisuudet on oltava käyttöönotettavissa sopimuskauden 
alkaessa. Verkkolevyillä KKV:llä on tällä hetkellä 3,5 miljoonaa tiedostoa ja yhteensä 12,25 TB 
dataa. M365-pilvipalvelut ovat olleet KKV:llä käytössä marraskuusta 2021 alkaen. 
Toimeksiannon työkielenä on suomi. KKV:n käyttäjille näkyvien hakukäyttöliittymien pääkieli 
on suomi ja valinnaisesti ruotsi ja englanti. Hakutyökalun käyttöön liittyvien ohjeiden on oltava 
käyttöliittymissä suomeksi.
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Hakutyökalu (Enterprise Search Engine)
Description: Kilpailu- ja kuluttajavirasto (jäljempänä ”KKV” tai "virasto") kilpailuttaa viraston 
sisäiseen käyttöön hakukoneen (Enterprise Search Engine). Kilpailutus koskee sopimuskautta. 
Hankinnan kohteen kuvaus ja vähimmäisvaatimukset, sekä hankinnan arvioitu laajuus löytyvät 
tästä tarjouspyynnöstä. Kilpailutettu sopimus on voimassa toistaiseksi. Tavoitteena on, että 
sopimuskausi alkaa mahdollisimman pian kilpailutuksen jälkeen. Sopimuskausi alkaa 
aikaisintaan molempien sopijapuolten allekirjoitettua hankintasopimuksen. Haetun ratkaisun 
tulee mahdollistaa tiedostojen etsimisen useasta eri tietolähteestä (mukaan lukien 
tietojärjestelmistä) yhdellä haulla. Haku ei saa edellyttää määrämuotoisten metatietojen 
määrittämistä etukäteen kohdetiedostoihin. Haun yhteydessä pitää pystyä rajaamaan 
tiedostotyyppejä, kuten tiedostot, kuvat ja videot. Haun käyttäjiä ovat kaikki KKV:n työntekijät. 
Hakujärjestelmän tulee olla valmis, toimiva, helppokäyttöinen, suomenkielinen, testattu 
kokonaisuus ja vaaditut perusominaisuudet on oltava käyttöönotettavissa sopimuskauden 
alkaessa.
Identifiant interne: 606839

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systèmes d'information

5.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Finlande
N’importe où dans le pays donné

5.1.3.  Durée estimée
Autre durée: Illimité

5.1.5.  Valeur
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Valeur estimée hors TVA: 145 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: Haun käyttäjiä on koko KKV:n henkilöstö (n. 240 henkeä). 
Hakujärjestelmän tulee olla valmis, toimiva, helppokäyttöinen, suomenkielinen, testattu 
kokonaisuus ja vaaditut perusominaisuudet on oltava käyttöönotettavissa sopimuskauden 
alkaessa. Verkkolevyillä KKV:llä on tällä hetkellä 3,5 miljoonaa tiedostoa ja yhteensä 12,25 TB 
dataa. M365-pilvipalvelut ovat olleet KKV:llä käytössä marraskuusta 2021 alkaen. 
Toimeksiannon työkielenä on suomi. KKV:n käyttäjille näkyvien hakukäyttöliittymien pääkieli 
on suomi ja valinnaisesti ruotsi ja englanti. Hakutyökalun käyttöön liittyvien ohjeiden on oltava 
käyttöliittymissä suomeksi.

5.1.8.  Critères d’accessibilité
Des critères d’accessibilité pour les personnes handicapées sont appliqués

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME), Avis
Critère: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critère de sélection: Hankinnan kohteena on valmis, suomenkielinen ja 
tietoturvavaatimukset täyttävä enterprise search -ratkaisu, joka mahdollistaa tiedonhaun 
keskeisistä KKV:n tietolähteistä. Tarjoajan tulee täyttää asetetut vähimmäisvaatimukset 
koskien teknistä toimivuutta, integraatiokykyä, tietoturvaa sekä riittävää taloudellista ja 
ammatillista suorituskykyä. Hankinta ratkaistaan hinnaltaan halvimman hyväksyttävän 
tarjouksen perusteella.

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Description: Tarjouspyynnössä on esitetty pakolliset vaatimukset.
Catégorie du critère d’attribution valeur fixe: Valeur fixe (total)
Nombre critère d’attribution: 100

5.1.11.  Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 09/07/2026 06:30:00 (UTC+00:00) 
Heure de l'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://tarjouspalvelu.fi/kkv?id=615108&tpk=21f222d4-
5d6c-4443-a1f2-bffc7fd888a0

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de la procédure: 
Une habilitation de sécurité est requise
Description: Suppea turvallisuusselvitys.
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://tarjouspalvelu.fi/kkv?id=615108&tpk=21f222d4-5d6c-4443-
a1f2-bffc7fd888a0

https://tarjouspalvelu.fi/kkv?id=615108&tpk=21f222d4-5d6c-4443-a1f2-bffc7fd888a0
https://tarjouspalvelu.fi/kkv?id=615108&tpk=21f222d4-5d6c-4443-a1f2-bffc7fd888a0
https://tarjouspalvelu.fi/kkv?id=615108&tpk=21f222d4-5d6c-4443-a1f2-bffc7fd888a0
https://tarjouspalvelu.fi/kkv?id=615108&tpk=21f222d4-5d6c-4443-a1f2-bffc7fd888a0
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Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: finnois
Catalogue électronique: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe 
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 10/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Un accord de confidentialité est requis: oui
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Markkinaoikeus
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Muutoksenhaku julkisista 
hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 147 §:n mukaisesti. Pääsääntö on 14 
päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Kilpailu-ja kuluttajavirasto
Organisation qui traite les offres: Kilpailu-ja kuluttajavirasto

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Kilpailu-ja kuluttajavirasto
Numéro d’enregistrement: 2502067-3
Adresse postale: Lintulahdenkuja 2, PL 5
Ville: Helsinki
Code postal: 00531
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Point de contact: ICT-yksikkö
Adresse électronique: ict-hankinnat@kkv.fi
Téléphone: +358 295053000
Adresse internet: https://www.kkv.fi/
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Markkinaoikeus

mailto:ict-hankinnat@kkv.fi
https://www.kkv.fi/
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Numéro d’enregistrement: 3006157-6
Adresse postale: Radanrakentajantie 5
Ville: Helsinki
Code postal: 00520
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Adresse électronique: markkinaoikeus@oikeus.fi
Téléphone: +358 295643300
Adresse internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Hansel Oy (Hilma)
Numéro d’enregistrement: FI09880841
Adresse postale: Mannerheiminaukio 1a
Ville: Helsinki
Code postal: 00100
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Point de contact: eSender
Adresse électronique: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Téléphone: 029 55 636 30
Adresse internet: http://hankintailmoitukset.fi
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 37b28757-4da3-4b23-865c-1c5423eb567a  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 25/06/2026 14:45:18 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 25/06/2026 14:45:19 (UTC+00:00) Heure 
de l'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: finnois
Numéro de publication de l’avis: 442616-2026
Numéro de publication au JO S: 122/2026
Date de publication: 29/06/2026

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
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