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See the notice on TED website

442689-2026 - Mise en concurrence
Croatie – Services d'entretien des installations de signalisation – Usluga otklanjanja prijavljenih 
kvarova na opremi i aplikacijama prometnog sustava TELEGRA
OJ S 122/2026 29/06/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Hrvatske autoceste d.o.o.
Adresse électronique: jelena.delipetar@hac.hr
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Affaires économiques

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Usluga otklanjanja prijavljenih kvarova na opremi i aplikacijama prometnog sustava 
TELEGRA
Description: Usluga otklanjanja prijavljenih kvarovana opremi i aplikacijama prometnog 
sustava Telegra
Identifiant de la procédure: 47eadaed-fe2b-45b4-a84f-cf78521aadbb
Identifiant interne: 1-501-2026-215
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Otvoreni postupak

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50232200 Services d'entretien des installations de signalisation

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Informations complémentaires: Lokacije Naručitelja

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 450 000,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché, Avis
Participation à une organisation criminelle: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corruption: Korupcija
Fraude: Prijevara

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/442689-2026
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Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: Kaznena djela terorizma ili 
kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: Pranje novca ili financiranje terorizma
Travail des enfants et autres formes de traite des êtres humains: Rad djece i drugi oblici 
trgovanja ljudima
Motifs d’exclusion purement nationaux: Neisplata plaće
Manquement à des obligations liées à des motifs d’exclusion purement nationaux: 
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Manquement à l’obligation relative au paiement d’impôts et taxes: Plaćanje poreza
Manquement à l’obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: Plaćanje 
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Faillite: Stečaj
Insolvabilité: Nesolventnost
Biens administrés par un liquidateur: Imovinom subjekta upravlja stečajni upravitelj
Concordat: Nagodba s vjerovnicima
État de cessation d’activités: Suspendirane poslovne aktivnosti
Situation analogue à la faillite prévue dans la législation nationale: Situacije istovrsne stečaju 
prema nacionalnim zakonima
Fausses déclarations, dissimulation d'informations, incapacité de présenter les documents 
requis ou obtention d'informations confidentielles sur cette procédure: Lažno prikazivanje, 
prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata i prikupljanje 
povjerljivih informacija o ovom postupku
Résiliation, dommages et intérêts ou autres sanctions comparables: Prijevremeni raskid, 
naknada štete ili druge usporedive sankcije

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Usluga otklanjanja prijavljenih kvarova na opremi i aplikacijama prometnog sustava 
TELEGRA
Description: Usluga otklanjanja prijavljenih kvarovana opremi i aplikacijama prometnog 
sustava Telegra
Identifiant interne: 1-501-2026-215

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50232200 Services d'entretien des installations de signalisation

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Informations complémentaires: Lokacije Naručitelja

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 05/08/2026
Durée: 12 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 450 000,00 EUR
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5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.8.  Critères d’accessibilité
Des critères d’accessibilité pour les personnes handicapées ne sont pas appliqués parce que 
le marché n’est pas destiné aux personnes physiques

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis, Document de marché
Critère: Inscription à un registre du commerce
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 90
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Jamstvo na novougrađene komponente
Description: Minimalna garancija na novougrađene komponente iznosi 12 mjeseci. 
Gospodarski subjekt može ponuditi dulju garanciju za novougrađene komponente i time 
ostvariti dodatne bodove.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://eojn.hr/tender-eo/88662
Canal de communication ad hoc: 
Nom: https://eojn.hr/

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://eojn.hr/tender-eo/88662
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: croate
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Description de la garantie financière: Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u obliku 
garancije banke ili uplatom novčanog pologa u korist računa naručitelja. Trajanje jamstva za 

https://eojn.hr/tender-eo/88662
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/88662
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ozbiljnost ponude ne smije biti kraće od roka valjanosti ponude. Garancija banke sadržajno 
mora biti u obliku Obrasca jamstva za ozbiljnost ponude - posebni dio dokumentacije o nabavi 
(Naručitelj u sklopu DON dostavlja predložak garancije, ali ne obvezuje Ponuditelje da 
garancija mora biti u navedenoj formi) Jamstvo ne smije biti ni na koji način oštećeno 
(bušenjem, klamanjem i sl.). Kod elektroničke dostave ponude traženu garanciju banke, koju u 
ovom trenutku nije moguće slati i primati kao elektronički dokument, ponuditelj u roku za 
dostavu ponuda, dostavlja Naručitelju u zatvorenoj omotnici na adresu za dostavu sukladno 
uputama iz točke Način dostave, Dokument Upute za ponuditelje, kojom je propisan način 
dostava dijelova ponude koji se dostavljaju odvojeno od ponude dostavljene putem EOJN. 
Ukoliko banka koja izdaje traženo jamstvo ima sjedište izvan Republike Hrvatske, dužna je 
imati odgovarajuću banku (corresponding bank) na području Republike Hrvatske preko koje će 
jamstvo biti dostavljeno SWIFT-om. U ovom slučaju potrebno je od odgovarajuće banke iz 
Republike Hrvatske dostaviti original obavijest sa SWIFT-om na adresu naručitelja sukladno 
uputama iz točke Način dostave, Dokument Upute za ponuditelje, kojom je propisan način 
dostava dijelova ponude koji se dostavljaju odvojeno od ponude dostavljene putem EOJN. 
Naručitelj može poslati zahtjev za naplatu SWIFT porukom ili dostavom na adresu banke. Bilo 
koji gospodarski subjekt može biti nalogodavac, a jamstvo mora glasiti na ponuditelja ili 
članove zajednice ponuditelja. U slučaju zajednice gospodarskih subjekata jamstava za 
ozbiljnost ponude može dostaviti bilo koji član iz zajednice gospodarskih subjekata u cijelosti ili 
parcijalno s članom/ima, u obliku i ukupnom iznosu kako je propisano dokumentacijom o 
nabavi. Jamstvo mora sadržavati sve potrebne podatke vezane za zajednicu gospodarskih 
subjekata. Neovisno o tome koji član zajednice gospodarskih subjekata je u garanciji banke 
naveden kao "Nalogodavac" iz teksta garancije banke mora biti vidljivo da je banka upoznata 
da "Nalogodavac" kao član zajednice gospodarskih subjekata (navedeni svi članovi) dostavlja 
jamstvo za ponudu i da će Banka isplatiti navedeni iznos u slučaju da je zajednica 
gospodarskih subjekata (navedeni svi članovi) ili bilo koji od članova zajednice gospodarskih 
subjekata propustio u cijelosti ili djelomično izvršiti svoje obveze. Jamstvo za ozbiljnost 
ponude mora biti bezuvjetno i neopozivo te jamčiti naručitelju (korisniku garancije) da će na 
njegov prvi pisani poziv, bez prava prigovora isplatiti jamstvo u slučaju ako ponuditelj: - 
odustane od svoje ponude u roku njezine valjanosti, - ne dostavi ažurirane popratne 
dokumente sukladno članku 263. ZJN - ne prihvati ispravak računske greške - dostavi 
neistinite podatke - ne dostavi dokaze o ispunjenju posebnih uvjeta za izvršenje ugovora - ne 
dostavi dokaze o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim 
propisima ili stručnim pravilima ako su traženi u dokumentaciji o nabavi - odbije potpisati 
ugovor o javnoj nabavi ili okvirni sporazum - ne dostavi traženo jamstvo za uredno ispunjenje 
ugovora ili okvirnog sporazuma ako okvirni sporazum obvezuje na sklapanje i izvršenje. 
Sukladno članku 216. stavak 2. ZJN, ako tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti 
ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, Naručitelj je obvezan zatražiti produženje roka 
valjanosti ponude i jamstva od ponuditelja koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu. U tu 
svrhu Naručitelj će ponuditelju dati primjereni rok ne kraći od pet dana.
Date limite de réception des offres: 27/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 90 Jours
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 27/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Hrvatske autoceste d.o.o. Ulica Stjepana Širole 4 10000 Zagreb
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Informations complémentaires: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlašteni 
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivnog sudjelovanja imaju samo ovlašteni 
predstavnici Naručitelja i ovlašteni predstavnici ponuditelja uz uvjet predočenja pisanog 
obrasca ovlasti.
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Nije definirano
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non
Arrangement financier: Rok, način i uvjeti plaćanja određeni su u Prijedlog ugovora - poseban 
dio dokumentacije o nabavi.

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Državna komisija za kontrolu postupaka 
javne nabave
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Hrvatske autoceste d.o.o.
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Hrvatske 
autoceste d.o.o.

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Hrvatske autoceste d.o.o.
Numéro d’enregistrement: 57500462912
Adresse postale: Ulica Stjepana Širole 4
Ville: Grad Zagreb
Code postal: 10000
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: Jelena Delipetar
Adresse électronique: jelena.delipetar@hac.hr
Téléphone: +385 14694491
Adresse internet: https://www.hac.hr/hr
Profil de l’acheteur: https://www.hac.hr/hr
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numéro d’enregistrement: 95857869241

mailto:jelena.delipetar@hac.hr
https://www.hac.hr/hr
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Adresse postale: Ulica grada Vukovara 23/V
Ville: Zagreb
Code postal: 10000
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: Kontakt
Adresse électronique: dkom@dkom.hr
Téléphone: +385 14559 930
Adresse internet: https://www.dkom.hr/
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Narodne novine d.d.
Numéro d’enregistrement: TED94
Numéro d’enregistrement: HR64546066176
Adresse postale: Savski gaj XIII. 6
Ville: Zagreb
Code postal: 10020
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: EOJN Helpdesk
Adresse électronique: eojn@nn.hr
Téléphone: +385 16652889
Adresse internet: https://www.nn.hr/
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 97a1f6d7-c77a-4c57-86d7-2274fd250331  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 26/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: croate
Numéro de publication de l’avis: 442689-2026
Numéro de publication au JO S: 122/2026
Date de publication: 29/06/2026
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