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446152-2026 - Mise en concurrence

Pays-Bas — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels,
internet et appui — Secret Management, Privileged Access Management (PAM) en Identity
Governance & Administration (IGA)

OJ S 123/2026 30/06/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Dienst Uitvoering Onderwijs (DUO)
Adresse électronique: iuc@iuc-noord.nl
Forme juridique de I'acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Enseignement

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Secret Management, Privileged Access Management (PAM) en Identity Governance &
Administration (IGA)
Description: Binnen DUO is een programma gestart om DUO verder aantoonbaar in control te
brengen op het gebied van credential- en identity management. Daarmee het risico van
misbruik in te perken en te voldoen aan wet- en regelgeving (BIO2, NIS2.0, AVG). Daarmee
een belangrijke bijdrage te leveren aan de ambitie om op het gebied van IAM aantoonbaar
compliant te zijn. De gebruikte tools en services binnen DUO voor; Secret Management
(SeM), Privileged Acces Management (PAM) en Identity Governance & Administration (IGA)
zijn onvoldoende om aantoonbaar compliant te zijn. Het is de verwachting dat met deze
aanbesteding nieuwe en moderne tools worden aangeschaft die dit wel kunnen en dat
mogelijke verbeteringen kunnen worden doorgevoerd en/of processen kunnen worden
geautomatiseerd dan wel vereenvoudigd. Zie beschrijvend document.
Identifiant de la procédure: 6ef4b788-cc75-4b1d-8dc3-bd067d32d3e8
Identifiant interne: IUCN25100271
Type de procédure: Restreinte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: Gezien het vertrouwelijke karakter van deze
aanbesteding dient de aanbesteding in fases te worden doorlopen. Daarnaast willen wij de
administratieve last voor gegadigden beperken waardoor een niet Openbare Europese
aanbesteding passend is.

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 48000000 Logiciels et systemes d'information

2.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
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N’importe ou dans le pays donné
Informations complémentaires: Groningen

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: Vragen en opmerkingen kunnen worden gesteld via de Nota
van inlichtingen, hoe u deze vragen kunt stellen en welk document u hiervoor moet gebruiken
staat in het beschrijvend document. Meer informatie m.b.t. de selectiecriteria vindt u in
hoofstuk 4 van het selectiedocument.
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Secret Management, Privileged Access Management (PAM) en Identity Governance &
Administration (IGA)
Description: Binnen DUO is een programma gestart om DUO verder aantoonbaar in control te
brengen op het gebied van credential- en identity management. Daarmee het risico van
misbruik in te perken en te voldoen aan wet- en regelgeving (BIO2, NIS2.0, AVG). Daarmee
een belangrijke bijdrage te leveren aan de ambitie om op het gebied van IAM aantoonbaar
compliant te zijn. De gebruikte tools en services binnen DUO voor; Secret Management
(SeM), Privileged Acces Management (PAM) en Identity Governance & Administration (IGA)
zijn onvoldoende om aantoonbaar compliant te zijn. Het is de verwachting dat met deze
aanbesteding nieuwe en moderne tools worden aangeschaft die dit wel kunnen en dat
mogelijke verbeteringen kunnen worden doorgevoerd en/of processen kunnen worden
geautomatiseerd dan wel vereenvoudigd. Zie beschrijvend document.
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 48000000 Logiciels et systémes d'information
Options:
Description des options: Doorontwikkeling van aangeboden oplossingen.

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe ou dans le pays donné
Informations complémentaires: Groningen

5.1.3. Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: De initi€le looptijd van deze overeenkomst is vier
(4) jaren (48 maanden). Na het verstrijken van deze periode heeft aanbestedende dienst de
eenzijdige mogelijkheid deze overeenkomst met twee (2) maal twee (2) jaren (24 maanden) te
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verlengen tegen dezelfde voorwaarden, totaal 8 jaar. Het indexeren van deze overeenkomst is
toegestaan vanaf jaar 5.

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:
Nombre minimal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 5
Nombre maximal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 5
La procédure se déroulera en plusieurs étapes. A chaque étape, certains candidats peuvent
étre éliminés

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Nom: Gunningscriteria
Description: De gunningscriteria die van toepassing zijn in de inschrijvingsfase zijn nog niet
definitief en aan verandering onderhevig. Meer informatie mb.t. de huidige gunningscriteria in
de inschrijvingsfase vindt u in paragraaf 3.1.10 van het selectie document.
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 50
Critere:
Type: Prix
Nom: Gunningscriteria
Description: De gunningscriteria die van toepassing zijn in de inschrijvingsfase zijn nog niet
definitief en aan verandering onderhevig. Meer informatie m.b.t. de huidige gunningscriteria in
de inschrijvingsfase vindt in paragraaf 3.1.10 van het selectiedocument.
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 50

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 04/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/430969

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430969
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
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Catalogue électronique: Non autorisée

Variantes: Non autorisée

Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 02/10/2026 12:00:00
(UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: I[UC-Noord - Rechtbank Den Haag
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: IUC-Noord
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: IUC-Noord
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: IUC-Noord

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: IUC-Noord
Numeéro d’enregistrement: 211658528
Adresse postale: Cascadeplein 3
Ville: Groningen
Code postal: 9726 AD
Subdivision pays (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Johan Ploeger
Adresse électronique: iuc@iuc-noord.nl
Téléphone: +31 627199359
Adresse internet: http://www.iuc-noord.nl
Autres points de contact:
Nom officiel: Rechtbank Den Haag
Adresse postale: Postbus 781
Ville: Groningen
Code postal: 9712 NX
Subdivision pays (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Pays: Pays-Bas
Téléphone: +31 503166166
Télécopieur: +31 503166579
Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl
Roéles de cette organisation:
Prestataire de services de passation de marché
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Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Dienst Uitvoering Onderwijs (DUO)
Numéro d’enregistrement: 849356973
Adresse postale: Rijnstraat 50
Ville: Den Haag
Code postal: 2515 XP
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas
Adresse électronique: iuc@iuc-noord.nl
Téléphone: +31 611038703
Adresse internet: https://www.duo.nl
Roles de cette organisation:
Acheteur

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de l'avis: 7f912a5a-5806-42d2-9dda-75381f60dfcO - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 29/06/2026 10:04:15 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de I'avis: 446152-2026

Numéro de publication au JO S: 123/2026

Date de publication: 30/06/2026
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