See the notice on TED website

446388-2026 - Mise en concurrence

Espagne — Services de programmation et de conseil en logiciels — 06/2026 - Mantenimiento del
Sistema de Informacién Residuos y desarrollo tecnolégico de nuevas funcionalidades.

OJ S 123/2026 30/06/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Secretaria General Técnica de la Consejeria de Transicion Ecologica y Energia
de Canarias
Adresse électronique: contratacion.transicionecologica@gobiernodecanarias.org
Forme juridique de I'acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Protection de I'environnement

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: 06/2026 - Mantenimiento del Sistema de Informacién Residuos y desarrollo tecnolégico
de nuevas funcionalidades.
Description: El objeto de esta propuesta es la contratacion de un servicio consistente en el
mantenimiento del Sistema de Informacion Residuosy desarrollo tecnoldgico de nuevas
funcionalidades, mediante el cual se garantice el principio general de orientacion al dato,
mejorando la gestién interna, por un lado y, por otro, facilitando las denominadas actuaciones
automatizadas, asistidas yproactivas. En detalle, se distingue entre:* Servicio de
mantenimiento (correctivo, adaptativo y evolutivo), tanto del Sistema delnformacion Residuos
como de sus servidores.» Servicio de desarrollo tecnologico de nuevas funcionalidades para el
Sistema delnformacion Residuos.
Identifiant de la procédure: 4856e50f-a81f-42aa-a7a7-30df1e323052
Identifiant interne: SER/2026/0000006733
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 72600000 Services d'assistance et de conseils
informatiques

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): El Hierro (ES703)
Pays: Espagne

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Pays: Espagne

2.1.2. Lieu d’exécution
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5. Lot

5.1.
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Subdivision pays (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): La Gomera (ES706)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): La Palma (ES707)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Lanzarote (ES708)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Tenerife (ES709)
Pays: Espagne

Valeur
Valeur estimée hors TVA: 233 971,20 EUR

Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

Conditions du marché public
Conditions de soumission:

Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 2

Conditions du marché:

Nombre maximal de lots pouvant étre attribués a un soumissionnaire: 2

Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis

Manquement a des obligations liées a des motifs d’exclusion purement nationaux: Motivos de

exclusion exclusivamente nacionales.

Lot: LOT-0001

Titre: Mantenimiento de Sistema de Informacién Residuos
Description: Mantenimiento del Sistema de Informacion de Residuos

Identifiant interne: 1

Objet
Nature principale du marché: Services

Nomenclature principale (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en logiciels

Nomenclature complémentaire (cpv): 72600000 Services d'assistance et de conseils

informatiques

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): El Hierro (ES703)
Pays: Espagne
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Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): La Gomera (ES706)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): La Palma (ES707)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Lanzarote (ES708)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Tenerife (ES709)
Pays: Espagne

Durée estimée
Durée: 1 An

Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

Valeur
Valeur estimée hors TVA: 115 390,80 EUR

Informations générales

Participation réservée:

La participation n’est pas réservée.

Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

Criteres de sélection

Sources des critéres de sélection: Avis

Critére: Chiffre d'affaires annuel général

Description du critere de sélection: Cifra anual de negocio

Critére: Références sur des services spécifiés
Description du critére de sélection: Trabajos realizados

Criteres d’attribution

Critere:

Type: Qualité

Description: H. Uso de energias renovables.

Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 5

Critere:
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Type: Qualité

Description: |. Experiencia adicional del personal minimo exigido.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 5

Critere:

Type: Prix

Description: J. Precio.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 45

Critere:

Type: Qualité

Description: 1.A. Metodologia de los trabajos de mantenimiento correctivo.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 10

Critere:

Type: Qualité

Description: 1.B. Metodologia de los trabajos de mantenimiento adaptativo.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 10

Critere:

Type: Qualité

Description: 1.C. Metodologia de los trabajos de mantenimiento evolutivo.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 10

Critere:

Type: Qualité

Description: 1.D. Metodologia a ejecutar para el intercambio de informacién.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 4

Critere:

Type: Qualité

Description: 1.E. Medidas de seguridad a adoptar para garantizar la continuidad del servicio.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 4

Critere:

Type: Qualité

Description: 1.F. Plan de formacién y gestion del cambio.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 5

Critere:

Type: Qualité

Description: 1.G. Plan de calidad.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 2

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvi=Xe19RcReGe20pEMYCmrbmw%3D%3D

5.1.12. Conditions du marché public
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Conditions de soumission:

Soumission par voie électronique: Requise

Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=Xe19RcReGe20pEMYCmrbmw%3D%3D

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol

Catalogue électronique: Non autorisée

Date limite de réception des offres: 29/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Durée de validité des offres: 2 Mois

Informations relatives a I'ouverture publique:

Date d'ouverture: 30/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Se exige que durante la ejecucion de la
prestacion se fomente la conciliacion laboral y familiar dadas las caracteristicas del objeto del
contrato y las diferentes formas de trabajo existente que permiten llevarlo a cabo.
Facturation électronique: Autorisée

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Secretaria General Técnica de la
Consejeria de Transicion Ecolégica y Energia de Canarias - Tribunal Administrativo de
Contratos Publicos de la Comunidad Autbnoma de Canarias.
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Horario Peninsula.
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Secretaria
General Técnica de la Consejeria de Transicion Ecoldgica y Energia de Canarias - Tribunal
Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma de Canarias.

5.1. Lot: LOT-0002
Titre: Servicio de desarrollo tecnoldgico
Description: Servicio de desarrollo tecnologico
Identifiant interne: 2

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 72600000 Services d'assistance et de conseils
informatiques

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): El Hierro (ES703)
Pays: Espagne
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Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): La Gomera (ES706)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): La Palma (ES707)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Lanzarote (ES708)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Tenerife (ES709)
Pays: Espagne

Durée estimée
Durée: 1 An

Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

Valeur
Valeur estimée hors TVA: 118 580,40 EUR

Informations générales

Participation réservée:

La participation n’est pas réservée.

Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

Criteres de sélection

Sources des critéres de sélection: Avis

Critére: Chiffre d'affaires annuel général

Description du critere de sélection: Cifra anual de negocio

Critére: Références sur des services spécifiés
Description du critére de sélection: Trabajos realizados

Criteres d’attribution

Critere:

Type: Qualité

Description: H. Uso de energias renovables.

Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 5

Critere:
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Type: Qualité

Description: |. Experiencia adicional del personal minimo exigido.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 5

Critere:

Type: Prix

Description: J. Precio.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 45

Critere:

Type: Qualité

Description: 2.A. Hoja de ruta estratégica, hitos y planificaciéon temporal (cronograma).
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 10

Critere:

Type: Qualité

Description: 2.B. Modelo y arquitectura tecnoldgica.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 10

Critere:

Type: Qualité

Description: 2.C. Servicios para la puesta en marcha, gestion y explotacion.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 10

Critere:

Type: Qualité

Description: 2.D. Metodologia a ejecutar para el intercambio de informacién.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 4

Critere:

Type: Qualité

Description: 2.E. Medidas de seguridad a adoptar para garantizar la continuidad del servicio.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 4

Critere:

Type: Qualité

Description: 2.F. Plan de formacién y gestion del cambio.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 5

Critere:

Type: Qualité

Description: 2.G. Plan de calidad.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 2

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvi=Xe19RcReGe20pEMYCmrbmw%3D%3D

5.1.12. Conditions du marché public
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Conditions de soumission:

Soumission par voie électronique: Requise

Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=Xe19RcReGe20pEMYCmrbmw%3D%3D

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol

Catalogue électronique: Non autorisée

Date limite de réception des offres: 29/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Durée de validité des offres: 2 Mois

Informations relatives a I'ouverture publique:

Date d'ouverture: 30/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Se exige que durante la ejecucion de la
prestacion se fomente la conciliacion laboral y familiar dadas las caracteristicas del objeto del
contrato y las diferentes formas de trabajo existente que permiten llevarlo a cabo.
Facturation électronique: Autorisée

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Secretaria General Técnica de la
Consejeria de Transicion Ecolégica y Energia de Canarias - Tribunal Administrativo de
Contratos Publicos de la Comunidad Autbnoma de Canarias.
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Horario Peninsula.
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Secretaria
General Técnica de la Consejeria de Transicion Ecoldgica y Energia de Canarias - Tribunal
Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma de Canarias.

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Secretaria General Técnica de la Consejeria de Transicion Ecolégica y Energia
de Canarias
Numéro d’enregistrement: 21612850205045
Numéro d’enregistrement: S3511001D
Ville: Santa Cruz de Tenerife
Code postal: 38071
Subdivision pays (NUTS): Tenerife (ES709)
Pays: Espagne
Point de contact: Secretaria General Técnica de la Consejeria de Transicion Ecolégica y
Energia de Canarias
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Adresse électronique: contratacion.transicionecologica@gobiernodecanarias.org
Téléphone: 922922871

Télécopieur: 822171985

Profil de I'acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=gA6hRL3mfo0%2Bk20CbDosIw%3D%3D

Autres points de contact:

Nom officiel: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Autonoma de
Canarias.

Ville: Santa Cruz de Tenerife.

Code postal: 38003

Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)

Pays: Espagne

Adresse électronique: tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org
Téléphone: +34 922951375

Télécopieur: +34 922922332

Adresse internet: http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp

Autres points de contact:

Nom officiel: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma de
Canarias.

Ville: Santa Cruz de Tenerife

Code postal: 38003

Subdivision pays (NUTS): Tenerife (ES709)

Pays: Espagne

Adresse électronique: tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org
Téléphone: +34 922951375

Télécopieur: +34 922922332

Adresse internet: https://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/contratacion/tacp/registros
/index.jsp

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 84b80e22-1e43-4eea-a25f-cac10eOcccac - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de I'avis: 29/06/2026 10:01:52 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: espagnol

Numéro de publication de l'avis: 446388-2026

Numeéro de publication au JO S: 123/2026

Date de publication: 30/06/2026
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